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‘i connect

Connect:
Eficaz, eficiente,
facil de usar.



:POR QUE

CONNECT?

APRENDIZAJE PERSONALIZADO Y ADAPTATIVO

La herramienta integrada SmartBook de Connect maximiza el aprendizaje ayudando a los
estudiantes a estudiar de manera mas eficiente, destacando en qué tema del capitulo debe
enfocarse, formulando preguntas de evaluacidn y conectandolos a recursos adicionales hasta que
dominen el contenido.

ANALISIS Y REPORTES ROBUSTO0S

Monitor de progreso y mejora en la eficiencia con las graficas de Connect asi como sus datos
analiticos. Los informes estan disponibles para capacitar a los instructores y estudiantes con
medidas de rendimiento en tiempo real. Usar estos paneles permite que los estudiantes se
encarguen de su aprendizaje para que el docente pueda concentrarse en concluir con las dudas
de temas especificos.

MATERIAL DEL CURSO FLEXIBLE Y DE ALTA CALIDAD
m 8 H Personalizacion del curso y recursos de aprendizaje utilizando contenido especifico, contenido del
—

docente, contenido de McGraw-Hill, o una combinacion. Nuestros expertos en ciencias del
aprendizaje y en cada materia pueden ayudarte en el diseno y desarrollo del plan de estudios para
la plataforma Connect que se ajusta a tus necesidades

CONFIABILIDAD Y SOPORTE DE CONFIANZA

|' Connect es altamente confiable: 99.97% del tiempo trabajara continuamente, por lo que puedes
dedicar tu tiempo a la ensenanza y no a resolver problemas de tecnologia. Si surge un problema,

[roiiaiat) ofrecemos un servicio y soporte integral por teléfono, en linea o por chat.
2 ACCESIBILIDAD
“‘5" Libera el potencial de TODOS tus estudiantes. Estamos comprometidos a cumplir
\: con las Pautas de Accesibilidad de Contenidos Web (WCAG 2.0) por lo que
Q@ trabajaremos con tus estudiantes para encontrar las mejores soluciones a sus

necesidades.
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10 Administracion. Pensamiento, procesos estratégicos y administrativos para la era de la inteligencia artificial, 1e, Hernandez.
Administracion, 2e, Benavides.
11 Administracion. Una perspectiva global, empresarial y de innovacion, 15e, Weihrich.
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CIENCIAS BASICAS

Quimica, 13a, Chang.
Biologia, 13a, Mader.

MATEMATICAS

Schaum. Estadistica, 6e, Spiegel.

Schaum. Férmulas y tablas de matematicas aplicadas, Se, Spiegel.
Algebra lineal, 8e, Grossman.

Algebra universitaria y trigonometria, 1e, Miller.

Célculo de una variable. Trascendentes tempranas, 5e, Smith.
Célculo de varias variables. Trascendentes tempranas, 5e, Smith.
Célculo. Trascendentes tempranas, 5e, Smith.

INGENIERIA Y COMPUTACION _

INGENIERIA

Administracion de operaciones. Produccién y cadena de suministro, 15e, Chase.
Calidad y productividad, 5e, Gutiérrez.

Evaluacion de proyectos, 8e, Baca.

Ingenieria econdémica, ée, Baca.

Ingenieria econdmica, 5e, Blank.

Preparacion y evaluacion de proyectos, ée, Sapag.

Analisis de circuitos en ingenieria, 9e, Hayt.

Fundamentos de circuitos eléctricos, 6e, Alexander.

Introduccién a la termodindmica en ingenieria quimica, 8e, Smith.
Mecanica de fluidos. Fundamentos y aplicaciones, 4e, Cengel.
Mecénica de materiales, 7e, Beer.

Mecanica vectorial para ingenieros. Dindmica, 11e, Beer.
Mecanica vectorial para ingenieros. Estatica, 11e, Beer.
Termodinamica, e, Cengel.

Transferencia de calor y masa, ée, Cengel.

COMPUTACION Y PROGRAMACION

Fundamentos de bases de datos, ée, Silberschatz.

Fundamentos de programacién, 5e, Joyanes.

Programacién en C, C++, Java y UML, 2e, Joyanes.

Tecnologias de la informacion. Estrategias y transformacion, 6e, Cohen.
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CIENCIAS SOCIALES

48 Desarrollo humano, 13e, Papalia.
Desarrollo sustentable. Una oportunidad para la vida, 3e, Diaz.

INVESTIGACION

49 Fundamentos de investigacion
Metodologia de la investigacidn. las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta

PSICOLOGIA

50 Psicologia con aplicaciones de América Latina, 12e, Feldman.
Psicologia de la educacidn, ée, Santrock.

51 Psicologia del desarrollo, 11e, Papalia.
Psicologia social, 13e, Myers.

DERECHO

52 Introduccidn al derecho, 13e, Myers.
La préactica del derecho notarial, 10e, Rios.

S LANZAMIENTO 2020 DE EMPRENDIMIENTO E INNOVACI

EMPRENDIMIENTO E INNOVACION

54 Desaprender, 1e, O'Reilly.
El poder de Instagram. Construye tu marca y llega a mas clientes a través del impacto visual, 1e, Miles.
55 Influencer. La nueva ciencia de liderear el cambio, 2e, Grenny.
La paradoja de la productividad. El trabajo en la era del conocimiento, 3e, Heitman.
56 Las leyes de la marca: el storytelling, 1e, Ekaterina.
Lean six sigma: en la era de la inteligencia artificial, e, Ekaterina.
57 Makers: como transformar ideas en productos en estos tiempos, Te, Pieri.
Me gusta: redes sociales. Cémo encantar a tus clientes y crear una marca atractiva para las redes sociales, 3e, Kerpen.
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CIENCIAS BASICAS

59 Biology, 13e, Mader.
Chemistry, 13e, Chang.
60 Zoology, 11e, Miller.

INGENIERIA

60 Engineering circuit analysis, 9e, Hayt.
61 Foundation of materials science and engineering, 6e, Smith.
Introduction to mechatronics and measurement system, 5e, Alciatore.
62 Matlab for engineering applications, 4e, Palm.
Thermodynamics: An engineering approach, 9e, Cengel.
63 Vector mechanics for engineers. Dynamics, 12e, Beer.
Vector mechanics for engineers. Statics, 12e, Beer.
64 Vector mechanics for engineers. Statics and dynamics, 12e, Beer.

ADMINISTRACION

64 Business research methods, 13e, Schindler.
65 Human resource management, 11e, Noe.
Introduction to management science, ée, Hillier.
66 Leadership enhancing the lessons of experience, 9e, Hughes.
M: Management business, 6e, Ferrell.
67 M: Organizational behavior, 4e, McShane.
Management Leading & collaborating in a competitive world, 13e, Bateman.
68 Retailing management, 10e, Levy.
Cost management. A strategic emphasis, 8e, Blocher.

MARKETING

69 M. Marketing, 6e, Grewal.

CONTABILIDAD Y FINANZAS

69 Advanced financial accounting, 12e, Christensen.
70 Analysis for financial management, 12e, Higgins.
Corporate finance, 12e, Ross.
71 Financial accounting, 5e, Spiceland.
Financial markets and institutions, 7e, Saunders.
72 Focus on personal finance, 6e, Kapoor.
Fundamentals of corporate finance, 12e, Ross.
73 Principles of auditing & other assurance services, 21e, Whittington.

NEGOCIOS

73 International business: Competing in the global marketplace, 12e, Hill.



iNDICE LIBROS EN INGLES

MATEMATICAS

74 Basic statistics for business and economics, 9e, Lind.
Business statistics and analytics in practice, 9e, Bowerman.
75 Elementary statistics: A brief version, 8e, Bluman.

CIENCIAS SOCIALES

75 Children, 14e, Santrock.
76 Life: The essentials of human development, 1e, Martorell.

DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

LINCSPING

LINCspring es una experiencia de aprendizaje en linea que apoya la implementacion de las mejores

practicas docentes y ayuda a los educadores a desarrollar la generatividad. Simple y facil de usar,
LINCspring congrega, guia y facilita a los educadores, a través de reflexiones y experiencias
practicas, en el aprendizaje de préxima generacion y, por ende, en la innovacioén en el aula.

REFLEXIONA

Un ciclo en LINCspring es una
guia de tres pasos que conduce
a los educadores, mediante una
reflexion critica de sus précticas

actuales, a otros caminos
imaginados. Esto se logra
mediante Reflexiones Pre y Post
Ciclo, que son la base de
nuestra plataforma.

EXPLORA

Las plantillas de LINCspring
proporcionan un flujo de
lecciones sugeridas y recursos
multimedia para mezclar y
combinar en el desarrollo de
nuevas practicas docentes
integradas en el trabajo. Los

maestros tratan con algo nuevo,

lo prueban y luego reflexionan
sobre la experiencia.

CRECE

La lista de reproduccién de LINCspring

permite a los usuarios personalizar su

camino de crecimiento profesional y la
Comunidad de LINCspring

proporciona un espacio para que los
usuarios se comuniguen con otros
educadores. Se convertird en su
destino de inspiracion para compartir
recursos, organizar el trabajo de CAP
y obtener apoyo.
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ADMINISTRACION

Pensamienta, procesos estratégicos y administrativos.
para la era de la inteligencla artificlal

Sergia Herndndus  Rodrigues
Gsstano Palafo o6 Ands
César Aguade Cortds

AUTORES
Hernandez y Rodriguez, Sergio;
Palafox, Gustavo; Aguado, César

EDICION ANO INCLUYE:
1@ 2020
ISBN [: :l 9781456277147

{

MC GRAW-HILL EDUCATION

ADMINIS,TRACI("JN. PENSAMIENTO, PROCESOS
ESTRATEGICOS Y ADMINISTRATIVOS PARA LA ERA
DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

NUEVA EDICION

SINOPSIS

Este nuevo libro acerca de Administraciéon es una
leccion practica de estudiar el reto de administrar y
dirigir personas en la era de transformacién digital.
“Administracion significa el trabajo con y por medio
de personas para lograr objetivos”, este libro se enfo-
ca en explorar como...una eficaz direccion de perso-
nas puede convertirse en la dimensién clave para que
las empresas en México y otros paises mas sean mas
productivas y competitivas en este entorno cada vez
mas digital, mas desafiante. En este libro se podra
aprender a ser practicoy a la vez aplicar conocimien-
tos innovadores que colaboren a generar una expe-
riencia atractiva para el lector, ya sean los estudian-
tes en los diversos grados académicos, profesores,
investigadores, empresarios y todo aquel interesado
en el ambiente de las organizaciones.

Ayudara al lector en este entorno de competencia en
mejorar y en aplicar practicas que aprovechen la au-
tomatizacion y nuevas tecnologias. Lo anterior para
complementar, y no sustituir el talento de las perso-
nas como fuente de ventaja competitiva y en politicas
fijadas para el drea de administracion para ser mas
rentables y que contribuyan de manera positivay sig-
nificativa en los resultados de la organizacidn.

CONTENIDO

Parte I. La administracién de las cavernas a la in-
teligencia artificial, 1. Fundamentos histéricos de la
administracion y marco conceptual, 2. La adminis-
tracién en laempresay en otros organismos produc-
tivos, 3. Corriente cldsica de Fayol y su vigencia en
el siglo XX, 4. La administracion cientifica de Taylor,
escuelas matematicas y la teoria de la complejidad,
5. Teoria General de Sistemas (TGS) y sistemas de
informacion SIAG. Parte Il. Procesos estratégicos
y administrativos. 6. Administracién por objetivos y
su vinculacién con el factor humano, 7. Procesos
estratégicos y administrativos (PA), 8. Planteamien-
to, 9. Planeacién, 10. Organizacién, 11. Integracion
e incorporacion, 12. Direccidon, 13. Control, 14. Las
areas funcionales y sus aplicaciones de inteligencia
artificial, 15. Filosofia y ética organizacional,

AUTOR
Benavides Javier

EDICION ANO
23 2014

ISBN [ ] 9786071511843
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9781456211196

ADMINISTRACION

SINOPSIS

Administracion, de Javier Benavides, detalla de ma-
nera amigable los pasos del proceso administrativo
y busca que el estudiante aprenda paulatinamen-
te los conceptos y la teoria vigente. Los buenos
administradores no nacen, se hacen, por ello es
imposible negar que estos son moldeados por la
experiencia. Es claro que amplian su capacidad ad-
ministrativa y su técnica empresarial enfrentandose
a los problemas de la vida real. Sin embargo, inician
su formacion con el estudio de la teoria expuesta en
los libros de texto, que a su vez se basa en la cu-
rricula universitaria disefada para una estructura
ideal de acumulacién de conocimientos.

Este libro fue creado considerando los programas
de administracion a nivel superior, de tal forma que
pueda emplearse como texto y como referencia bi-
bliografica en los posgrados relacionados con esta
area del conocimiento. Temas como Planeacion
estratégica, Liderazgo, Comunicacion, Motivacion, y
Herramientas y técnicas de control permiten tener
un panorama general de la materia. La utilizacion
de cuadros, graficas y tablas permite entender de
manera mas clara los conceptos aqui presentados.

ADMINISTRACION

CONTENIDO

1. Planeacion
2. Organizacion
3. Integracion
4. Direccién

5. Control



ADMINISTRACION

i Weihrieh
Mark Cannice
archd Koontz

AUTORES
Koontz, Harold, Heinz Weihrich y
Mark Cannice

EDICION ANO
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MC GRAW-HILL EDUCATION

ADMINISTRACION.

UNA PERSPECTIVA GLOBAL, EMPRESARIAL Y DE INNOVACION

NUEVA EDICION

SINOPSIS

Esta decimogquinta edicién continda con el éxito de
las ediciones anteriores gracias a su integracion de
las teorfas y practicas administrativas con
un enfoque centrado en las perspectivas
globales y empresariales. Ademas, presenta
una mezcla de conceptos sobre administracion
muy Util para quienes trabajan en diferentes
organizaciones y paises. En esta edicidn se presta
considerable atencién a los casos de China, India
y Latinoamérica. Por tanto, este libro es el texto
mas adecuado para que estudiantes, profesores,
gerentes y emprendedores posean una perspectiva
global. También es una fuente de consulta Gtil para
quienes ejercen la administracion.

Algunas caracteristicas de esta edicion, son:

Se presentan perspectivas internacionales
y perspectivas empresariales actuales sobre
diversos temas de administracion.

Se comparten las experiencias de algunos
emprendedores exitosos, especialistas en capital
de riesgo, ejecutivos y abogados de Silicon Valley,
principalmente.

- Se destaca el cuadro de mando integral y la
administracion del cambio global de la oferta.

CONTENIDO

1 Administracion: ciencia, teoria y practica. 2
Administracién y sociedad: ambiente externo,
responsabilidad social y ética Capitulo. 3
Administracion global, comparada y de calidad.
4 Elementos esenciales de la planeacion vy la
administracion por objetivos. 5 Estrategias,
politicas y premisas de planeacion. 6 Toma de
decisiones. 7 Naturaleza de la organizacion,
espiritu emprendedor y reingenieria. 8 Estructura
de la organizacién: departamentalizacion. ¢
Autoridad de linea, personal de staff, delegacion
de poder de decision y descentralizacion. 10
Organizacion efectiva y cultura organizacional. 11
Administracion y seleccién de recursos humanos.
12 Evaluacién de desempeno y plan de carrera.
13 Administrar el cambio mediante el desarrollo
de los administradores y la organizacién. 14
Factores humanos y motivacién. 15 Liderazgo. 16
Comités, equipos y toma grupal de decisiones. 17
Comunicacién. 18 Sistema y proceso de control. 19
Técnicas de controly tecnologias de la informacién.
20 Productividad, administracion de operaciones y
gestion de la calidad

ADMINISTRACION

ADMINISTRACION
contemporanea

E Crareth R. Jones  Jennifer M, George

AUTORES
Jones, Gareth y Jennifer M. George

EDICION ANO INCLUYE:
10@ 2019
= :] 9781456277918
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ISBN
9781456270117

ADMINISTRACION
CONTEMPORANEA

SINOPSIS

Esta obra mantiene su misién de brindar a los estu-
diantes los cambios méas novedosos y actualizados
que ocurren en la administracion de empresas.

La complejidad en los intercambios entre companias
globales ha modificado las organizaciones y los ge-
rentes estdn mas presionados para encontrar e im-
plementar nuevas practicas de administracion que
aumenten la eficiencia y eficacia de sus empresas,
asi como su capacidad de sobrevivir y prosperar en
un entorno global cada vez mas competitivo. Los
cambios de esta obra apuntan en esa direccion.

A los estudiantes les gusta el contenido del libro y la
forma en que relaciona la teoria de la administracion
con ejemplos de la vida real para transmitir el men-
saje de que la administraciéon es importante tanto
porque determina cuan bueno es el desempefo de
las organizaciones, como porgue los gerentes y las
organizaciones afectan las vidas de las personas
dentroy fuera de la organizacién, tales como emplea-
dos, clientes y grupos de interés.

CONTENIDO

1. Administradores y administracién

2. Evolucion del pensamiento administrativo

3. Valores, actitudes, emociones y cultura

4. Etica y responsabilidad social

5. Administrar a empleados diversos y una entorno
multicultural

6. Administrar en un entorno global

7. Toma de decisiones, aprendizaje, creatividad y es-
piritu emprendedor

8. El administrador como planificador y estratega

9. Administracion de la cadena de valor

10. Administrar la cultura organizacional y la cultura
11. Control organizacional y cambio

12. Administracion de RRHH

13. Motivacion y desempefo

14. Liderazgo

15. Equipos y grupos efectivos

16. Promover la comunicacion efectiva

17. Administracion de conflictos, politicas y negociacion
18. Uso de las Tl para aumentar el desempeno.
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estratégica ...

AUTORES
Thompson Arthur, Stickland Ill, Janes
etal.

EDICION ANO
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MC GRAW-HILL EDUCATION
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ADMINISTRACION ESTRATEGICA.

TEORIA Y CASOS

SINOPSIS

El rasgo definitorio de esta edicion es la discusion
actualizada de los conceptos centrales y herramien-
tas analiticas del libro. Cada capitulo se actualizé y
se agregaron decenas de nuevos ejemplos, junto con
nuevas capsulas ilustrativas y temas emergentes
para que el contenido cobre vida y proporcione una
vision de primera mano de la estrategia en accion.
También se agregaron casos nuevos para ayudar a
poner los problemas clave en contexto y demostrar
como funciona la estrategia en la vida real. Esta edi-
cion de Administracion estratégica esta dividida en
dos partes.

La primera hace un recorrido por todos los aspectos
tedricos, como la evaluacion del entorno externo de
una organizacion, asi como de los recursos y capa-
cidades de una empresa, estrategias para el creci-
miento internacional y para la sustentabilidad. La se-
gunda reline casos de estudio que estan enmarcados
en torno a cuestiones estratégicas clave y sirven para
agregar profundidad y contexto al contenido tematico
de los capitulos. Muchos de estos ejemplos involu-
cran companias de alto perfil que los estudiantes re-
conoceran y relacionaran inmediatamente.

CONTENIDO

1. ;Qué es estrategia y por qué es importante?

2. Liderar el proceso de elaboracion y ejecucion de
estrategia

3. Evaluacioén del entorno externo de una organiza-
cion

4. Evaluar los recursos y capacidades de una em-
presa

5. Estrategias para la ventaja competitiva: estrate-
gias genéricas y mas alla

6. Estrategias para cambiar el juego: nuevas formas
de operar y madificar el alcance de las operaciones
7. Estrategias para el crecimiento internacional

8. Estrategias para administrar un grupo de empre-
sas: diversificacion

9. Estrategias para la sustentabilidad: personas,
planeta y ganancias

10. Configurar la organizacion

11. Cultura corporativa y liderazgo: claves para una
buena ejecucion de la estrategia

IDALBERTO CHIAVENATO

ADMINISTRACION DE

RECURSOS
HUMANOS

£l capital humano de'las organizaciones

Décima ediclén

AUTOR
Chiavenato, Idalberto

EDICION ANO INCLUYE:

108 2018

IE E] 9781456263164

L —~—

9781456258498

ISBN

ADMINISTRACION DE
RECURSO0S HUMANOS

SINOPSIS

Dirigida al curso de Administracion de recurso hu-
manos o Administracion del capital humano, de
carreras de dreas admnistrativas, pedagogia e inge-
nierfa industrial, entre otras. El concepto de recursos
humanos ha evolucionado desde la era industrial,
cuando fue acunado, hasta nuestros tiempos en que
se considera a las personas socios activos y proacti-
vos de las organizaciones.

Este titulo analiza de manera detallada el desempeno
del capital humano como un factor clave en el éxito
de cualquier organizacion y el papel de un liderazgo
eficaz para conducirlo al logro de los objetivos orga-
nizacionales. Se enfoca en la cualidad de cambio y
diversidad constante de las organizaciones y de las
personas, la gestion de recursos humanos, el reclu-
tamiento y seleccion de personal, la planeacion de
trabajo, la gestion y evaluacién del desempefio, la re-
muneracion, los planes de prestaciones sociales y la
calidad de vida en el trabajo, entre otros temas.

ADMINISTRACION

CONTENIDO

1. Interaccidn entre personas y organizaciones

2. El sistema de gestion de recursos humanos

3. Subsistema de provision de recursos humanos

4. Subsistema de organizacién de recursos humanos
5. Subsistema de retencién de recursos humanos

6. Subsistema de desarrollo de recursos humanos

7. Subsistema de auditoria de recursos humanos



ADMINISTRACION
> CAPITAL HUMANO

ETAYA EDEIEN

E WLLAME WINTHOS L NI DAVTE  PATHXCIA GUDALN

AUTORES
Werther, William y Patricia Guzman

EDICION ANO
ga 2019

INCLUYE:
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I 9781456278038
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% 9781456270100

—— MC GRAW-HILL EDUCATION

ISBN

ADMINISTRACION
DEL CAPITAL HUMANO

SINOPSIS

Se centra en el capital humano (CH) y cémo una
organizacién debe seleccionar, atraer, retener y de-
sarrollar este talento con el fin de que contribuya a
alcanzar sus objetivos.

La obra continda manteniendo la estructura sistémi-
ca de los autores principales, Werthery Davis, pero se
ha actualizado para incorporar las nuevas tendencias
en la administracion del CH, como: desarrollo de ta-
lento, el CH frente a la cuarta revolucion industrial, la
tecnologia que conduce a la especializacién del CH,
la globalizacién e internalizacién del talento y la ad-
quisicién de nuevas habilidades de cara al siglo XXI.

CONTENIDO

1. Elementos esenciales del capital humano
2. Desafios del entorno

3. Planeacion del CH

4. Andlisis y disefo de puestos

5. Reclutamiento

6. Identificacion del talento

7. Induccidn, ubicacién y separacion

8. Capacitacion y desarrollo

9. Planeacion de la carrera profesional

10. Evaluacidn del desempefio

11. Administracion de sueldos y salarios

12. Sistemas de compensacion

13. Seguridad e higiene

14. Desafios de la cultura organizacional

15. Relaciones de la empresa con el sindicato
16. Evaluacion y perspectivas a futuro.

17 Gestion internacional del CH
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Comportamiento organizacional esta dirigido a cur-
sos de Comportamiento organizacional o Compor-
tamiento en las organizaciones, en carreras de ad-
ministracion o administracién de recursos humanos
entre el 3° y 5° semestres. Dado que el entorno de
los negocios esta esencialmente compuesto por or-
ganizaciones, es fundamental que todas las partes
interesadas, miembros de la organizacidn, clientes,
proveedores, gerentes, investigadores, analistas o
clientes, conozcan cdmo son y como funcionan, con
el fin de entender sus manifestaciones, caracteristi-
cas, sus éxitos y fracasos.

En particular, esta obra expone el comportamiento
organizacional como un area multidisciplinaria del
conocimiento humano, haciendo énfasis en los acti-
vos intangibles de la organizacion: el capital humano,
y la mezcla de innovacién y competitividad. Resalta el
potencial del capital humano en una estructura orga-
nizacional integradoray cohesiva, y de una cultura or-
ganizacional envolvente con un estilo de gestion que
le permita impulsar el apalancamiento.

ADMINISTRACION

CONTENIDO

1. Introduccién al comportamiento organizacional
2. ELmundo de las organizaciones: globalizacién,
tecnologfa, diversidad y ética

3. Las organizaciones y su administracion

4. Diferencias individuales y personalidad

5. Percepcidn, atribucidn, actitud y decision

6. Motivacién y compromiso

7. Calidad de vida en el trabajo

8. Grupos y equipos, comportamiento grupal e
intergrupal

9. Equipos y facultad en la toma de decisiones
10. Comunicacion

11. Liderazgo, podery politica

12. Estrés, conflicto y negociacion

13. Disenio organizacional

14. Cultura organizacional

15. Cambio y desarrollo organizacional

16. Conocimiento corporativo y organizaciones de
aprendizaje

17. Las organizaciones en un mundo en constante
cambio y transformacion

18. Estrategia organizacional
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GESTION DEL
TALENTO HUMANO

SINOPSIS

El objetivo de la obra es detallar el nuevo perfil de
la gestion del talento humano. Hace énfasis en el
talento humano como responsable del éxito de las
organizaciones a través del capital intelectual que
aportan.

Describe cémo es este aporte en la era del conoci-
miento y digital, y en la revolucidn 4.0, inmersas en
un contexto de globalizacién y de intenso desarrollo
tecnolégico.

Insiste en que no habria organizaciones sin perso-
nas, y en el papel del gerente o administrador para
conducir este talento a la consecucién de los objeti-
vos de la organizacion.

Repasa la evolucién del concepto de relaciones in-
dustriales de la década de 1950, a la administracién
de recursos humanos del decenio de 1990, que dio
lugar a gestion de personas a inicios del siglo XXI
y que en la era digital se ha transformado en ges-
tion del talento humano con una visién estratégica
y holistica.

CONTENIDO

P1. Los nuevos desafios de la gestion del talento hu-
mano (GTH) 1. Introduccién a la moderna GTH 2. La
GTH en un ambiente dindmico y competitivo 3. Pla-
neacidn estratégica de la GTH

P2. Agregar talentos y competencias 4. Reclutamien-
to de talentos 5. Seleccidn de talentos

P3. Comprometer a talentos y equipos 6. Comprome-
ter a talentos y equipos 7. Salud y calidad de vida en
el trabajo

P4. Aplicacion de talentos y competencias 8. Disefio
de puestos 9. Gestion del desempefo

P5. Recompensar a talentos y equipos 10. Remune-
racion 11. Programas de incentivos 12. Beneficios de
servicios sociales

Pé. Desarrollo de talentos y equipos 13. Capacitacion
14. Desarrollo de talentos y equipos

P7. Monitoreo de talentos y equipos 15. Banco de da-
tos y sistemas de informacion

P8. El futuro de la gestion del talento humano 16.
Evaluacién del talento humano
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Dirigido a maestros y personas que toman cursos de
Liderazgo o de Habilidades directivas en carreras de
administracion, gestion empresarial, relaciones in-
ternacionales, ingenierfa industrial y en maestrias en
negocios. En esta edicién se analizan las habilidades
que debe tener un gerente para responder a las ne-
cesidades de liderazgo que demandan las organiza-
ciones actuales.

Se orienta al lector sobre cdmo desarrollar las ha-
bilidades de autoconocimiento, administracion del
tiempo, manejo del estrés, solucion de problemas,
profesional, y de coachingy liderazgo, de manera que
le permitan un desempefo eficiente en su ambito
personal y profesional. En esta obra se plantean al
lector actividades y cuestionamientos sobre su propio
actuar, de manera que sea critico y pueda llegar a
conclusiones propias.

CONTENIDO

1.Habilidades directivas y su clasificacion

2. La alta direccién y sus habilidades

3. Liderazgo y sus habilidades

4. Evolucidn del liderazgo

5. Inteligencia emocional, habilidad imprescindible
para dirigir

6. Administracion del tiempo

7. Habilidad creativa

8. Innovacién como habilidad en la direccién

9. Motivacién: habilidad elemental del directivo
10. Habilidades del pensamiento

11. Habilidad estratégica

12. Habilidad para delegary facultar

13. La direccién multicultural
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INTRODUCCION A LA TEORIA GENERAL

DE LA ADMINISTRACION

SINOPSIS

La teoria general de la administracion es una disci-
plina que se ocupa del estudio de la administracion
en general y de las actividades de organizaciones
en particular: planeacién, organizacién, direcciony
control. Es una obra que introduce al lector en las
teorias en que se funda la administracion: clasico,
humanista, estructuralista, conductual, sistémico,
de contingencias, nuevos enfoques.

El autor es brasileiro de amplio reconocimiento
en América Latina. Tiene un enfoque humanista
porque siempre enfatiza la importancia del talento
humano para alcanzar los objetivos de la organi-
zacion.

CONTENIDO

1. Administracién y sus perspectivas. P1. Intro-
duccion a la teoria general de la administracion. 2.
Administracion cientifica. P2. Enfoque clasico de la
administracion 3. Teorfa clasica de la administra-
cién. P3. Enfoque humanista de la administracion
4. Teoria de las relaciones humanas. P4. Enfoque
neocldsico de la administracion 5. Teorfa neocla-
sica de la administracion. P5. Enfoque estructu-
ralista de la administracién 6. Modelo burocratico
y teoria estructuralista de la administracion. P6.
Enfoque conductual de la administracion 7. Teoria
conductual de la administracion. P7. Enfoque sis-
témico de la administracion 8. Teoria de sistemas.
P8. Enfoque de contingencia de la administracion
Teoria de las contingencias de la administracion 9.
Teoria matematica y tecnologia en la administra-
cién. P9. Nuevos enfoques de la administracion 10.
Hacia donde va la administracion.
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EMPRESAS FAMILIARES. DINAMICA,
EQUILIBRIO Y CONSOLIDACION

SINOPSIS

Es un texto utilizado principalmente en las materias
sobre Empresas familiares. Es apoyo para asignatu-
ras sobre gobierno corporativo, recursos humanos,
espiritu emprendedor y estrategia empresarial y psi-
cologia. Encarreras como Administracién de empre-
sas, Ingenierfa Industrial, Economia, Mercadotecnia,
Psicologia y Derecho. También es un referente en
maestrias y programas de extension universitaria.
Dado que en muchos programas académicos la ma-
teria de Empresas familiares es optativa, el estudian-
te suele adquirirlo en los Gltimos periodos, aunque
también en los intermedios.

Es un texto que analiza, a través de modelos concep-
tuales, las teorias e investigaciones mas recientes,
didlogos, casos y ejercicios, los fundamentos de las
empresas familiares, la interaccion adecuada entre
los miembros evitando conflictos, planes de sucesién
y retiro y su adecuada profesionalizacion.

NUEVO. Capitulo 8, sobre psicologia positiva que
busca alimentar y nutrir las cualidades mas fuertes
y ayudarlas a encontrar nichos donde puedan ejercer
mejor estas fortalezas.

CONTENIDO

1.Equilibrio entre empresa y familia

2.Influencia econémica de las empresas familiares
3.Caracteristicas de las empresas familiares

4. La familia en la empresa

5. Las relaciones familiares

6.Naturaleza de los conflictos en las empresas fa-
miliares

7.Causas y soluciones de conflictos en organizacio-
nes familiares

8.Psicologia positiva: bienestar para familia y empre-
sa

9.Hacia la profesionalizacién 10. Modelo de articula-
cion dindmica de la empresa familiar

11.Planeacion estratégica en la empresa

12.Plan de vida

13.0rganos de gobierno
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SINOPSIS

Este libro introduce al alumno de manera sistematica
en el proceso de planeacion, evaluacion e implanta-
cion del proyecto de negocio hasta convertirlo en una
empresa real.

Se trata de una obra esencialmente practica que le
permite al estudiante concretar ideas y plasmarlas
de una manera formal y estructurada, por lo que es
una herramienta de la actividad del emprendedor.

En esta obra se han incluido varios ejemplos de pro-
yectos, algunos contenidos a lo largo de cada capi-
tulo a partir de "Naturaleza del proyecto”, y dos méas
(uno de negocios y otro social], a manera de ejemplo
integrador, al final del libro que enlaza el contenido
para la presentacion del plan de negocios. Se inclu-
yen ejemplos de empresas manufactureras y de ser-
vicios.

La obra cuenta con los elementos para realizar paso
a paso la implantacién de su plan de negocios y con
plantillas en el sitio web del libro que ayudan a inte-
grarlo y documentarlo.

CONTENIDO

1. Espiritu emprendedor, 2. Emprendedores, 3.
Creatividad, 4.Trabajo en equipo,

5. Propuesta de valor, 6. Modelo de negocio, 7. Natu-
raleza del proyecto, 8. El mercado,

9. Produccién, 10. Organizacion, 11. Finanzas, 12.
Plan de trabajo, 13. Resumen ejecutivo, 14. Anexos
del plan de negocios, 15. Presentacién de planes de
negocio. Glosario e Indice analitico.

IDALBERTO CHIAVENATO
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La planeacidn estratégica es la disciplina en que se
buscan y especifican las ventajas competitivas de la
organizacion en relaciéon con su competencia, con el
fin de emplearlas para alcanzar sus objetivos finan-
cieros, de acuerdo con su mision y vision.

La planeacion estratégica es un proceso esencial en
la organizacion que se encarga de trazar los objetivos
por alcanzary las directrices para definir los planes
de accién para lograrlos y que generen ventajas com-
petitivas y sostenibilidad a largo plazo. Identifica los
recursos potenciales, crea y alinea las capacidades,
reconoce las fortalezas y debilidades y establece el
conjunto de medidas que se aplicaran para asegurar
los resultados planeados.

El libro presenta las etapas del proceso de planea-
cién, desde la intencidn hasta el resultado final, y sir-
ve como manual para elaborar el plan estratégico de
organizaciones con fines o sin fines de lucro, publicas
o privadas, pequenas, medianas o grandesy negocios
familiares o de emprendedores.

ADMINISTRACION

CONTENIDO

. Evolucidn del pensamiento estratégico

. Proceso de la planeacion estratégica

. Intencién estratégica

. Diagnéstico estratégico externo

. Construccién de escenarios

. Diagnéstico estratégico interno

. Politica de negocios

. Modelos dindmicos de competencia y cooperacion
. Definicion de objetivos y formulacion de
estrategias

10. Alineacion organizacional y liderazgo estratégico
11.0rganizaciones de aprendizaje

12. Ejecucion de la estrategia

13. Espiritu emprendedor

14. Evaluacidn de la estrategia

15. Gobierno corporativo, responsabilidad social y
desarrollo sostenible.

O 00 001l A~ WN —



DESARROLLO DE
NUEVOS PRODUCTOS

Creatividad, innovacion y marketing

AUTOR
Schnarch, Alejandro

EDICION ANO
63 2014

ISBN

] 9789584104328

| —~v—|

MC GRAW-HILL EDUCATION

DESARROLLO DE NUEVOS PRODUCTOS.
CREATIVIDAD, INNOVACION Y MARKETING

SINOPSIS

Creatividad, innovacion y marketing son piedras an-
gulares del emprendimiento que normalmente se
analizan por separado, pero en realidad estan inte-
grados y constituyen los factores fundamentales del
éxito, tanto en la creacién como en el desarrollo y el
lanzamiento de nuevos productos.

La creatividad se relaciona con la bisqueda de ideas
que satisfagan necesidades reales del mercado, la
innovacién se refiere al desarrollo de productos y
el marketing, ademas de ayudar a la identificacion
y validacion de esos requerimientos, hace grandes
aportaciones para el disefio, la comercializacion y
la introduccion de esas innovaciones. En ocasiones,
las buenas ideas carecen de claridad para ser trans-
formadas en negocios, productos o servicios reales,
necesarios, deseados y rentables.

El libro tiene precisamente esa finalidad: proporcio-
nar las orientaciones para que esas ideas se trans-
formen, ya sea en empresas establecidas o nuevas, o
en innovaciones aceptadas por el mercado. Esta sex-
ta edicion, actualizada y mejorada, incorpora casos
de estudio de varios paises latinoamericanos para
comprender el fendmeno en un contexto cercano.

CONTENIDO

1. Marco de referencia

2. Por qué los nuevos productos o empresas

3. ELmanagement de los nuevos productos

4. Creatividad: concepto, problemas y desarrollo
5. Como buscary encontrar ideas

6. Seleccion, evaluacion y validacion de conceptos
7. Conocimiento del mercado: clave del éxito

8. Marketing estratégico para nuevos productos:
producto y precio

9. Estrategias de distribucién y comunicaciones
10. Introduccién y lanzamiento

11. Casos de estudio
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INVESTIGACION DE MERCADOS

SINOPSIS

El contenido de este titulo esta dirigido a alumnos
que cursan estudios introductorios de investigacion
de mercados, analisis de mercados o sistemas de
informaciéon mercadoldgica de la carrera de Merca-
dotecnia, Publicidad y Administracion.

Basado en la realidad latinoamericana, esta obra
busca acercar al lector al estudio practico de la in-
vestigacion de mercados. Se explican en forma sen-
cilla las herramientas para la realizacion de estudios
cuantitativos y cualitativos y, para esta edicion, se in-
tegrd un nuevo capitulo que desarrolla 20 herramien-
tas para la investigacion de mercados.

Este libro hace un recorrido por el mundo de la
mercadotecnia, iniciando desde las generalidades y
conceptos basicos y pasando por la metodologia de
la investigacion, métodos cuantitativos y cualitativos
de recoleccién de datos, métodos de investigacion
aplicados a un producto y nuevas herramientas de
investigacion de mercados.

CONTENIDO

1. Generalidades

2. Metodologia de la investigacion

3. Métodos cuantitativos de recoleccion de datos
4. Métodos cualitativos de recoleccion de datos
5. Métodos de investigacion aplicados a producto

6. Nuevas herramientas de investigacién de mercados
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SINOPSIS

Esta obra ha sido desarrollada para que los estudian-
tes asimilen y apliquen una metodologia precisa en la
bldsqueda de informacién secundaria externa y, des-
de luego, en la comprensidon de los principios basi-
cos de la estadistica. El lector de este libro se sentira
motivado y con las habilidades para poder desarrollar
una investigacion de mercado real, apoyado en la in-
formacién contenida en todos los capitulos y que po-
dra ser complementada con la valiosa asesoria de un
profesor que guie su aprendizaje.

Sin duda esta obra resulta indispensable en estos
tiempos de impresionantes avances en la tecnologia,
especialmente en materia de recopilacion y procesa-
miento de datos, ya que ofrece informacién precisa
y practica.

El contenido esta actualizado con los temas vigentes
y que estan siendo incorporados en los nuevos pla-
nes de estudios universitarios. Ademas de que esta
referenciado con estrategias de investigacion consi-
derando el uso de internet.

CONTENIDO

1. Investigacién de mercados, 2. Formulacién del pro-
blema, 3. El disefio de la investigacion: Investigacion
exploratoria, 4. Investigacion cualitativa, 5. Investiga-
cién concluyente, 6. Cémo disenar un cuestionario, 7.
Investigacion de motivaciones, 8. Muestreo, 9. El tra-
bajo de campo, la revision, verificacion y captura de
los datos, 10. Distribucion de frecuencias, tabulacion
cruzada y pruebas de hipotesis, 11. La redaccion del
reporte. Apéndices.
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SINOPSIS

Esta obra recurre a un enfoque pedagdgico Unico,
innovador vy eficaz desarrollado por los autores a
través de la integracion de sus experiencias en las
aulas universitarias. Los contenidos se adaptan a los
cambios en los estilos de aprendizaje de los estudian-
tes, al crecimiento de la disciplina de marketing y al
desarrollo de nuevas tecnologias.

Por ello, se desarrollan temas como social media y
el marketing en los dispositivos méviles para conec-
tarse con los consumidores. Esta edicion presenta un
marco riguroso, actividades y estilo de escritura que
atrapa a los estudiantes, descripciones, casos y testi-
monios vividos y cercanos con los que se identifican,
toma de decisiones de marketing, integracion de la
tecnologia y la cobertura tradicional y contempora-
nea de los temas.

MARKETING

CONTENIDO

1. Creacidn de valor y desarrollo de relaciones con
los clientes a través del marketing 2. Creacion de
estrategias de marketing y organizacionales exito-
sas 3. Escanear el entorno del marketing 4. Etica y
responsabilidad social en el marketing 5. Compren-
sion del comportamiento de los consumidores 6.
Comprensidn de las organizaciones como consumi-
dores 7. Comprension y contacto con los mercados
y consumidores globales 8. Investigacién de merca-
dos: de las ideas de los consumidores a las acciones
9. Segmentacién, posicionamiento y seleccién de
mercados meta 10. Desarrollo de nuevos productos
y servicios 11. Administracion exitosa de productos,
servicios y marcas 12. Administracion de servicios
13. Creacion de la base de precios 14. Determina-
cion del precio final 15. Administracion de los cana-
les de marketing y cadenas de suministro 16. Ventas
al detalle y ventas al mayoreo 17. Comunicaciones
de marketing integrado y marketing directo 18. Pu-
blicidad, promocion de ventas y relaciones publicas
19. Uso de las redes sociales para relacionarse con
los consumidores 20. Ventas personales y adminis-
tracién de ventas 21. Implementacion del marketing
interactivo y multicanal 22. Integracion de todos los
esfuerzos: el proceso estratégico de marketing
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El texto estd disenado para estimular la curiosidad
sobre las practicas de gestion de las empresas, gran-
des y pequenas, buscando oportunidades de merca-
do fuera del pais de origen y elevar la conciencia del
lector sobre la importancia de ver las estrategias de
gestion de marketing internacional desde una pers-
pectiva global. Aunque esta edicidn, revisada, esta
infundida con una orientacién global, el marketing
de exportacion y las operaciones de pequenas em-
presas, también se incluyen ademas de examinar las
practicas de las empresas mas pequenas. Estructura
de texto, Secciones de casos con ejemplos interna-
cionales. El texto del libro proporciona una cobertura
completa de su tema, con énfasis en el tema de la
planificacion y problemas estratégicos que enfrentan
las empresas con mercados a través de las fronte-
ras culturales. Cada capitulo se presenta bajo una
perspectiva global, un ejemplo real de la empresa y
experiencias que ilustran temas destacados discuti-
dos en el capitulo. The Country Notebook: una guia
para desarrollar un plan de marketing. La naturaleza
dindmica del mercado internacional se refleja en el
numero de temas sustancialmente mejorados y am-
pliados en esta decimoctava edicion.

CONTENIDO

1. Alcance y retos del marketing internacional. 2.
El entorno dindmico del comercio internacional. 3.
Historia y geografia: los fundamentos de la cultu-
ra. 4. La dindmica cultural en la evaluaciéon de los
mercados globales. 5. Cultura, estilo de administra-
cion y sistemas de negocios. 6. El entorno politico:
una cuestion crucial. 7. El entorno legal interna-
cional: Respetar las reglas del juego. 8. Desarrollo
de una vision global a través de la investigacion de
mercados 9. Desarrollo econdmico y América. 10.
Europa, Africa y Medio Oriente. 11. La regién de
Asia-Pacifico. 12. Administracién global: Planea-
cion y organizacion. 13. Productos y Servicios para
los consumidores. 14. Productos y servicios para los
negocios. 15. Canales internacionales de marke-
ting. 16. Comunicaciones integradas de marketing
y publicidad internacional. 17. Ventas personales y
administracion de ventas. 18. Precios para merca-
dos internacionales. 19. Negociaciones inventivas
con clientes internacionales, socios y reguladores.
Material complementario: Guia para desarrollar un
plan de marketing.
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Este libro es ideal como material introductorio a la
mercadotecnia y muy Util para los dos primeros se-
mestres de materias como Fundamentos de merca-
dotecnia, Mercadotecnia y Mezcla de mercadotecnia.
Con este titulo, el lector obtendra los conocimientos
basicos con una aplicacion latinoamericana, lo que le
permitira tener una acertada toma de decisiones en
el drea comercial.

Esta edicion esta enfocada en las redes sociales y en
la mercadotecnia digital como una practica comun en
el entorno de los negocios actuales. Este libro, que da
al lector las bases para que sea un destacado estu-
diante o ejecutivo, contiene material nuevo, como por
ejemplo, el que hace referencia a la mercadotecnia
en las micro, pequenas y medianas empresas y en
mercados especificos.

Ademds de esto, se presentan temas indispensables
para comprender los fundamentos de la mercadotec-
nia: aspectos generales, administracion, mercado y
segmentacion, comportamiento del consumidor, in-
vestigacion de mercados y estrategias de producto,
precios, distribucién, promocion de ventas, publici-
dady fuerza de ventas.

CONTABILIDAD Y FINANZAS

CONTENIDO

. Aspectos generales de la mercadotecnia
. Administraciéon de la mercadotecnia

. Entorno de la mercadotecnia

. Mercado y segmentacion de mercados
Comportamiento del consumidor

. Investigacién de mercados

. Estrategia de producto

. Estrategia de precios

. Estrategia de distribucion

10. Estrategia de promocidn de ventas

11. Estrategia de publicidad

12. Estrategia de fuerza de ventas

13. Marketing digital

14. La mercadotecnia para micro, pequenas y me-
dianas empresas (MIPyMEs)

15. Mercadotecnia internacional

16. Mercadotecnia especializada
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En Administracion financiera se ofrece de una ma-
nera clara y sencilla los conceptos béasicos que un
analista o usuario de la informacion financiera debe
conocer, como: el valor del dinero en el tiempo, ana-
lisis e informacion financiera a través de los varios
estados financieros, el andlisis del RO, andlisis de
la estructura del capital, los efectos de la inflacion;
asi como la evaluacion de proyectos, entre otros.

Ante un mundo globalizado, donde los ambientes de
los negocios cambian dia con dia, las personas que
mueven a las organizaciones requieren de informa-
cién y teorfas acordes con la realidad.

CONTENIDO

1. Campo de accién de las finanzas 2. Valor del dine-
ro en el tiempo 3. Origen y justificacion del analisis
financiero 4. La informacidn financiera: respuesta
a una necesidad. 5. Estado de situacién financiera
o balance general 6. Estado de resultados 7. Esta-
do de variaciones en el capital contable. 8. Estado
de cambios en la situacion financiera o estado de
flujo de efectivo 9. Antecedentes de la reexpresion
de estados financieros 10. Ajuste por cambios en el
nivel general de precios. Fundamento contable en
la NIF B-10 (efectos de la inflacidn). 11. Analisis de
estados financieros 12. Herramientas y métodos de
andlisis 13. Analisis del retorno sobre la inversion
y la utilizacién de los activos. 14. Andlisis de la es-
tructura de capital: liquidez y solvencia. 15. El ana-
lista de estados financieros 16. Estados financieros
proyectados 17. Administracién financiera a corto
plazo 18. Evaluacién de proyectos de inversion. 19.
Estructura de capital. 20. Andlisis e interpretacion
de los resultados de operacion y de la situacidn fi-
nanciera de una empresa. Caso de estudio.
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CONTABILIDAD ADMINISTRATIVA. UN ENFOQUE
ESTRATEGICO PARA LA COMPETITIVIDAD
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Esta edicion se trabajé de manera colaborativa con
varios especialistas de la profesién contable para
ofrecer una actualizacién relevante, de tal manera
que los estudiantes aprendan herramientas y técni-
cas innovadoras que les permitan adquirir las com-
petencias, tanto profesionales como personales, que
les aseguren un desempenfo exitoso en el mundo de
las organizaciones.

Se han enriquecido los diferentes capitulos, tanto en
contenido como en la presentacion de la informacion,
de forma que se facilite el aprendizaje de los estu-
diantes. Se conservé la organizacion del contenido
en cinco secciones porque ello facilita a los docentes
y estudiantes el aprendizaje de las dreas que inclu-
yen esta disciplina. Entre otras cosas, se incorpord
el tema de la toma de decisiones basada en los big
datay la técnica del "Anélisis de variaciones bajo una
perspectiva estratégica” con el fin de disenar las es-
trategias de una organizacion.

CONTENIDO

1. El papel de la contabilidad administrativa en las
organizaciones

2. Conceptos, clasificaciones y comportamiento de
los costos

3. Sistemas de informacién administrativa contem-
poraneos

4. Filosofias administrativas contemporaneas

5. El modelo costo-volumen-utilidad

6. Sistema de costeo

7. La planeaciony el presupuesto maestro

8. El papel de la informacién administrativa en la
toma de decisiones a corto plazo

9. El papel de la informacidn financiera en la evalua-
cién de proyectos de inversion

10. Sisternas de control administrativo

11. La descentralizaciony la evaluacion del desempefio
12. Empresas de servicios

13. Contabilidad estratégica

14. La responsabilidad social de la empresa
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Esta quinta edicién mantiene su estructura didactica,
explicando de manera préctica, breve y propositiva, el
resultado de la practica docente y de la experiencia
profesional. Es clara la aportacion que el autor hace
de manera pragmatica en esta obra, la cual se ha
constituido en fuente de ventaja competitiva en el es-
quema estratégico de las empresas modernas.

El presente texto ha sido actualizado con importantes
temas, presentando:

- Comentarios y sugerencias a la Norma de Informa-
cion Financiera C-4, Inventarios (NIF C-4).

- Sugerencias para hacer dinamicos los sistemas de
informacién financiera.

- Un método para el direccionamiento de los costos
de la empresa hacia los centros de costo

- Una nueva metodologia para la asignacion de cos-
tos conjuntos, la cual ha sido probada en la practica.
- Un nuevo capitulo donde se presenta la metodologia
para disefar un sistema de informacién de costos
para empresas de servicio.

CONTENIDO

1. Introduccién a la contabilidad de costos

2. Costo de produccion: tratamiento contable y estado
de costos de produccién y ventas

3. Materia prima y mano de obra

4. Cargos indirectos

5. Sistema de informacién de costos

6. Sistema de informacion de costos por procesos con
costeo absobente y costos histéricos

7. Costos de productos conjuntos

8. Costos estandar

9. Costeo directo

10. Separacion de costos fijos y costos variables

11. Anélisis costo-volumen-utilidad

12. Administracion de inventarios

13. Empresas de servicio
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Esta obra incorpora de forma innovadora las Normas
Internacionales de Informacion Financiera y su apli-
cacion en Latinoamérica, asi como los nuevos linea-
mientos de gobierno corporativo que deben utilizar
las empresas publicas en la actualidad, las Normas
de Informacidén Financiera mexicanay ejemplos ilus-
trativos de informacién financiera de empresas glo-
bales con fuerte presencia en Latinoamérica.

Enfatiza un uso mas estratégico de la informacion
financiera para el proceso de toma de decisiones en
las organizaciones econdmicas e incorpora activida-
des de reforzamiento al final de cada capitulo. Aborda
temas como el ciclo contable de empresas de servi-
cios, estados financieros y cierre, analisis de partidas
especificas, cuentas y documentos por cobrar, capital
contable y estado de flujos de efectivo.

Como apoyo al proceso de ensefnanza aprendizaje, se
utilizan ejercicios y ejemplos actualizados. La pagina
web cuenta con recursos de apoyo para el estudiante.
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CONTENIDO

1. La informacion financiera y el mundo de los
negocios

2. Marco conceptual de la informacion financiera
3. Registro contable

4. Ajustes

5. Estados financieros y cierre

6. Ciclo contable de empresas comerciales y de
servicios

7. Efectivo e inversiones temporales

8. Cuentas y documentos por cobrar

9. Inventarios

10. Propiedad, plantay equipo

11. Intangibles

12. Pasivos

13. Capital contable

14. Estado de flujos de efectivo
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En Contabilidad intermedia, los autores buscan dar a
los estudiantes un marco tedrico y el fortalecimiento
en la practica de las Normas de Informacién Finan-
ciera de la serie C, en particular de la NIF C-1ala NIF
C-11. Ademads, incorpora el estudio de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera para las
Pequefias y Medianas Empresas (NIIF-PYMES). Se
estudian la NIF A-6, Reconocimiento y valuacion en
la informacidn financiera, NIF A-7, Presentacion y re-
velacion de la informacion financiera, temas basicos
para comprender las NIF Serie C, ademas de estu-
diar las NIF C-1a C-11, se agrega la NIF C-19y la NIF
D-1, asi como los temas de inventarios perpetuos y
cuentas de orden. Incorpora las actualizaciones a las
NIF de observancia obligatoria a partir del 1 de enero
de 2019, asi como las Normas Internacionales de In-
formacion Financiera para las Pequefas y Medianas
Entidades (NIIF-PYMES). En particular se reformaron
estos temas: capitulo 2 Reconocimiento y valuacién
de la informacidn financiera NIF A-6; capitulo 5 Inver-
sién en instrumentos financieros NIF C-2; capitulo 6
Cuentas por cobrar NIF C-3; como tema relevante, se
incluye el capitulo 7 Ingresos por contratos con clien-
tes NIF D-1; se adiciona el capitulo 12 Instrumentos

financieros por pagar NIF C-19; el capitulo 13 Pro-
visiones, contingencias y compromisos NIF C-9 y el
capitulo 14 Capital social NIF C-11. Se incorporaron
mas figuras y graficas. Se buscé facilitar la lectura
de comprension mediante una redaccién mas fluida
y explicativa.

CONTENIDO

1. Reconocimiento y valuacién en la informacion finan-
ciera. 2. Reconocimiento y valuacién en la informacion
financiera 3. Efectivo y equivalentes de efectivo 4. Efec-
tivo y equivalentes de efectivo 5. Inversion en instru-
mentos financieros 6.Cuentas por cobrar 7. Ingresos
por contratos con clientes 8. Inventarios 9. Pagos an-
ticipados 10. Propiedades, planta y equipo 11. Activos
intangibles 12. Instrumentos financieros por pagar 13.
Provisiones, contingencias y compromisos 14. Capital
contable 15. Cuenta de orden
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En esta edicion se actualizaron y mejoraron las ca-
racteristicas del libro para presentar el material de
una manera coherente y facil de entender. Finanzas
corporativas incluye una serie de articulos de acadé-
micos o profesionales distinguidos sobre temas clave
del texto.

Este titulo cuenta con valiosas herramientas de
aprendizaje y apoyo para los estudiantes. Se recurre
al uso de vinetas que resaltan los conceptos del capi-
tulo y su relevancia en los ejemplos del mundo real.
Se usan datos reales y se presentan en varias figuras
y tablas, y se incluyen llamadas a ejemplos a lo largo
de los capitulos. Cada ejemplo ilustra una aplicacién
intuitiva o matematica en un formato paso a paso.
Hay suficientes detalles en las explicaciones para que
los estudiantes no tengan que buscar en otra parte
informacion adicional.

CONTENIDO

1. Introduccidn a las finanzas corporativas 2. Estados
financieros y flujo de efectivo 3. Andlisis de estados
financieros y modelos financieros 4. Valoracion del

CONTABILIDAD Y FINANZAS

flujo de efectivo descontado 5. Valor presente neto y
otras reglas de inversiéon 6. Tomando decisiones de
inversion de capital 7. Andlisis de riesgos, opciones
reales y presupuesto de capital 8. Tasas de interés
y valuacion de bonos 9. Valoracion de acciones 10.
Riesgo y retorno: lecciones de la historia del mer-
cado 11. Retorno y riesgo: el modelo de fijacion de
precios de activos de capital (CAPM) 12. Una vision
alternativa de riesgo y retorno: la teoria de fijacién de
precios de arbitraje 13. Riesgo, costo de capital y va-
loracién 14. Mercados de capital eficientes y desafios
de comportamiento 15. Financiamiento a largo plazo:
una introduccién 16. Estructura del capital: concep-
tos basicos 17. Estructura del capital: limites al uso
de la deuda 18. Valoracion y presupuesto de capital
para la empresa apalancada 19. Dividendos y otros
pagos 20. Recaudacion de capital 21. Arrendamiento
22. Opciones y finanzas corporativas 23. Opciones y
finanzas corporativas: extensiones y aplicaciones 24.
Garantias y deuda convertible 25. Derivados y riesgo
de cobertura 26. Finanzas y planificacion a corto pla-
20 27. Gestion de efectivo 28. Gestion de crédito e in-
ventario 29. Fusiones, adquisiciones y desinversiones
30. Problemas financieros 31. Finanzas corporativas
internacionales
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Este libro fue disenado para un primer curso de ne-
gocios, finanzas corporativas o administracion finan-
ciera, en términos de prerrequisitos, asume cierta
familiaridad con el algebra basica y los conceptos
contables, al tiempo que revisa principios contables
importantes desde el inicio.

Cuenta con valiosas herramientas de aprendizaje y
apoyo, como vinetas de apertura de capitulo, objetivos
de aprendizaje, uso pedagdgico de los colores, recua-
dros escritos por académicos o profesionales distin-
guidos sobre temas clave del texto y cajas de internet
que muestran a los estudiantes como investigar pro-
blemas financieros usando la web, entre otros.

Esta nueva edicién se enfocd en tres temas centra-
les: el énfasis en la intuicidn, donde se explican los
principios con base en el sentido comun antes de ir
a los detalles; el enfoque de valoracién unificada, que
trata el valor presente neto como el concepto basico
subyacente a las finanzas corporativas.

CONTENIDO

1. Introduccién a las finanzas corporativas 2. Estados
financieros, impuestos y flujo de efectivo 3. Trabajan-
do con los estados financieros 4. Planificacion finan-
ciera a largo plazo y crecimiento 5. Introduccion a la
valoracion: el valor temporal del dinero 6. Valoracion
del flujo de efectivo con descuento 7. Tasas de interés
y valoracion de bonos 8. Valoracién de stock 9. Valor
actual neto y otros criterios de inversion 10. Toma de
decisiones de inversion en capital 11. Anélisis y eva-
luacion de proyectos 12. Algunas lecciones de la his-
toria del mercado de capitales 13. Retorno, riesgo y
la linea de mercado de seguridad 14. Costo de capital
15. Crecimiento del capital 16. Politica de estructura
de capital y apalancamiento financiero 17. Dividendos
y politica de pago 18. Financiamiento y planificacion a
corto plazo 19. Gestion del efectivo y de la liquidez 20.
Gestion del crédito y del inventario 21. Finanzas corpo-
rativas internacionales 22. Comportamiento financie-
ro: implicaciones en la administracion financiera 23.
Gestion del riesgo empresarial 24. Opciones y finanzas
corporativas 25. Valoracién de opciones 26. Fusiones y
adquisiciones 27. Arrendamiento
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Esta obra hace comprensibles los conceptos basicos
de la teoria contabley la practica profesional, y brinda
alalumno la informacidn necesaria para formarse un
juicio critico que dé solucion a los problemas con los
que se enfrentard en su vida profesional.

Esta estructurado con base en las Normas de Infor-
macion Financiera y sus postulados basicos, en con-
vergencia con las Normas Internacionales de Infor-
macion Financiera. Los capitulos incluyen preguntas
de autoevaluacion o preguntas abiertas, de opcidn
multiple, de verdadero o falso, de llenar o completar
lineas, de respuesta mdultiple, de relacionar colum-
nas, contagramas, ejercicios y practicas.

Se actualiz el Sistema Contable Romero, donde po-
dran realizar sus ejercicios y problemas en su com-
putadora personal, celular, laptop o tableta ingresan-
do al centro de recursos en linea. Cuenta con mas
de 1,500 reactivos de autoevaluacion para los estu-
diantes en la plataforma LearnSmart, disponibles al
adquirir un codigo de acceso.
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CONTENIDO

. La contaduria publica como profesion

. Contabilidad: antecedentes histéricos

. Contabilidad financiera

. Estructura de las NIF y postulados basicos

. Estructura financiera de la entidad

. Introduccién a los estados financieros

. Estado de situacion financiera, NIF B-6

. Estado de resultado integral, NIF B-3

. Estado de flujos de efectivo, NIF B-2

10. Estado de cambios en el capital contable, NIF B-4
11. Estudio general de la cuenta

12. Reglas del cargo y el abono

13. Estudio particular de las cuentas

14. Impuesto al valor agregado. Nociones y registro
contable

15. Teoria de la partida doble

16. Procedimientos para registrar las operaciones de
compra y venta de mercancias

17. Proceso contable y practica general
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Este libro describe la teoria y la practica de la finan-
zas corporativas. Apenas necesitamos explicar por
los gerentes financieros deben dominar los aspectos
practicos de su trabajo, sin embargo debemos expli-
car por qué los gerentes con los pies en la tierra no
pueden dejar de lado la teorfa. Por supuesto, la teo-
ria presentada en este libro no es perfecta y, ninguna
teoria lo es. Hay algunas famosas controversias en
las que los economistas financieros no pueden po-
nerse de acuerdo. No hemos pasado por alto estos
desacuerdos. Los autores parten de los argumentos
de cada lado para ubicar en dénde estamos parados.
Gran parte de este libro tiene que ver con la com-
prension sobre qué hacen los gerentes financieros
y por qué. Pero también se aborda qué deben hacer
para aumentar el valor la compafia. Esta obra puede
ser el primer acercamiento al mundo de las finanzas
modernas para algunos estudiantes. Si es asi, prime-
ro encontraran nuevas ideas, para comprender como
se traduce la teoria financiera a la practica. Pero
eventualmente el estudiante estard en condicién de
tomar decisiones financieras, no solo estudiarlas.

CONTENIDO

Introduccidn a las finanzas corporativas, Cémo calcu-
lar valores presentes, Valuacion de bonos, Valuacion
de las acciones ordinarias, Valor presente neto y otros
criterios de inversion, Problemas de agencia e inver-
sion, Mercados eficientes y finanzas conductuales,
Panorama general del financiamiento corporativo,
Cémo emiten valores las corporaciones, Politica de
pago, ;Es importante la politica de endeudamiento?
;Cuanto deberia endeudarse una empresa? Finan-
ciamiento y valuacidn, Entendiendo las opciones, Va-
luacion de opciones, Opciones reales, Riesgo de cré-
dito y valor de la deuda corporativa, Los diversos tipos
de deuda, Arrendamiento, Administracion del riesgo,
Administracion de riesgos internacionales, Analisis
financiero, Planeacion financiera, Gestion del capital
circulante, Fusiones, Reestructuracion corporativa,
Gobierno y control corporativo, Conclusién: lo que
hacemos y no sabemos sobre las finanzas
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Este texto de economia evoluciona de manera or-
ganica conforme el mundo avanza y gira en torno
de seis principios basicos, que los autores se han
planteado como bésicos:

1. Describir los principales conceptos que susten-
tan todo el quehacer econémico

2. Incorporar siempre las innovaciones del campo
econémico

3. Hace una seleccion de los temas que es necesa-
rio que el estudiante conozca

4. Se incorporan analisis de politicas publicas, en
particular de economia ambiental, economia fi-
nanciera y monetaria

5. Debates entorno a la globalizacion y, por ultimo,
pero no menos importante

6. La claridad en la exposicion.

o

1. Fundamentos de la economia. 2. La moderna
economia mixta 3. Conceptos basicos de la oferta 'y
la demanda 4. Oferta y demanda: elasticidad y apli-
caciones 5. Demanda y comportamiento del consu-
midor 6. Produccién y organizacion de los negocios
7. Andlisis de costos 8. Analisis de los mercados
perfectamente competitivos 9. La competencia
imperfecta y el monopolio 10. Competencia entre
unos cuantos 11. La economia en la incertidumbre
12. La forma en que los mercados determinan el
ingreso 13. El mercado del trabajo 14. La tierra,
los recursos naturales y el ambiente 15. Capital,
interés y utilidades 16. Los impuestos y los gastos
gubernamentales 17. Eficiencia contra igualdad: el
gran intercambio 18. El comercio internacional 19.
Panorama de la macroeconomia 20. Medicidn de la
actividad econdémica 21. El consumo y la inversion
22. Los ciclos de negocios y la demanda agrega-
da 23. El dinero y el sistema financiero 24. Politica
monetaria y economia 25. Crecimiento econémico
26. El reto del desarrollo econdmico 27. Los tipo
de cambio y el sistema financiero internacional 28.
La macroeconomia en una economia abierta 29. EL
desempleo y las bases de la oferta agregada 30. In-
flacion 31. Fronteras de la macroeconomia

CONTENIDO
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Un clésico de casi 40 anos en el mercado, cuyo éxi-
to se explica por su exposicion sélida y sencilla, en
la que se enfatizan los conceptos sobre la técnica y
encajar el material dificil en un marco mas amplio
para que los estudiantes puedan ver su relevancia en
el mundo.

Los autores incorporan las investigaciones mds van-
guardistas, al tiempo que permiten la flexibilidad en
la exposicion de estos temas. Se actualizé para incor-
porar la Historia de la Gran Recesion.

Se ha hecho un gran esfuerzo en actualizar los datos
disponibles de gréficas, tablas y preguntas empiricas.
Se han incorporado nuevas secciones “La historia
habla”y “;Qué méas sabemos?”. Esos recuadros ayu-
dan a que los estudiantes relacionen el material del
libro con las noticas que leen, ademas de que se ha
trabajado en hacerlas divertidas.

CONTENIDO

. Introduccion

. Contabilidad del ingreso nacional

. Crecimiento y acumulacion

. Crecimiento y politica

. Oferta agregada y demanda agregada
. Oferta agregada y la curva de Phillips
. Desempleo

. Inflacién

. Preliminares sobre politicas

10. Ingreso y gasto

11. Dinero, interés e ingreso

12. Politicas monetaria y fiscal

13. Vinculos internacionales

14. Consumo y ahorro

15. Gasto en inversién

16. La demanda de dinero

17. Reserva Federal, dinero y crédito

18. Politicas publicas

19. Mercados financieros y precios de los activos
20. Deuda nacional

21. Recesién y depresion

22. Inflacion e hiperinflacion

23. Ajustes internacionales e interdependencia
24. Temas avanzados

O 0 0o~ 0T WN—

Paul A. Samuelson
William D. Nordhaus

MACRO

ECONO

AUTORES
Samuelson, Pauly William D.
Nordhaus

EDICION ANO

19@

ISBN

2019

MIA

: co
aplicaciones .
de Latinoamérica

INCLUYE:

] 9781456277970

()

9781456270063

MACROECONOMIA CON
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SINOPSIS

La macroeconomia es la parte de la economia que
estudia la economia en general, a través del analisis
de las variables agregadas como el monto total de
bienes y servicios producidos, el total de los ingresos,
el nivel de empleo, de recursos productivos, la balan-
za de pagos, el tipo de cambio y el comportamiento
general de los precios. Las variables que emplea son
el producto interno bruto, la tasa de desempleo, los
niveles de impuestos, entre otros.

Este texto de economia evoluciona de manera organi-
ca conforme el mundo avanza y gira en torno de seis
principios basicos, que los autores se han planteado
como basicos: 1. Describir los principales conceptos
que sustentan todo el quehacer econémico 2. In-
corporar siempre las innovaciones del campo eco-
noémico 3. Hace una seleccion de los temas que es
necesario que el estudiante conozca 4. Se incorporan
analisis de politicas publicas, en particular de econo-
mia ambiental, economia financiera y monetaria 5.
Debates entorno a la globalizacién y, por dltimo, pero
no menos importante 6. la claridad en la exposicion.

CONTENIDO

. Fundamentos de la economia.

La moderna economia mixta

. Conceptos basicos de la oferta y la demanda

. Panorama general de la macroeconomia

. Medicion de la actividad econdmica

. Elconsumoy la inversion

. Los ciclos de negocios y la demanda agregada

. Capital, interés y utilidades

. Eldineroy el sistema financiero

10. Politica monetaria y economia

11. Crecimiento econémico

12. El reto del desarrollo econémico

13. Los tipos de cambio y el sistema financiero inter-
nacional

14. La macroeconomia en una economia abierta
15. El desempleo y las bases de la oferta agregada
16. Inflacion

17. Fronteras de la macroeconomia
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APLICACIONES DE LATINOAMERICA

SINOPSIS

La microeconomia es la parte de la economia que
estudia el comportamiento de los agentes eco-
némicos individuales, como pueden ser las fami-
lias, las empresas, los trabajadores. Se analizan
elementos como los bienes, precios, mercados y
agentes econdémicos, y las leyes de la oferta y la
demanda.

Este texto de economia evoluciona de manera or-
ganica conforme el mundo avanza y gira en torno
de seis principios basicos, que los autores se han
planteado como basicos: 1. Describir los princi-
pales conceptos que sustentan todo el quehacer
econdémico 2. Incorporar siempre las innovaciones
del campo econémico 3. Hace una seleccion de los
temas que es necesario que el estudiante conoz-
ca 4. Se incorporan analisis de politicas publicas,
en particular de economia ambiental, economia
financieray monetaria 5. Debates entorno a la glo-
balizaciény, por Ultimo, pero no menos importante
6. la claridad en la exposicion.

CONTENIDO

1. Fundamentos de la economfa. 2. La moderna eco-
nomia mixta 3. Conceptos basicos de la oferta y la
demanda 4. Oferta y demanda: elasticidad y aplicacio-
nes 5. Demanda y comportamiento del consumidor 6.
Produccién y organizacion de los negocios 7. Analisis
de costos 8. Andlisis de los mercados perfectamente
competitivos 9. La competencia imperfecta y el mo-
nopolio 10. Competencia entre unos cuantos 11. La
economia en la incertidumbre 12. La forma en que
los mercados determinan el ingreso 13. El mercado
del trabajo 14. La tierra, los recursos naturales y el
ambiente 15. Capital, interés y utilidades 16. Los im-
puestos y los gastos gubernamentales 17. Eficiencia
contra igualdad: el gran intercambio 18. El comercio
internacional.
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ESTADISTICA APLICADA A LOS NEGOCIOS

Y ALA ECONOMIA

SINOPSIS

El objetivo de esta obra es proporcionar a los es-
tudiantes de administracién, marketing, finanzas,
contabilidad, economia y otros campos de la admi-
nistracion de empresas un estudio introductorio de
estadistica descriptiva e inferencial.

Para ilustrar la aplicacion de la estadistica, el libro
utiliza muchos ejemplos y ejercicios que se cen-
tran en aplicaciones de negocios, pero también
se relacionan con el mundo actual del estudiante
universitario.

No es necesario un curso previo en estadistica, y la
matematica requerida es el dlgebra de primer afio.
Se explica la estadistica para las areas de negocios
y economia en una forma en que los estudiantes
puedan comprender facilmente y relacionar con su
vida profesional y personal, para ello se fortalecen
las habilidades matematicas necesarias en los cal-
culos estadisticos y en la resolucién de problemas
con soluciones paso a paso.

CONTENIDO

1. ¢Qué es la estadistica?

2. Descripcion de datos: tablas de frecuencias, dis-
tribuciones de frecuencias y representacion grafica.
3. Descripcién de datos: medidas numéricas.

4. Descripcion de datos: presentacion y analisis

5. Estudio de los conceptos de la probabilidad.

6. Distribuciones de probabilidad discreta.

7. Distribuciones de probabilidad continua.

8. Métodos de muestreo y teorema del limite central.
9. Estimacion e intervalos de confianza.

10. Prueba de hipétesis de una muestra.

11. Prueba de hipotesis de dos muestras.

12. Anélisis de varianza.

13. Correlacion y regresion lineal.

14. Andlisis de regresion multiple.

15. Métodos no paramétricos: pruebas de hipdtesis
de nivel nominal.

16. Métodos no paramétricos: andlisis de datos or-
dinales.

17. Numeros de indice.

18. Series de tiempo y pronéstico.

19. Control estadistico de procesos y gestién de ca-
lidad.

20. Una introduccion a la teoria de la decision.
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Las matematicas financieras se aplican en la vida
cotidiana de las personas y las empresas por lo que
resulta necesaria su cabal comprension.

La lectura del presente texto y la solucién de los pro-
blemas que contiene permitiran al lector adquirir los
conocimientos necesarios para comprender las im-
plicaciones que tienen las variaciones del valor del
dinero en el tiempo.

En esta edicidn se hicieron los siguientes cambios:
- Més de 120 ejercicios renovados o nuevos.
- Principales definiciones a ladillo, para mejor iden-

tificacion de los conceptos importantes. Revision
exhaustiva de la obra.

CONTENIDO

1. Fundamentos 2. Interés simple 3. Interés com-
puesto 4. Anualidades simples, ciertas, vencidas e
inmediatas 5. Anualidades anticipadas 6. Anuali-
dades diferidas 7.Caso general de anualidades 8.
Amortizacion y fondos de amortizacion 9. Inversion
en bolsa de valores 10. Depreciacion 11. Proba-
bilidades y tablas de mortalidad 12. Anualidades
contingentes. Respuestas. Apéndices.
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Una de las obras maés reconocida sobre quimica
general. Presenta un enfoque tradicional y es con-
siderada con frecuencia la favorita de profesores y
estudiantes. La obra ha sido escrita de manera direc-
ta, con un estilo claro y con estrategias probadas de
resolucién de problemas.

Se hizo un esfuerzo en mejor la estructura pedagégi-
ca incorporando nuevas secciones. Nueva coautoria
del doctor Jason Overby.

Se agregd una lista de objetivos de aprendizaje, que le
facilita a los profesores ubicar temas de evaluacion.
Seccidn de Revision de conceptos y hechos al final de
cada capitulo.

Reorganizacion de preguntas y problemas. Se revisé
todo el arte de la obra para ofrecer una vista mas mo-
dernay mejor visibilidad.

CONTENIDO

1. Quimica. El estudio del cambio. 2. Atomos, mo-
léculas y iones. 3. Relaciones de masa en las reac-
ciones quimicas 4. Reacciones en soluciones acuo-
sas 5. Gases 6. Termoquimica 7. Teoria cuantica y
estructura de atomos electrdnica 8. Relaciones pe-
riédicas entre los elementos 9. Enlaces quimicos i:
conceptos basicos 10. Enlaces quimicos Il: geome-
tria molecular e hibridazién de orbitales atémicas
11. Fuerzas intermoleculares y liquidos y sélidos 12.
Propiedades fisicas de las soluciones 13. Cinética
quimica 14. Equilibrio quimico 15. Acidos y bases 16.
Equilibrio acido-base y equilibrio de solubilidad 17.
Entropia, energia libre y equilibrio 18. Electroquimi-
ca 19. Quimica nuclear 20. Quimica en la atmoésfera
21. Metalurgia y metales quimico 22. Elementos no
metalicos y sus componentes 23. Quimica de transi-
cién de los metales 24. Quimica orgdnica 25 Polime-
ros organicos naturales y sintéticos.
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BIOLOGIA

SINOPSIS

SINOPSIS

La mision de esta obra es otorgar a los estudiantes
una comprension de los conceptos de biologia y un
conocimiento del proceso cientifico. No obstante,
el proceso de ensefar ciencia esta sujeto a cons-
tante cambio, que se han registrado en el informe
Vision and change in undergraduate biology educa-
tion, al que este texto se ha apegado para integrar
los temas de evolucidn, sistemas biolégicos y cien-
cia de la naturaleza.

CONTENIDO

UNIDAD 1 La célula. 1 Una visién de la vida . 2 Quimi-
ca basica. 3 La quimica de las moléculas organicas. 4
Estructura y funcién de la célula. 5 Estructura y fun-
cion de la membrana. 6 Metabolismo: Energia y enzi-
mas. 7 Fotosintesis. 8 Respiracion celular. UNIDAD 2
Base genética de la vida 9 El ciclo de la célulay la re-
produccion celular. 10 Meiosis y reproduccion sexual.
11 Patrones mendelianos de la herencia. 12 Biologia
molecular del gen. 13 Regulacién de la expresion ge-
nétic. 14 Biotecnologia y gendmica. UNIDAD 3 Evolu-
cion 15 Darwin y la evolucion. 16 Cémo evolucionan
las poblaciones. 17 Especiacion y macroevolucion. 18
Origen e historia de la vida. 19 Taxonomia, sistemati-

CIENCIAS BASICAS

ca y filogenia UNIDAD 4 Microbiologia y evolucion. 20
Virus, bacterias y arqueas. 21 Evolucion y diversidad
de los protistas. 22 Evolucién y diversidad de los hon-
gos. UNIDAD 5 Evolucién y biologia de las plantas 23
Evolucion y diversidad de las plantas. 24 Plantas con
flor: Estructura y organizacién. 25 Plantas con flor:
Nutricién y transporte. 26 Plantas con flor: Control de
las respuestas del crecimiento. 27 Plantas con flor:
Reproduccién. UNIDAD 6 Evolucién y diversidad de
los animales. 28 Evolucion de los invertebrados. 29
Evolucidn de los vertebrados. 30 Evolucién de los se-
res humanos. UNIDAD 7 Biologia animal comparada
31 Organizacién y homeostasis de los animales. 32
Sistemas circulatorio y cardiovascular. 33 Sistemas
linfatico e inmunitario. 34 Sistema digestivo y nutri-
cién. 35 Sistema respiratorio. 36 Regulacién de los
fluidos corporales y sistema excretor. 37 Neuronas
y sistema nervioso. 38 Organos de los sentidos. 39
Sistemas de locomocion y de soporte. 40 Hormonas
y sistema endocrino. 41 Sistema reproductor. 42 De-
sarrollo y envejecimiento de los animales. UNIDAD 8
Comportamiento y ecologia. 43 Ecologia conductual.
44 Ecologia de la poblacién. 45 Comunidad y ecologia
de los ecosistemas. 46 Principales ecosistemas de la
biésfera. 47 Conservacion y biodiversidad
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El propédsito de este libro es presentar una introduc-
cién a los principios estadisticos generales que seran
de utilidad para los estudiantes, independientemente
de sus campos de especializacion. Ha sido disefiado
para su uso, ya sea como complemento de todos los
textos estandar actuales o como libro de texto para
un curso formal de estadistica. También deberia ser
de considerable valor como libro de referencia para
aquellos que actualmente participan en aplicaciones
de estadisticas a sus propios problemas especiales
de investigacion.La serie Schaum es la clave para
un aprendizaje mas rapido y obtener mejores cali-
ficaciones. Cada capitulo presenta toda la informa-
cion esencial en un formato facil de seguir, tema por
tema. Incluye cientos de ejemplos, problemas resuel-
tos y ejercicios de practica que ponen a prueba las
habilidades del estudiante. La serie Schaum refuer-
za los conceptos bésicos requeridos en las clases y
ofrece cientos de preguntas de practica para ayudar-
lo. Use la serie Schaum para hacer mas eficiente su
tiempo de estudio y para obtener mejores calificacio-
nes en sus examenes. Esta edicion contiene nuevos
ejemplos, figuras y resultados de cinco paquetes de
software informatico representativos de los cientos
0 quizas miles de paquetes de software informatico
disponibles para su uso en estadisticas.

CONTENIDO

Variables y graficas, Distribuciones de frecuencia,
Media, mediana, moda y otras medidas de tenden-
cia central, Desviacion estandar y otras medidas
de dispersion, Momentos, sesgo y curtosis, Teoria
de probabilidad elemental, Las distribuciones bi-
nomial, normal y de Poisson, Teoria elemental de
muestreo, Teoria estadistica de la decision, Teoria
de las muestras pequenas, La prueba de ji-cua-
drada, Ajuste de curvas y el método de minimos
cuadrados, Teoria de la correlacién, Correlacion
multiple y parcial, Andlisis de varianza, Pruebas
no paramétricas, Control estadistico de procesos
y capacidad de procesos. Respuestas a problemas
complementarios, Apéndices.

= 2 S
N‘g N

Formulas y tablas
de matematicas aplicadas

AUTORES
Spiegel, Murray

EDICION ANO
53 2020

] 9786071514646

| —~v—|

ISBN

MATEMATICAS

SCHAUM. FORMULAS Y TABLAS
DE MATEMATICAS APLICADAS

NUEVA EDICION

SINOPSIS

En este manual se presentan un conjunto de for-
mulas y tablas matematicas muy Utiles en mate-
rias como las matematicas, fisica y otras ciencias.
En él se compendian férmulas y tablas que puedan
ser de mayor utilidad practica, prescindiendo de
las formulas altamente especializadas que rara-
mente se emplean. Se presentan los datos y for-
mulas en forma precisa a la vez que concisa para
que se puedan encontrar con la mayor facilidad.

Los temas tratados oscilan desde los elementales
como el algebra, la geometria, la trigonometria, la
geometria analitica, probabilidad y estadistica, y
calculo, hasta temas avanzados, como ecuaciones
diferenciales, analisis numéricos, analisis vecto-
rial, las series de Fourier, las funciones gamma y
beta, las funciones de Bessel y de Legendre, las
transformadas de Fouriery de Laplace, las funcio-
nes elipticas y algunas otras funciones especiales
importantes.

CONTENIDO

Parte A. |. Constantes elementales, productos y
formulas Il. Geometria lll. Funciones elementales
trascendentales IV. Célculo V. Ecuaciones diferen-
ciales y analisis vectoriales VI. Series VII. Funcio-
nes especiales y polinomiales VIII. Transformadas
de Laplacey Fourier IX. Funciones elipticas y diver-
sas funciones especiales X. Productos desiguales e
infinitos XI. Probabilidad y estadistica XlI. Métodos
numéricos XlII. Maquinas de Turing XIV. Matemati-
cas financieras Parte B. I. Funciones logaritmicas,
trigonométricas y exponenciales Il. Funcién facto-
rial y gama, coeficientes binomiales Ill. Funciones
de Bessel IV. Polinomios de Legendre V. Integrales
elipticas VI. Tablas financieras VII. Probabilidad y
estadistica.
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Este texto de algebra lineal sigue siendo el lider
después de 20 afos en el mercado por su
cobertura gradual de sencillo a complejo y por la
cantidad de aplicaciones a la vida real, a la

vez que trabaja con demostraciones matematicas.
Este libro sigue el objetivo de volver

accesibles un gran numero de temas de algebra
lineal para una gran variedad de estudiantes

que necesitan Unicamente conocimientos firmes
del dlgebra correspondientes a la

ensefanza media superior. Como muchos estu-
diantes habran llevado un curso de célculo de

al menos un ano, se incluyen también varios ejem-
plos y ejercicios que involucran algunos

temas de esta materia. Otro objetivo que guian el
contenido de esta obra radica en

convencer a los estudiantes de la importancia del
algebra lineal en sus campos de estudio.

De este modo el contexto de los ejemplos y ejerci-
cios hace referencia a diferentes

disciplinas. Algunos de los ejemplos son cortos,
como las aplicaciones de la multiplicacion de
matrices al proceso de contagio de una enferme-
dad. Otros son un poco mas grandes; entre

éstos se pueden contar el modelo de insumo-pro-
ducto de Leontief, la teoria de gréficas, la
aproximacion por minimos cuadrados y un modelo
de crecimiento poblacional.

CONTENIDO

. Sistemas de ecuaciones lineales

. Vectores y matrices

. Determinantes

. Vectores en R2y R3

. Espacios vectoriales

. Espacios vectoriales con producto interno

. Transformaciones lineales

8. Valores caracteristicos, vectores caracteristicos
y formas candnicas

9. Cadenas de Markov y Teoria de juegos (capitulo
web].
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Debido a que un grupo diverso de estudiantes toma
este curso, Julie Miller y Donna Gerken han escrito
este libro con lenguaje sencillo y accesible. A tra-
vés de su estilo de escritura amigable y atractivo,
los estudiantes pueden entender la materia con
mayor facilidad. Los ejemplos en el libro de texto
estan detallados con anotaciones a la derecha que
explican cada paso.

Cada ejemplo es un ejercicio de practica de destre-
za similar para involucrar a los estudiantes practi-
cando lo que acaban de aprender.

Para el instructor, se proporcionan referencias a
un ejercicio de numero par al lado de cada ejem-
plo. Estos ejercicios se resaltan con circulos en los
conjuntos de ejercicios y reflejan los ejemplos re-
lacionados, esta ha sido una caracteristica popular
que ayuda a los profesores a escribir y desarrollar
su presentacion de material. El libro de texto esta
lleno de aplicaciones robustas y numerosas opor-
tunidades de modelado matematico para aquellos
instructores que buscan incorporar estas caracte-
risticas en su curso.

CONTENIDO

R. Prerrequisitos

1. Ecuaciones y desigualdades

2. Funciones y relaciones

3. Funciones polinomiales y racionales

4. Funciones algoritmicas y exponenciales

5. Funciones trigonométricas

6. Trigonometria analitica

7. Aplicaciones de las funciones trigonométricas
8. Trigonometria aplicada a sistemas de coordena-

das

polares y vectores

9. Sistemas de ecuaciones y desigualdades

10. Matrices, determinantes y sus aplicaciones
11. Geometria analitica

12. Secuencias, series, induccion y probabilidad.
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El curso de calculo es un curso critico para ciencias,
tecnologia, ingenieria y matematicas. Este curso
prepara el escenario para muchas especialidades y
es donde los estudiantes ven la belleza de Matema-
ticas, animandoles a tomar cursos de matematicas
de nivel superior. En un estudio de investigacion de
mercado de calculo realizado en 200 en facultades
de calculo se sefalan tres componentes criticos
para el éxito del alumno en el célculo. El mas critico
es el dominio del dlgebra de requisitos previos y las
habilidades de trigonometria.

Los autores afirman que el estudio de investiga-
cion de mercado mostrd que el 58 por ciento de los
profesores menciond que los estudiantes tuvieron
dificultades con el calculo debido a las pobres habi-
lidades de algebray el 72 por ciento dijo que debido
a la malas habilidades en trigonometria. Este es el
desafio de aprendizaje nimero uno que impide a los
estudiantes tener éxito en el primer curso de cal-
culo. El segundo componente critico para lograr el
éxito del estudiante es presentar un texto que pre-
sente los conceptos de célculo mas desafiantes, de
manera clara y adecuada ya que esto ayuda a que
los estudiantes aprecien la belleza y el poder de las

matematicas. Por Gltimo, las facultades de calculo
expresaron que es critico que un texto de célculo in-
cluya todos los problemas de calculo clasico. Otros
libros de texto de calculo pueden reflejar uno o dos
de estos componentes criticos. Sin embargo, solo
hay UN libro de texto de calculo que incluye los tres:
Smith et al., 5e. Recurso Digital. Esta edicion incluye
con el libro impreso un cédigo de acceso para Con-
nect. Solucion educativa confiable y facil de utilizar.
Permite asignar y realizar tareas (En idioma Espa-
fiol) con el propésito de poner a prueba y evaluar el
aprendizaje del estudiante. Se fundamenta en las
ciencias del aprendizaje, reconocidas para mejorar
los resultados de los estudiantes.

CONTENIDO

0. Preliminares

1.Limites y continuidad

2. Diferenciacion

3. Aplicaciones de la diferenciacion

4. Integracion

5. Aplicaciones de la integral definida

6. Técnicas de integracion

7. Ecuaciones diferenciales de primer orden
8. Serie infinita
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SINOPSIS

El curso de célculo es un curso critico para cien-
cias, tecnologia, ingenieria y matematicas. Este
curso prepara el escenario para muchas especia-
lidades y es donde los estudiantes ven la belleza
de Matematicas, animandoles a tomar cursos de
matematicas de nivel superior. En un estudio de
investigacion de mercado de célculo realizado en
200 en facultades de célculo se sefalan tres com-
ponentes criticos para el éxito del alumno en el
calculo. EL mas critico es el dominio del dlgebra de
requisitos previos y las habilidades de trigonome-
tria. Los autores afirman que el estudio de investi-
gacion de mercado mostré que el 58 por ciento de
los profesores menciond que los estudiantes tuvie-
ron dificultades con el calculo debido a las pobres
habilidades de algebra y el 72 por ciento dijo que
debido a la malas habilidades en trigonometria.
Este es el desafio de aprendizaje niUmero uno que
impide a los estudiantes tener éxito en el primer
curso de célculo. El seqgundo componente critico
para lograr el éxito del estudiante es presentar un
texto que presente los conceptos de céalculo mas
desafiantes, de manera clara y adecuada ya que
esto ayuda a que los estudiantes aprecien la be-
lleza y el poder de las matematicas. Por ultimo,

las facultades de célculo expresaron que es critico
que un texto de calculo incluya todos los problemas
de célculo clasico. Otros libros de texto de calculo
pueden reflejar uno o dos de estos componentes
criticos. Sin embargo, solo hay UN libro de texto de
calculo que incluye los tres: Smith et al., 5e. Recur-
so Digital. Estd edicion incluye con el libro impreso
un caédigo de acceso para Connect. Solucién edu-
cativa confiable y facil de utilizar. Permite asignary
realizar tareas (En idioma Espafiol] con el propdsito
de poner a prueba y evaluar el aprendizaje del es-
tudiante. Se fundamenta en las ciencias del apren-
dizaje, reconocidas para mejorar los resultados de
los estudiantes.

CONTENIDO

0. Preliminares

9. Ecuaciones paramétricas y coordenadas polares
10. Vectores y la geometria del espacio

11. Funciones con valores vectoriales

12. Funciones de varias variables y diferenciacion parcial
13. Integrales mdltiples

14. Célculo vectorial

15. Ecuaciones diferenciales de segundo orden
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CALCULDO.

TRASCENDENTES TEMPRANAS

SINOPSIS

El curso de célculo es un curso critico para ciencias,
tecnologfa, ingenierfa y matematicas. Este curso pre-
para el escenario para muchas especialidades y es
donde los estudiantes ven la belleza de Mateméticas,
animandoles a tomar cursos de matematicas de nivel
superior. En un estudio de investigacion de mercado
de célculo realizado en 200 en facultades de célculo
se sefalan tres componentes criticos para el éxito
del alumno en el calculo. El mas critico es el dominio
del algebra de requisitos previos y las habilidades de
trigonometria. Los autores afirman que el estudio de
investigacion de mercado mostrd que el 58 por ciento
de los profesores menciond que los estudiantes tu-
vieron dificultades con el célculo debido a las pobres
habilidades de algebray el 72 por ciento dijo que de-
bido a la malas habilidades en trigonometria. Este
es el desafio de aprendizaje nimero uno que impide
a los estudiantes tener éxito en el primer curso de
célculo. El segundo componente critico para lograr
el éxito del estudiante es presentar un texto que pre-
sente los conceptos de célculo més desafiantes, de
manera clara y adecuada ya que esto ayuda a que
los estudiantes aprecien la belleza y el poder de las
matematicas. Por Gltimo, las facultades de calculo
expresaron que es critico que un texto de célculo in-
cluya todos los problemas de calculo clasico. Otros
libros de texto de calculo pueden reflejar uno o dos

de estos componentes criticos. Sin embargo, solo hay
UN libro de texto de céalculo que incluye los tres: Smi-
th et al., Se. Recurso Digital. Esta edicién incluye con
el libro impreso un cddigo de acceso para Connect.
Solucién educativa confiable y facil de utilizar. Permi-
te asignary realizar tareas (En idioma Espariol) con el
proposito de poner a prueba y evaluar el aprendizaje
del estudiante. Se fundamenta en las ciencias del
aprendizaje, reconocidas para mejorar los resultados
de los estudiantes.

CONTENIDO

0. Preliminares 1.Limites y continuidad 2. Diferen-
ciacion 3. Aplicaciones de la diferenciaciéon 4. In-
tegracion 5. Aplicaciones de la integral definida é.
Técnicas de integracion 7. Ecuaciones diferencia-
les de primer orden 8. Serie infinita 9. Ecuaciones
paramétricas y coordenadas polares 10. Vectores
y la geometria del espacio 11. Funciones con valo-
res vectoriales 12. Funciones de varias variables y
diferenciacion parcial 13. Integrales multiples 14.
Calculo vectorial 15. Ecuaciones diferenciales de
segundo orden.
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ADMINISTRACIéN DE OPERACIONES
PRODUCCION Y CADENA DE SUMINISTRO

SINOPSIS

El objetivo de la administracién de operaciones es
tomar decisiones basadas en hechos, por lo que
este libro presenta una amplia cobertura de enfo-
ques y herramientas de toma de decisiones.

Se proporcionan muchos ejemplos de empresas
y practicas de vanguardia, y se abordan los temas
actuales en los negocios que se relacionan con las
operaciones y la administracion de la cadena de
suministro.

Dos caracteristicas importantes de este libro son
la organizacién de cada capitulo mediante objeti-
vos de aprendizaje concisos y el contenido analitico
que relaciona los datos relevantes. Entre los temas
que se desarrollan estan los procesos de fabrica-
cion y servicios, los procesos de la cadena de su-
ministro, la planificacién y control de la ofertay la
demanda, sistemas de planificacion de recursos
empresariales, gestién de inventario y consultoria
de operaciones.

CONTENIDO

PARTE 1: Estrategia, productos y capacidad 1. In-
troduccion 2. Estrategia 3. Disefio de productos y
servicios 4. Proyectos 5. Gestion estratégica de la
capacidad é. Curvas de aprendizaje

PARTE 2: Procesos de fabricacion y servicio 7. Pro-
cesos de fabricacion 8. Disefio de la instalacion 9.
Procesos de servicio 10. Andlisis de linea de espera
y simulacion 11. Disefno y analisis de procesos 12.
Calidad Six Sigma 13. Control estadistico de calidad

PARTE 3: Procesos de la cadena de suministro 14.
Cadenas de suministro ajustadas 15. Logistica,
distribuciony transporte 16. Compras y adquisicio-
nes globalizadas

PARTE 4: Planificacion y control de la oferta y la
demanda 17. Sistemas de planificacion de recursos
empresariales 18. Prondstico 19. Ventas y planifi-
cacién de operaciones 20. Gestion de inventario 21.
Planificacién de los requerimientos de material 22.
Programacién del centro de trabajo 23. Teoria de
las restricciones

PARTE 5: Temas especiales 24. Atencion médica
25. Consultoria de operaciones

MC GRAW-HILL EDUCATION
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NUEVA EDICION
SINOPSIS

Con el propésito de darle justificacion y fundamento
a un proceso de mejora con enfoque en el cliente en
este libro se analiza por qué la calidad es importante,
se muestra la relacion que la calidad tiene con la pro-
ductividad y la competitividad, se revisan los aportes
clave de varios de los expertos histéricos de la ca-
lidad.

Ademads se exponen los aspectos mas relevantes de
metodologias como Seis Sigma, manufactura esbel-
ta (lean) y los conceptos y principios de los sistemas
de gestidn de la calidad propuestos por las normas
ISO-9000. Se analizan con detalle las herramientas
estadisticas bésicas para decidir con base en datos
y el muestreo de aceptacion. Un aspecto distintivo
es que la obra trata con amplitud el proceso de pla-
neacion y el papel de los indicadores de desempefio
para desplegar una estrategia. Asimismo se incluye
un proyecto de mejora completo en donde se aplica
la metodologia Seis Sigma.

INGENIERIA

CONTENIDO

1. Calidad, productividad y competitividad, 2. Cultu-
ra de la calidad y los grandes maestros, 3. Princi-
pios de la gestidn de la calidad: clientes, liderazgo,
procesos, personas, 4. Norma |S0-9001:2015 y sus
antecedentes, 5. Proceso esbelto (lean), reingenieria
y la metodologia de las 5°S, 6. Trabajo en equipo y
metodologia para la solucién de problemas (el ciclo
PHVAJ, 7. Modelo para la competitividad, planeacion
estratégica e indicadores de desempefio, 8. Estadis-
tica descriptiva: la calidad y la variabilidad, 9. indices
de capacidad de procesos y métricas de Seis Sig-
ma, 10. Diagrama de Pareto, estratificacion y hoja
de verificacion, 11. Diagramas de causa-efecto, de
procesos y de afinidad, 12. Diagrama de dispersion
y correlacion, 13. Cartas o diagramas de control, 14.
Implementacion de una carta de control y estado de
un proceso (capacidad y estabilidad], 15. Introduc-
cion a Seis Sigma
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DE PROYECTOS

SINOPSIS

Dirigido al curso de Proyectos de inversién o Evalua-
cion de proyectos en casi todas las ingenierias y en
licenciaturas de negocios y administracion. Es una
obra en la que se analizan los elementos necesarios
para invertir en instalar una unidad productiva enfo-
cada en la manufactura.

En este libro se hace hincapié en la importancia de
tener vision y creatividad para producir productos
innovadores a través de la tecnologia de produccion;
por otro lado, pondera los factores indispensables
en una produccion: una calidad aceptable a un pre-
cio competitivo. Incorpora temas de planeacion es-
tratégica y cadena de suministros abordados desde
la perspectiva de la evaluaciéon de proyectos, resal-
tando la importancia de considerarlos en la planea-
cién de nuevas empresas.

También se menciona un caso practico desarrolla-
do con cada tema que se ha estudiado y desglosado
para mayor comprension del estudiante. Para esta
octava edicidn se incluye un capitulo sobre métodos
de evaluacion social aprobados por la ONU y el FMI,
con el fin de determinar el impacto de un proyecto
en el desarrollo social.

CONTENIDO

1. Elementos conceptuales y preparacion de la
evaluacion

2. Estudio del mercado

3. Estudio técnico

4. Estudio econdmico

5. Evaluacién econémica

6. Analisis y administracion de riesgo

7. Metodologia para evaluar el incremento de la
capacidad instalada

8. Evaluacion de proyectos en el desarrollo econé-
mico regional

9. Evaluacion social de proyectos de inversion
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Esta obra describe de manera amena las técnicas
de anélisis econdmico necesarias para una buena
toma de decisiones. Cuenta con ejercicios resueltos
paso a paso y en el sitio web del libro se presentan
varias alternativas de solucién. Para esta nueva edi-
cion se hizo una revision de todos los problemas y
sus resultados; se agregaron 37 problemas nuevos
y se modificé la redaccion de algunos de ellos para
que resultaran mas claros para el estudiante.

Se agregaron explicaciones adicionales en aquellos
conceptos en los que se observd que los alumnos
tenian mas dificultad para entender. Ingenieria eco-
némica aborda temas fundamentales para el cono-
cimiento de esta materia, entre ellos: Conceptos ba-
sicos y equivalencia del dinero a través del tiempo,
Costo anual uniforme equivalente, La inflacion en la
ingenierfa econémica, Oportunidades de inversion y
su evaluacion econdmica, Inversiones en el sector
publico y Las crisis financieras mundiales y cdmo
prevenirlas.

CONTENIDO

1. Generalidades de la ingenieria econdmica

2. Conceptos basicos y equivalencia del dinero a
través del tiempo

3. Tasa minima aceptable de rendimiento
(TMAR], valor presente neto (VPN] y tasa interna
de rendimiento (TIR)

4. Costo anual uniforme equivalente (Cauel y
andlisis incremental

5. Depreciacion y flujo de efectivo antes y des-
pués de impuestos

6. Lainflacién en la ingenieria econémica

7. Oportunidades de inversion y su evaluacion
econémica

8. Inversiones en el sector publico

9. Las crisis financieras mundiales y cémo
prevenirlas
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Esta nueva edicion se enfoca en conceptos, térmi-
nos, ecuaciones y pautas de decisién importantes.
Prevalece la cobertura tematica, los ejemplosy el
estilo de escritura reconocido en ediciones previas.
Los ejemplos resueltos, los problemas y los estu-
dios de caso apuntan a muchos de los desafios ac-
tuales de la ingenieria econémica en areas como la
energia, la ética, el medio ambiente y la economia
cambiante del mundo.

Los estudiantes deben tener un nivel de segundo
ano o superior, con un dominio elemental de los
conceptos y terminologia de ingenieria. No es ne-
cesario un curso de calculo; sin embargo, el cono-
cimiento de conceptos de matematicas avanzadas
y de probabilidad elemental ayudara a que los te-
mas sean mas entendibles.

Los practicantes e ingenieros profesionales que
necesitan una actualizacion en el andlisis econé-
mico y de la estimacion de costos encontraran muy
Gtil el libro como documento de referencia y como
un medio de aprendizaje.

CONTENIDO

1 Fundamentos de ingenieria econémica. 2 Facto-
res: como el tiempo y el interés afectan el dinero.
3 Combinacién de factores y funciones en hoja de
calculo. 4 Tasas de interés nominales y efectivas. 5
Anélisis del valor presente. 6

Andlisis del valor anual. 7 Anélisis de la tasa de
rendimiento: un proyecto. 8 Anélisis de la tasa de
rendimiento: multiples alternativas. 9 Andlisis de
costo/beneficio y economia del sector publico

10 Financiamiento de proyectos y atributos no eco-
némicos. 11 Decisiones de reemplazo y retencion.
12 Proyectos independientes con limitaciones pre-
supuestales 14 Efectos de la inflacién 15 Estima-
cion de costos y asignacién de costos indirectos. 16
Métodos de depreciacién. 17 Andlisis econémico
después de impuestos. 18 Andlisis de sensibilidad
y decisiones en etapas. 19 Mas sobre variaciones y
toma de decisiones bajo riesgo.

Apéndice A - Uso de hojas de célculo y Microsoft
Excel Apéndice B - Principios basicos de los infor-
mes contables y las relaciones comerciales Apén-
dice C - Cddigo de ética para ingenieros
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La teoria general de la administracion es una disci-
plina que se ocupa del estudio de la administracion
en general y de las actividades de organizaciones
en particular: planeacién, organizacion, direccién y
control. Es una obra que introduce al lector en las
teorias en que se funda la administracion: clasico,
humanista, estructuralista, conductual, sistémico,
de contingencias, nuevos enfoques.

El autor es chileno de amplio reconocimiento en
Ameérica Latina. Tiene un enfoque humanista por-
que siempre enfatiza la importancia del talento
humano para alcanzar los objetivos de la organi-
zacion.

CONTENIDO

- P1. Introduccién a la teoria general de la adminis-
tracion. 1. Administracion y sus perspectivas

- P2. Enfoque clasico de la administracion 2. Ad-
ministracion cientifica 3. Teoria clasica de la admi-
nistracion

- P3. Enfoque humanista de la administracion 4.
Teoria de las relaciones humanas

- P4. Enfoque neoclédsico de la administracion 5.
Teoria neoclasica de la administracién

- P5. Enfoque estructuralista de la administracion
6. Modelo burocréatico y teoria estructuralista de la
administracion

- P6 Enfoque conductual de la administracion 7.
Teoria conductual de la administracién

- P7 Enfoque sistémico de la administracion 8. Teo-
ria de sistemas 9. Teoria matematica y tecnologia
en la administracion

- P8 Enfoque de contingencia de la administracion
Teoria de las contingencias de la administracion

- P9. Nuevos enfoques de la administracion 11. Ha-
cia dénde va la administracion
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Aunque en muchos programas de ingenieria, el
curso de circuitos introductorios esta precedido o
acompanado por un curso introductorio de fisica
en el que se introducen la electricidad y el mag-
netismo (normalmente desde una perspectiva de
campo), no es necesario al utilizar este libro. Des-
pués de terminar el curso, muchos estudiantes
se sorprenden realmente de que un conjunto tan
amplio de herramientas analiticas se hayan deri-
vado de solo tres leyes cientificas simples: la ley de
Ohm, la ley de voltaje de Kirchhoffy las leyes de las
corrientes de potencia.

Los primeros seis capitulos suponen solo una fa-
miliaridad con el algebray las ecuaciones simulta-
neas; los capitulos subsiguientes suponen que un
primer curso de calculo (derivadas e integrales) se
estd tomando en conjunto. Mas alla de eso, los au-
tores han tratado de incorporar suficientes detalles
para permitir que el libro se lea solo.

Este texto puede ser utilizado normalmente en dos
semestres introductorios de circuitos. En particu-
lar, este texto basa sus analisis en solo tres teo-
rias cientificas: la ley de Ohm, la ley de voltaje de
Kirchhoff y las leyes de las corrientes de potencia.

A pesar de que la materia puede implicar un estu-
dio arduo, este texto estad escrito con cierto grado
de amenidad, de manera que los estudiantes lo
disfruten. Introduce problemas que se resuelven
con software como MATLAB y Ltspice.

CONTENIDO

. Introduccion.

. Componentes basicos y circuitos eléctricos
. Leyes de tension y de corriente

. Andlisis nodal y de malla basicos

. Técnicas Utiles para el anélisis de circuitos
. Elamplificador operacional

. Capacitores e inductores

. Circuitos Rly Rc basicos

9. Circuitos RLC

10. Anélisis de estado senoidal permanente
11. Andlisis de potencia de circuitos de CA
12. Circuitos polifasicos

13. Circuitos acoplados magnéticamente

14. Andlisis de circuitos en el dominio S

15. Respuesta en frecuencia

16. Redes de dos puertos

17 Andlisis de Fourier

O~~~ —

INGENIERIA

Alexander, Charles y Matthew Sadiku

FUNDAMENTOS DE
CIRCUITOS ELECTRICOS

SINOPSIS

El principal objetivo de esta publicacion es pre-
sentar el analisis de circuitos de una manera mas
clara, interesante y facil de entender. Contiene
formulas y términos clave encerrados en recua-
dros, notas al margen como ayuda pedagdgica,
abundantes ejemplos completamente trabajados
y explicados con toda claridad. Esta sexta edicion
cuenta con una seccion de objetivos de aprendizaje
al inicio de cada capitulo, mas de 580 problemas
revisados y nuevos problemas de final de capitulo.

Presenta un método de seis pasos para resolver
problemas sobre circuitos, el cual se utiliza de ma-
nera consistente a lo largo del texto a fin de promo-
ver las practicas mas actuales para la solucién de

CONTENIDO

1.Conceptos basicos

2. Leyes basicas

3. Métodos de andlisis

4. Teoremas de circuitos

5. Amplificadores operacionales

6. Capacitores e inductores

7. Circuitos de primer orden

8. Circuitos de segundo orden

9. Senoides y fasores

10. Andlisis senoidal en estado estable
11. Andlisis de potencia de ca

12. Circuitos trifasicos

13. Circuitos magnéticamente acoplados
14. Respuestas en frecuencia

15. Introduccion a la transformada de Laplace

INCLUYE: problemas. También recurre a preguntas de repaso  16. Aplicaciones de la transformada de Laplace
con sus respuestas para autoevaluaciény promue-  17. Las series de Fourier
ve el uso de PSpice, Multisim, MATLAB y KCIDE. 18. Transformada de Fourier
19. Redes de dos puertos
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INTRODUCCION A LA TERMODINAMICA

EN INGENIERIA QUiIMICA

NUEVA EDICION

SINOPSIS

En esta obra se presentan los conceptos centrales
de la termodindmica desde el punto de vista de la
ingenieria quimica, con el fin de que los estudian-
tes de esa disciplina puedan visualizar las leyes
termodindmicas en el contexto en que trabajaran.

Aungue es un texto introductorio, el estudiante no
debe subestimar su contenido, pues se presentan
conceptos, términos y simbolos nuevos con gran
frecuencia, lo cual es un reto a la memoria; aunque
el mayor desafio es desarrollar la capacidad de ra-
zonamiento y aplicar los principios de la termodi-
namica en la solucion de problemas practicos.

Se reestructurd la organizacion de los capitulos de
manera que se pueda alternar entre el desarrollo
de los principios de la termodindmica y su corre-
lacion y uso de las propiedades termodinamicas.

Contiene 20% de ejercicios nuevos.

CONTENIDO

1. Introduccion 2. Primera ley y otros conceptos
basicos 3. Propiedades volumétrias de fluidos pu-
ros 4. Efectos térmicos 5. Segunda ley de la ter-
modinamica 6. Propiedades termodinamicas de
los fluidos 7. Aplicaciones de la termodinamica a
los procesos de flujo 8. Generacion de potencia a
partir del calor 9. Refrigeracion y licuefaccion 10.
Termodinamica de soluciones. 11. Procesos mixtos
12. Fase de equilibrio: introduccién 13. Formula-
cién termodindmica del equilibrio vapor/liquido 14.
Equilibrio en reaccién quimica 15. Temas sobre los
equilibrios de fase 16. Andlisis termodindmico de
procesos. Apéndices
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MECANICA DE FLUIDOS

FUNDAMENTOS Y APLICACIONES

SINOPSIS

El primer curso de mecanica de fluidos es una asig-
natura avanzada para estudiantes de ingenieria que
tienen una formacion adecuada en calculo, fisica,
ingenierfa mecanica y termodindmica. Este libro se
distingue de otros porgue se presenta el tema en un
orden progresivo de simple a mas complejo, constru-
yendo cada capitulo sobre los fundamentos estable-
cidos en capitulos anteriores. Presenta los principios
basicos y las ecuaciones de la mecénica de fluidos.

Entre los cambios mas significativos de esta edicion
se encuentran:

- La adicién de una serie de nuevas imagenes emo-
cionantes a través del libro.

- Se han agregado cuatro nuevas subsecciones: Flu-
jo uniforme versus no uniforme; Solucionadores de
ecuaciones; secciones de aplicaciones por profe-
sores invitados y se resalta la ecuacién explicita de
Churchill como una alternativa a la ecuacion implicita
de Colebrook.

- Se agregaron dos nuevos aplicaciones: Oler comida;
la via aérea humana, por Rui Ni de Penn State, y Ve-
locimetria/acelerometria de la sombra de particulas

multicolores, por Michael McPhail y Michael Krane
de Penn State, ademas de una gran cantidad de pro-
blemas de final de capitulo que han sido modificados
y reemplazados por otros nuevos, y problemas de
ejemplo resueltos que se reemplazaron.

- Recursos en linea para profesores: manual de solu-
ciones, PowerPoints, videos de mecéanica de fluidos,
biblioteca de imagenes, problemas de tarea de CFD.

CONTENIDO

1. Introduccién y conceptos bésicos | 2. Propiedades
de los fluidos | 3. Presidn y estatica de fluidos | 4. Ci-
nematica de fluidos | 5. Ecuaciones de Bernoulliy de
energia 6. Analisis de la cantidad de movimiento de
los sistemas de flujo | 7. Anélisis dimensional y mo-
delado | 8. Flujo en tuberias | 9. Anélisis diferencial
de flujo de fluidos 10. Soluciones aproximadas de la
ecuacion de Navier-Stokes | 11. Flujo externo: arras-
tre y sustentacion | 12. Flujo comprimible | 13. Flujo
en canal abierto 14. Turbomagquinaria | 15. Introduc-
cién a la dindmica computacional de fluidos
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SINOPSIS

Esta edicion ha sido sometida a una revisiéon com-
pleta del lenguaje para facilitar su lectura. Esta di-
rigida a estudiantes del primer curso de mecanica
de materiales o resistencia de materiales ofrecido
en el segundo o tercer ano, para ayudarlos a desa-
rrollar la capacidad de analizar un problema deter-
minado de una manera simple y ldgica, y de aplicar
a su solucion unos pocos principios fundamentales
bien entendidos con modelos simplificados. Hace
uso amplio de los diagramas y las ecuaciones de
imagenes para determinar fuerzas y entender la
superposicion de cargas y las tensiones resultantes.

Secciones opcionales ofrecen temas avanzados o
especiales, como tensiones residuales, torsion de
miembros no circulares y paredes delgadas, flexion
de vigas curvas, esfuerzos cortantes en miembros
no simétricos y criterios de falla. Todas las seccio-
nes opcionales se han indicado con asteriscos. Al-
gunos de los temas que se desarrollan son: esfuer-
zo y deformacién, carga axial, torsién, flexion pura,
esfuerzos principales bajo una carga dada, deflexion
de vigas, columnas y métodos de energia.

CONTENIDO

1. Concepto de esfuerzo

2. Esfuerzo y deformacién. Carga axial

3. Torsion

4. Flexion pura

5. Andlisis y disefo de vigas para flexion

6. Esfuerzos cortantes en vigas y elementos de pa-
red delgada

7. Transformaciones de esfuerzos y deformaciones
8. Esfuerzos principales bajo una carga dada

9. Deflexion de vigas

10. Columnas

11. Métodos de energia

INGENIERIA
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SINOPSIS

Este texto estd disefiado para un primer curso de
mecanica, ya que repasa el anélisis vectorial y la
exposicion de los principios fundamentales de la
mecanica. Los métodos vectoriales en este ana-
lisis se emplean para resolver problemas de tres
dimensiones, de manera que son Mas concisos y
simples. Una caracteristica particular de esta obra
es que la mecanica de particulas se ha separado
de la mecanica de cuerpos rigidos, lo cual permite
considerar aplicaciones practicas simples en una
etapa inicial y posponer la exposicién de conceptos
avanzados.

Asi, se estudian primero los conceptos basicos de
fuerza, masa y aceleracion, de trabajo y energia,
y de impulso y cantidad de movimiento. De esta
manera, los estudiantes pueden familiarizarse con
los tres métodos basicos utilizados en dindmica y
aprender sus ventajas antes de enfrentar dificul-
tades asociadas con el movimiento de cuerpos
rigidos. Esta undécima edicién ofrece un enfoque
sistematico de resolucién de problemas: los mas
de 300 problemas nuevos de naturaleza préactica
ilustran los conceptos presentados en el texto.

CONTENIDO

11. Cinemaética de particulas

12. Cinética de particulas: segunda ley de Newton
13. Cinética de particulas: métodos de energia y
cantidad de movimiento

14. Sistemas de particulas

15. Cinemaética de los cuerpos rigidos

16. Movimiento plano de cuerpos rigidos: fuerzas
y aceleraciones

17. Movimiento plano de cuerpos rigidos: métodos
de la energia y la cantidad de movimiento

18. Cinética de cuerpos rigidos en tres dimensiones
19. Vibraciones mecanicas
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SINOPSIS

Texto para un primer curso de mecanica. Su objeti-
vo es trasmitir el correcto aprendizaje de los prin-
cipios de la mecanica y su aplicacién para resol-
ver problemas de ingenieria. Introduce al analisis
vectorial necesario para comprender los principios
fundamentales de la mecénica y resolver proble-
mas en tres dimensiones.

Mantiene un enfoque basado en separar la me-
canica de particulas de la mecéanica de cuerpos
rigidos, lo que permite considerar aplicaciones
practicas simples en una etapa inicial y posponer
la exposicion de conceptos avanzados.

Se introduce un enfoque sistematico de resolucién
de problemas: EMARP (estrategia, modelar, anali-
zar, revisary pensar] con el fin de que los estudian-
tes adquieran practica y confianza en la resolucién
de problemas. Se introducen diagramas de cuerpo
libre desde el inicio.

CONTENIDO

1. Introduccion 2. Estatica de particulas 3. Cuerpos
rigido: sistemas equivalentes de fuerzas 4. Equi-
librio de cuerpos rigidos 5. Fuerzas distribuidas:
centroides y centros de gravedad 6. Andlisis de es-
tructuras 7. Fuerzas internas y momentos 8. Fric-
cién 9. Fuerzas distribuidas: momentos de inercia
10. Método del trabajo virtual
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TERMODINAMICA

SINOPSIS

En este libro, pensado para utilizarse en dos semes-
tres de termodindmica, se profundiza en aspectos
fundamentales de la termodindmica, como son
energia, entropia, exergia, ciclos de potencia de gas
y de vapor, mezcla de gases, reacciones quimicas,
equilibro quimico y de fase y flujo compresible. El
objetivo de esta publicacién es lograr que el estu-
diante aprenda a través de la practica, dejando las
formulas y el procesamiento de datos a las compu-
tadoras. Para ello, se instruye al estudiante sobre el
uso de las computadoras en el drea de ingenieria.

Dado que es indispensable comprender claramen-
te los principios basicos de la termodindmica para
poder entender problemas de mayor complejidad,
se busca que el estudiante domine estos principios.
Para lograr que el estudiante comprenda de qué
manera se aplica la termodindmica, se presentan al
final de cada capitulo ejemplos reales de ingenieria.
Las novedades para esta edicion incluyen un capitu-
lo sobre energia renovable y algunos problemas con
variedad de aplicaciones. La estructura se presta
para el autoaprendizaje del estudiante, insertando
los objetivos de aprendizaje y resimenes a manera
de revision de lo ya visto.

INGENIERIA

CONTENIDO

1. Introduccién y conceptos basicos

2. Energia, transferencia de energiay anélisis general
de energia

3. Propiedades de las sustancias puras

4. Andlisis de energia de sistemas cerrados

5. Andlisis de masa y energia de volimenes de control
6. La segunda ley de la termodinamica

7. Entropia

8. Exergia: una medida del potencial de trabajo

9. Ciclos de potencia de gas

10. Ciclos de potencia de vapor y combinados

11. Ciclos de refrigeracion

12. Relaciones de propiedades termodindmicas

13. Mezcla de gases

14. Mezclas de gas-vapor y acondicionamiento de aire
15. Reacciones quimicas

16. Equilibrio quimico y de fase

17. Flujo compresible
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SINOPSIS

Se presentan los principios y ecuaciones basicas
de la transferencia de calor. En la obra se explican
las leyes que rigen la rapidez de transferencia de
la energia térmica, la cual se aplica en sistemas
bioldgicos, edificios residenciales y comerciales,
procesos industriales, aparatos domésticos comu-
nesy procesamiento de alimentos. Para este curso
se requieren bases de calculo y fisica, asi como los
fundamentos de termodindmica mecanica de flui-
dos y ecuaciones diferenciales. Los autores han
procurado incluir explicaciones cuidadosas de los
conceptos y su aplicacién a través de ejemplos
practicosy figuras, con objeto de ayudar a los estu-
diantes a desarrollar habilidades necesarias para
que aprendan los conceptos y adquieran confianza
en su aplicacion.

Se incluyd una nueva seccion sobre los cédigos y
estadndares en ingenierfa, que permite a los inge-
nieros analizar, disefar y construir componentesy
sistemas dentro de las normas de diseno. Se han
integrado a lo largo de toda la obra, ejemplos y
problemas de fin de capitulo relacionados con los
cddigos y estandares arriba mencionados. Se in-
cluyeron

Tres nuevos capitulos en inglés totalmente dedi-
cados a aplicaciones de la transferencia de calor:
15. Enfriamiento de equipo electrénico 16. Calen-
tamiento y enfriamiento de edificios 17. Refrigera-
ciény congelamiento de comida. Se requiere haber
cursado Termodinamica.

CONTENIDO

1. Introduccién y conceptos basicos 2. Ecuacion
de conduccién de calor 3. Conduccién de calor en
estado estacionario 4. Conduccion de calor transi-
toria 5. Métodos numéricos en conduccion de calor
6. Fundamentos de la conveccién 7. Conveccidn
externa forzada 8. Conveccidn interna forzada 9.
Conveccién natural 10. Ebulliciéon y condensacion
11. Intercambiadores de calor 12. Fundamentos
de la radiacién térmica 13. Transferencia de calor
por radiacion 14. Transferencia de masa 15. Enfria-
miento de equipo electrénico (en inglés) 16. Ca-
lentamiento y enfriamiento de edificios (en inglés)
17. Refrigeracién y congelamiento de comida (en
inglés) Apéndice 1 Tablas y diagramas de propieda-
des (unidades Sl] . Apéndice 2 Tablas y diagramas
de propiedades (sistema inglés).
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FUNDAMENTOS DE
BASES DE DATOS

SINOPSIS

Texto orientado a un primer curso de bases de datos
para los estudios universitarios de grado. Ademas
del material basico para tal fin, se extiende en algu-
nos epigrafes, pudiendo servir como complemento
del curso o como material introductorio de un curso
avanzado. Partiendo de un conocimiento elemental
de estructuras de datos basicas, organizacion de
computadoras y un lenguaje de programacién como
Java, C o Pascal, se presentan los conceptos usando
descripciones intuitivas, muchas de ellas basadas
en el ejemplo propuesto (para toda la obra) de datos
de una universidad

CONTENIDO

Capitulo 1. Introduccién. PARTE |. BASES DE DATOS
RELACIONALES. Capitulo 2. Introduccién al modelo
relacional. Capitulo 3. Introduccién a SQL Capitulo
4. SQL intermedio. Capitulo 5. SQL avanzado. Capi-
tulo 6. Lenguajes de consulta relacionales formales.
PARTE II. DISENO DE BASES DE DATOS. Capitulo 7.
Diserio de bases de datos y el modelo E-R. Capitulo
8. Disefo de bases de datos relacionales. Capitulo
9. Disefo y desarrollo de aplicaciones. PARTE IlII.
ALMACENAMIENTO DE DATOS Y CONSULTAS. Ca-
pitulo 10. Almacenamiento y estructura de archivos.
Capitulo 11. Indexacion y asociacion. Capitulo 12.
Procesamiento de consultas. Capitulo 13. Optimi-

COMPUTACION Y PROGRAMACION

zacién de consultas. PARTE IV. GESTION DE TRAN-
SACCIONES. Capitulo 14. Transacciones. Capitulo
15. Control de concurrencia. Capitulo 16. Sistema de
recuperacion. PARTE V. ARQUITECTURA DE SISTE-
MAS. Capitulo 17. Arquitecturas de los sistemas de
bases de datos. Capitulo 18. Bases de datos parale-
las. Capitulo 19. Bases de datos distribuidas. PARTE
VI. ALMACENES DE DATOS, MINERIA DE DATOS Y
RECUPERACION DE LA INFORMACION. Capitulo
20. Almacenes de datos y mineria de datos. Capi-
tulo 21. Recuperacién de la informacién. PARTE VII.
BASES DE DATOS ESPECIALES. Capitulo 22. Bases
de datos basadas en objetos. Capitulo 23. XML PAR-
TE VIII. TEMAS AVANZADQS. Capitulo 24. Desarrollo
avanzado de aplicaciones. Capitulo 25. Datos espa-
ciales y temporales y movilidad. Capitulo 26. Pro-
cesamiento avanzado de transacciones. PARTE IX.
ESTUDIO DE CASOS. Capitulo 27. PostgreSQL. Capi-
tulo 28. Oracle.Capitulo 29. Base de datos universal
DB2 de IBM. Capitulo 30. SQL Server de Microsoft
Apéndice A Esquema. universitario detallado. Bi-
bliografia. indice.
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Ellibro considera que la iniciacién de un estudiante
de ingenieria informatica o de ingenieria de siste-
mas en las técnicas de programacion del siglo xxi
requiere no sélo del aprendizaje clasico del disefo
de algoritmos y de la comprension de las técnicas
orientadas a objetos, sino un método de transicion
hacia tecnologfas de Internet.

En consecuencia y de modo global, la obra preten-
de ensenar técnicas de analisis, disefio y construc-
cion de algoritmos, estructuras de datos y objetos,
asi como reglas para la escritura de programas,
eficientes tanto estructurados, fundamentalmente,
como orientados a objetos.

De modo complementario, se busca también en-
sefar al alumno técnicas de abstraccion que le
permitan resolver los problemas de programacion
del modo mas sencillo y racional pensando no sélo
en el aprendizaje de reglas de sintaxis y construc-
cién de programas, sino, y sobre todo, aprender a
pensar para conseguir la resolucion del problema
en cuestion de forma clara, eficaz y facil de imple-
mentar en un lenguaje de programacion y su eje-
cucion posterior en una computadora.

CONTENIDO

1 Algoritmos y herramientas de programacion, 2
Metodologia de la programacién y desarrollo de
software, 3 Estructura general de un programa, 4
Flujo de control I: estructuras selectivas, 5 Flujo de
control Il: estructuras repetitivas, 6 Subprogramas
[subalgoritmos]: funciones, 7 Estructuras de datos
| (arrays y estructuras), 8 Las cadenas de caracte-
res, 9 Archivos (ficheros), 10 Ordenacién, busqueda
e intercalacion, 11 Ordenacién, bisqueda y fusion
externa (archivos), 12 Estructuras dindmicas linea-
les de datos [pilas, colas y listas enlazadas), 13 Es-
tructura de datos no lineales (4rboles y grafos), 14
Recursividad, 15 Tipos abstractos de datos, objetos
y modelado con UML 2.1, 16 Disefio de clases y
objetos: representaciones graficas en UML, 17 Re-
laciones entre clases: delegaciones, asociaciones,
agregaciones, herencia, 18 Ingenieria de software
y metodologia de la programacion. Bibliografia y
recursos de programacion
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PROGRAMACION EN C, C++,

JAVA Y UML

SINOPSIS

¢Qué ha sucedido en el campo de la informatica
desde la primera edicién de Programacién en C,
C++, Java y UML? Se han desplegado numerosas
innovaciones tecnolégicas: la web 2.0 se ha consoli-
dado y la programacién web se ha constituido como
una materia de estudio y desarrollo profesional. En
el caso de la programacién, han surgido las nuevas
versiones del C++11y Java 7, unidas a la actualiza-
cién de laversion de C, C11. Los desarrolladores ac-
tuales requieren nuevas técnicas de programacion
y, sobre todo, el conocimiento y aprendizaje de las
tecnologias de programacion basadas en los len-
guajes de programacion clasicos, estructurados y
orientados a objetos: C, C++y Java.

Caracteristicas de esta obra:

- Se redujo el nimero de capitulos de la primera
edicion manteniendo los contenidos, pero adaptan-
dolos a los nuevos planes de estudios y procesos de
aprendizaje.

- Se incluyen las versiones actuales de los tres len-
guajes de programacién: C11, C++y Java 7, junto
con la dltima version de UML: UML 2.5.

- Se abordan los tres lenguajes de programacion,

primero independientes, después interrelacionados
y luego en paralelo.

- Se cuenta con un Centro de recursos en linea don-
de se tendra acceso a material complementario que
apoya el aprendizaje.

CONTENIDO

1. Fundamentos de computadoras y de lenguajes de
programacion 2. Algoritmos, programas y metodo-
logia de la programacidn 3. El lenguaje C: elementos
basicos 4. Operadores y expresiones 5. Estructuras
de seleccion: sentencias if y switch 6. Estructuras de
control: bucles 7. Funciones y recursividad 8. Arre-
glos (arrays), lista y tablas. Cadenas 9. Algoritmos
de ordenacidon y bisqueda 10. Estructuras y uniones
11. Apuntadores (punteros) 12. Entradas y salidas
por archivos 13. Programacion orientada a objetos
y UML
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SINOPSIS

Esta edicion ha sido sometida a una revision com-
pleta del lenguaje para facilitar su lectura. Esta di-
rigida a estudiantes del primer curso de mecénica
de materiales o resistencia de materiales ofrecido
en el segundo o tercer ano, para ayudarlos a desa-
rrollar la capacidad de analizar un problema deter-
minado de una manera simple y logica, y de aplicar
a su solucidn unos pocos principios fundamentales
bien entendidos con modelos simplificados. Hace
uso amplio de los diagramas y las ecuaciones de
imagenes para determinar fuerzas y entender la
superposicion de cargasy las tensiones resultantes.

Secciones opcionales ofrecen temas avanzados o
especiales, como tensiones residuales, torsion de
miembros no circulares y paredes delgadas, flexion
de vigas curvas, esfuerzos cortantes en miembros
no simétricos y criterios de falla. Todas las seccio-
nes opcionales se han indicado con asteriscos. Al-
gunos de los temas que se desarrollan son: esfuer-
zo y deformacidn, carga axial, torsion, flexion pura,
esfuerzos principales bajo una carga dada, deflexion
de vigas, columnas y métodos de energia.

CONTENIDO

1. Concepto de esfuerzo

2. Esfuerzoy deformacién. Carga axial

3. Torsion

4. Flexion pura

5. Andlisis y disefio de vigas para flexion

6. Esfuerzos cortantes en vigas y elementos de pa-
red delgada

7. Transformaciones de esfuerzos y deformaciones
8. Esfuerzos principales bajo una carga dada

9. Deflexion de vigas

10. Columnas

11. Métodos de energia
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DESARROLLO
HUMANO
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En este texto se busca que el lector experimente el
lado humano del desarrollo exponiéndolo a la cultura
y a la diversidad. Es funcional para algunos semes-
tres de la carrera de psicologia; las materias pueden
ser, entre otras, Ciclo de vida |y Il o Desarrollo psi-
colégico Iy Il

Ellibro aborda dos temas principalmente: el desarro-
llo fisico y cognitivo, y el desarrollo psicosocial, am-
bos durante las diferentes etapas de la vida: origenes,
nifez temprana, ninez media, adolescencia, adultez
emergente y temprana, adultez media, adultez tardia
y el periodo del final de la vida. En esta obra se incor-
pora un sistema de estudio estratégico que ubica los
temas importantes y conceptos mas dificiles, sefa-
léndolos al margen.

CONTENIDO

1. Acerca del desarrollo humano
2. Origenes

3. Nifez temprana

4. Nifez media

5. Adolescencia

6. Adultez emergente y temprana
7. Adultez media

8. Adultez tardia

9. Elfinal de la vida
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DESARROLLO SUSTENTABLE.
UNA OPORTUNIDAD PARA LA VIDA

SINOPSIS

Desarrollo sustentable busca sensibilizar al nuevo
profesional para que promueva, desde su ambito de
accion laboral y social, la importancia que tiene la in-
teraccion hombre-naturaleza, asi como sus efectos
en el medio ambiente y en el desarrollo socioeconé-
mico.

El contenido estd dirigido a alumnos y profesores de
los sistemas tecnoldgicos y de las instituciones de
ensefanza universitaria. Asimismo, esta obra es de
utilidad para quienes trabajan en organismos publi-
cos que estan relacionados con la administraciony el
cuidado del medio ambiente.

Este texto es para el curso de Desarrollo sustentable
del sistema de tecnoldgicos regionales , con un en-
foque en competencias. La materia se da en varias
carreras, en administracion, humanidades, ingenie-
rias, entre otras.

La obra incluye:

- Consta de siete bloques que engloban todas las uni-
dades y temas correspondientes a la materia.

- Multiples estrategias didacticas que, de manera Util,
permiten que el estudiante desarrolle las competen-
ciasy le aseguran la adquisicion del conocimiento.

CONTENIDO

Bloque I. Desarrollo sustentable y sustentabilidad.
Bloque Il. Escenario natural: ecologia y ecosiste-
mas.

Bloque IlI. Escenario sociocultural: valores y ética
ambiental.

Blogue IV. Escenario econémico: tres enfoques del
desarrollo sustentable.

Bloque V. Desarrollo sustentable y sustentabilidad.
Blogue VI. Calidad de vida y desarrollo sustentable.
Blogue VII. El Tecnoldgico Nacional de México y su
aporte al desarrollo sustentable.
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FUNDAMENTOS DE
INVESTIGACION

SINOPSIS

Texto para un primer semestre de investigacién basa-
do en competencias y creado para fortalecer las habi-
lidades de investigacién de los estudiantes. Este texto
estd apegado al temario del curso Fundamentos de
investigacion de los sistemas tecnoldgicos de México.

En esta edicion se busca desarrollar las competen-
cias investigativas de los estudiantes para que el
aprendizaje de sus otras materias les resulte aun
mas integral y significativo. Asimismo, busca pro-
porcionarles herramientas de investigacion que pue-
dan aplicar en su vida profesional futura y, asi, sean
capaces de transformar la realidad positivamente,
contribuyendo al progreso de la sociedad del cono-
cimiento y a la resolucion de problemas préacticos.
Fundamentos de investigacion abarca temas como el
papel de la investigacion en el desarrollo profesional,
elaboracion del marco tedrico, concepcion o eleccion
del disefio de investigacion, seleccién de la muestra,
recoleccion y anélisis de datos y elaboracion del re-
porte de resultados. Los ejemplos que emplea estan
disefados para carreras de ingenieria y ciencias. No
distingue entre enfoque cuantitativo y cualitativo y se
integra en un solo enfoque.

CONTENIDO

1. El papel de la investigacion en el desarrollo profesional
2. La investigacion cientifica

y el desarrollo tecnoldgico

3. Laidea. El nacimiento de un proyecto de investigacion
4. El planteamiento del problema de investigacion:
objetivos y preguntas de

investigacion, justificacion y viabilidad del estudio

5. Elaboracién del marco tedrico

6. Definicion del alcance de la investigacion y formu-
lacion de la hipétesis del estudio

7. Concepcion o eleccion del disefio de investigacion
8. Seleccidn de la muestra

9. Recoleccidn de los datos

10. Andlisis de los datos

11. Elaboracion del reporte de Resultados
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.
LAS RUTAS CUANTITATIVA, CUALITATIVA Y MIXTA

SINOPSIS

Esta nueva edicion de la obra clasica de metodologia
de la investigacion de Roberto Herndndez Sampieri,
que se ha publicado durante casi 28 afios, aborda los
tres enfoques actuales de la investigacion visualiza-
dos como procesos que constituyen rutas alternati-
vas para resolver problemas de investigacion, estu-
diar fendmenos y generar conocimiento y desarrollo
tecnoldgico: el cuantitativo, el cualitativo y el mixto.

Esta primera edicion se enfoca en los temas funda-
mentales para llevar a cabo un trabajo de investiga-
cién. EL material es adecuado para asignaturas de
todos los niveles de educacién superior y posgrado,
de modo que la obra en su conjunto puede adaptarse
a las necesidades y temarios de practicamente cual-
quier profesor. El texto es mucho mas gréfico, didac-
tico, personalizado y multidisciplinario.

CONTENIDO

1. Las tres rutas de la investigacién cientifica: en-
foques cuantitativo, cualitativo y mixto 2. La idea de
investigacion: el origen de las rutas de la indagacion
cientifica, el nacimiento de un proyecto de investi-
gacion 3. El planteamiento del problema en la ruta
cuantitativa 4. Elaboracion del marco tedrico en la
ruta cuantitativa 5. Definicién del alcance de la in-
vestigacion en la ruta cuantitativa: exploratorio, des-
criptivo, correlacional o explicativo 6. Formulacion
de hipétesis en la ruta cuantitativa 7. Concepcién o
eleccion del disefo de investigacion en la ruta cuan-
titativa: el mapa especifico 8. Seleccion de la mues-
tra en la ruta cuantitativa 9. Recoleccién de los datos
en la ruta cuantitativa 10. Andlisis de los datos en la
ruta cuantitativa 11. El inicio del proceso cualitativo:
planteamiento del problema, revision de la literatura,
surgimiento de las hipdtesis e inmersion en el campo
12. Seleccién de la muestra en la ruta cualitativa 13.
Recoleccidn y andlisis de los datos en la ruta cualita-
tiva 14. Eleccion del disefio o abordaje de investiga-
cion en la ruta cualitativa 15. Elaboracion del reporte
de resultados del proceso cuantitativo y del proceso
cualitativo 16. La ruta de los métodos mixtos 17. Ela-
boracién de la propuesta, proyecto o protocolo de la
investigacion: el mapa general
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PSICOL,OGiA CON APLICACIONES

DE AMERICA LATINA
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Esta obra se basa en el estudio cientifico de los pro-
cesos mentales y de comportamiento del ser huma-
no con el fin de tratar de describir y explicar estos
procesos, asi como de ayudar a cambiar y mejorar
la vida de las personas y del mundo en que habitan;
para ello, se enfoca en los factores que inciden en su
desarrollo como las cuestiones de sensacion y per-
cepcién, el comportamiento, los estados de concien-
cia, factores de aprendizaje, memoria, inteligencia,
desarrollo, personalidad, entre muchos otros. Alertas
de estudio. Notas marginales que senalan conceptos
y temas importantes y dificiles.

Ofrecen sugerencias para aprender el material de
manera efectiva y para estudiar para las pruebas.
Desde la perspectiva de... Cada capitulo incluye pre-
guntas para ayudar a los estudiantes a conectar los
conceptos psicolégicos con las realidades profesio-
nales. Ayuda a los estudiantes a comprender cémo la
psicologia se relaciona con su campo de estudio ele-
gido. Neurociencia en tu vida. Esta caracteristica ac-
tualizada enfatiza la importancia de la investigacion
neurocientifica. Muestra escaneres cerebrales repre-
sentativos con leyendas y explicaciones textuales que
ilustran hallazgos neurocientificos significativos.

CONTENIDO

1. Introduccién a la psicologia

2. Neurociencia y comportamiento

3. Sensacidn y percepcion

4. Estados de conciencia

5. Aprendizaje

6. Memoria

7. Pensamiento, lenguaje e inteligencia

8. Motivacion y emocion

9. Desarrollo

10. Personalidad

11. Psicologia de la salud: estrés, afrontamiento y
bienestar

12. Trastornos psicoldgicos

13. Tratamiento de trastornos psicoldgicos
14. Psicologia social
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PSICOLOGIA DE
LA EDUCACION

SINOPSIS

Es una obra que trata de aplicar la teoria a la vida real
con testimonios de profesores y casos de estudio.

Estd estructurada entorno a un sistema de aprendi-
zaje que organiza el contenido con base en bloques
de acuerdo con objetivos de aprendizaje. Promueve el
sentido critico entre los estudiantes al presentarles
investigaciones basada en mejores practicas.

CONTENIDO

1. Psicologia educativa

2. Desarrollo cognitivo y del lenguaje

3. Contexto social y desarrollo socioemocional
4. Variaciones individuales

5. Diversidad sociocultural

6. Estudiantes excepcionales

7. Enfoques cognitivos conductual y social

8. Enfoque de procesamiento de la informacién
9. Proceso cognitivo complejo

10. Enfoques constructivistas sociales

11. Aprendizaje y cognicién en areas de contenido
12. Planeacidn, instruccion y tecnologia

13. Motivacion, ensefianza y aprendizaje

14. Gestion de la clase.

15. Ensefianza y exdmenes estandares

16. Evaluacion de la clase y clarificacion.
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PSICOLOGIA
DEL DESARROLLO

SINOPSIS

Se adentra en el mundo de la infancia y analiza el
desarrollo infantil destacando las interrelaciones
entre los dominios fisico, cognitivo y psicosocial,
considerando también la postura del infante. Ade-
mas, integra los hallazgos que se han descubierto
sobre el desarrollo del nifo. La obra tiene un en-
foque cronolégico. Estructura pedagégica: Al inicio:
Indicadores de estudio con base en preguntas) que
destaca los términos esenciales a aprender. A lo
largo del capitulo: Puntos de verificacién —ayudan a
que el estudiante evalle qué tan bien ha comprendi-
do los conceptos de secciones anteriores. ;Cudl es
su punto de vista? - hacen que los estudiantes se
expresen sobre la informacién que les presenta la
obra. Al final: Resumen y términos clave - Son la
conclusién de los indicadores de estudio. Entre los
cambios mas significativos de esta edicion se en-
cuentran: En toda la obra se hace énfasis en la teo-
ria evolutiva y cdmo afecta el desarrollo infantil: la
nutricién materna (cap. 4), capacidades sensoriales
tempranas (cap. 6), el lenguaje (cap. 7] y cuestiones
de género (caps. 11y 14). En general, se incorporan
estudios sobre el papel del cerebro en la cognicién y
las emociones. En particular, se presentan seccio-
nes sobre el desarrollo cerebral durante la tercera
infanciay en la adolescencia.

CONTENIDO

1. Estudio del mundo de los nifos 2. El mundo de los
nifos: jcémo lo descubrimos? 3. Formacion de una
nueva vida: concepcion, herencia y ambiente 4. Em-
barazo y desarrollo prenatal 5. Nacimiento y el bebé
recién nacido 6. Desarrollo fisico y salud durante los
primeros tres anos 7. Desarrollo cognitivo durante
los primeros tres anos 8. Desarrollo psicosocial du-
rante los primeros tres afos 9. Desarrollo fisico y
salud en la sequnda infancia 10. Desarrollo cognitivo
en la segunda infancia 11. Desarrollo psicosocial en
la sequnda 12. Desarrollo fisico y salud en la tercera
infancia 13. Desarrollo cognitivo en la tercera infancia
14. Desarrollo psicosocial en la tercera infancia 15.
Desarrollo fisico y salud en la adolescencia 16. De-
sarrollo cognitivo en la adolescencia 17. Desarrollo
psicosocial en la adolescencia

PSICOLOGIA
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PSICOLOGIA
SOCIAL

SINOPSIS

Texto introductorio a la psicologia social con un en-
foque humanista y critico que lo hace atractivo para
estudiantes que no necesariamente se dedicaran a
la psicologia, sino que se desempefiaran en otras
disciplinas, como la publicidad o la comunicacion.
La psicologia social se enfoca en cdmo las situacio-
nes afectan al ser humano, poniendo especial aten-
cién en como la gente piensa sobre, es afectaday se
relaciona con los demas.

Incursiona sobre el comportamiento humano en
forma que busca estimular el pensamiento de los
estudiantes, su capacidad de indagacién, analisis y
relacionar principios con los acontecimientos de la
vida cotidiana.

El texto incorpora los uUltimos hallazgos de la inves-
tigacion en psicologia social a través de sus mas de
450 citas.

CONTENIDO

. Introduccién a la psicologia social

. Elyo en un mundo social

. Creencias y juicios sociales

. Comportamiento y actitudes

. Genes, cultura y género

. Conformidad

. Persuacion

. Influencia en grupo

9. Prejuicio: desagrado por los demas

10. Agresién: dafar a los demas

11. Atraccién e intimidad: agrandar y amar a los demas
12. Ayudar

13. Conflicto y conciliacién

14. Psicologia social en la clinica

15. La psicologia social en los tribunales

16. La psicologia social y el futuro sustentable
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INTRODUCCION
AL DERECHO

SINOPSIS

En esta edicion se mantiene la estructura original,
pero sin olvidar actualizar las mas recientes modifi-
caciones legales en México. Uno de los objetivos del
autor es facilitar la comprension de los temas en una
materia que, para algunos, puede ser demasiado
compleja.

Para ello, se incluyen sugerencias y se insertan cua-
dros sindpticos que hacen mas comprensible la in-
formacion, incluyendo citas y ejemplos. Uno de los
principales atractivos de este libro es que, ademas
del dominio del aspecto tedrico, presenta también
informacién obtenida del ambito profesional, lo que
permite que sea un texto atractivo y de actualidad.
Esta dividido en tres partes: Aproximacion al dere-
cho, Teorfa general del derecho y notas de derecho
positivo mexicano, y Teoria de la justicia. A lo largo de
ellas, se abordan temas y conceptos basicos, como
la definicidn del derecho, fuentes formales en el de-
recho mexicano, conceptos juridicos fundamentales
y justicia.

Para cerrar esta publicacion se presenta un apartado
sobre filosofia, que muestra la influencia de este pen-
samiento en la disciplina del derecho.

CONTENIDO

1. Aproximacién al derecho

2. Teoria general de derecho y notas de derecho
positivo mexicano

3. Teoria de la justicia

LA PRACTICA
DEL DERECHO

NOTARIAL
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LA PRACTICA DEL
DERECHO NOTARIAL

NUEVA EDICION

SINOPSIS

Se trata de una obra encaminada a preparar intelec-
tual y deontoldgicamente a las nuevas generaciones
de notarios.

Se trata de una materia con poca bibliografia al res-
pecto en México, por lo que esta obra es un referente
basico.

Los temas se exponen con lenguaje claro y accesible,
y las ideas del autor se apoyan en la transcripcion in-
tegra de los preceptos legales, que se comentan. Asi,
se presenta un texto sistematico con las anotaciones
doctrinales necesarias, sin llegar a ser un tratado
complejo.

Estad completamente adecuado a la nueva Ley del No-
tariado para la Ciudad de México.

Contempla las disposiciones relativas de nueva crea-
cion, resaltando el nuevo paradigma electrénico al que
el notariado debe adaptarse en aras de la modernidad
y seguridad juridica.

DERECHO

CONTENIDO

|. Parte histérica general Il. Evolucién del notario
en México. Ill. El notariado IV. El derecho notarial V.
El notario VI. Concepto de fe VII. Requisitos de la fe
publica VIII. Notas o accidentes de la fe publica. La
dacion de fe IX. Tipos de fe publica X. Clases de fe
publica X|. Requisitos legales para ser aspirantes
y notario Xll. Obligaciones del notario XIIl. Dere-
chos del notario XIV. Prohibiciones del notario XV.
Incompatibilidades XVI. El notario latino y su activi-
dad XVII. Elinstrumento publico notarial y las actas
XVIII. El protocolo XIX. Apéndices XX. Indices y digi-
talizacion del protocolo (archivo electrénico) XXI. El
sello de autorizar XXII. Guia de control, expedientes
y rétulo XXIIl. Responsabilidades del notario y sus
consecuencias XXIV. EL Archivo General de Notarias
XXV. Agrupaciones notariales XXVI. Normas nota-
riales de jurisdiccion voluntaria y tramitacion suce-
soria XXVII. El notario y la practica registral XXVIII.
Principales registros en México XXIX. Los principios
registrales XXX. Documentos inscribibles XXXI. Pro-
cedimientos registrales en el Registro Pulblico de
la Propiedad. XXXII. Los asientos registrales XXXIII.
La finca como unidad basica registral (en materia
inmobiliaria). XXXIV. La rectificacién, reposicion y
cancelacion de asientos registrales. XXXV. La inma-
triculacion XXXVI. Recursos de inconformidad.
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DESAPRENDER

NUEVA EDICION

SINOPSIS

Este sistema transformador muestra a lideres cémo
repensar sus estrategias, actualizar sus capacidades
y revitalizar sus negocios para lograr un éxito mas
fuerte y duradero. Pero una vez que comience a
confiarse de los logros pasados o se quede atascado
en pensamientos y practicas obsoletas que ya no
funcionan, debe dar un paso atras y desaprender. Este
marco innovador y practico, del entrenador ejecutivo
Barry O'Reilly, le muestra cémo romper el ciclo de
comportamientos que fueron efectivos en el pasado,
pero que ya no son relevantes en el clima comercial
actual, o que ahora limitan o incluso pueden obstacu-
lizar su éxito. Con este sencillo, pero poderoso siste-
ma de tres pasos descubrird como: 1. Desaprenda los
comportamientos y las mentalidades que le impiden
a usted y a sus negocios avanzar. 2. Vuelva a aprender
nuevas habilidades, estrategias e innovaciones que
estan transformando el mundo todos los dias. 3.
Rompa los viejos habitos y pensamientos abriéndose
a nuevas ideas y perspectivas para lograr resultados
extraordinarios. Repleto de anécdotas identificables y
ejemplos del mundo real, este recurso Unico lo guia

a través de cada paso del proceso de desaprendizaje.
Este libro lo ayudaré a dejar atras el pasado y alentara
a sus equipos y organizacion a hacer lo mismo. Cuan-
do piense en grande pero comience con poco, elija

el coraje sobre la comodidad y sienta curiosidad por

enfrentar la incertidumbre, puede alcanzar nuevos
niveles de éxito que nunca soid que fuera posible.
Los buenos lideres saben que necesitan aprender
continuamente. Pero los grandes lideres saben
cuando desaprender el pasado para tener éxito en
el futuro. Este libro te muestra el camino.

CONTENIDO

Introduccién: El notable poder del desaprendiza-
je. Capitulo 1: ;Por qué desaprender? Capitulo 2:
Cémo desaprender. Capitulo 3: Desaprender los
obstaculos para desaprender. Capitulo 4: Desa-
prender. Capitulo 5: Volver a aprender. Capitulo é:
Avance. Capitulo 7: Desaprendizaje y su adminis-
tracion. Capitulo 8: Desaprendizaje con clientes.
Capitulo 9: Desaprendizaje con personas y orga-
nizaciones. Capitulo 10: Incentivos. Capitulo 11:
Desaprendizaje con negocios e innovacion de pro-
ductos. Capitulo 12: Conclusién. Agradecimientos.
Notas. Indice.
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EMPRENDIMIENTO E INNOVACION

EL PODER DE INSTAGRAM. CONSTRUYE TU MARCA Y LLEGA A
MAS CLIENTES A TRAVES DEL IMPACTO VISUAL.

NUEVA EDICION

SINOPSIS

La guia esencial para comercializar y desarrollar su negocio
en Instagram: la plataforma de redes sociales mas popular
actualmente. Mientras que otros sitios sociales estan dismi-
nuyendo en popularidad, Instagram esta mas de moda que
nuncay no muestra signos de enfriarse en el corto plazo. Los
usuariosy anunciantes han demostrado gran interés en la
plataforma. Con mas funciones y capacidades de marke-
ting que nunca, Instagram es un canal que los vendedores
inteligentes deben ocupar.Llena de estrategias comprobadas
de los principales expertos de Instagram, esta edicién actua-
lizada de INSTAGRAM POWER lo guia a través de los pasos
para configurar su cuenta, los métodos de monetizacion
accionables que puede usary como integrar la plataforma
de redes sociales en su enfoque de marketing completo. Con
15 subsecciones y revisiones de capitulos nuevos, el libro

le muestra cémo aprovechar todas las nuevas funciones,
incluidas Insights, IGTV, Publicaciones que pueden comprar-
se, Historias y Anuncios de Instagram. Descubrirds como:
Aprovechar Instagram para construir y fortalecer su marca
comercial o personal. Disefnar un plan de marketing efectivo
para la plataforma. Vender directamente en Instagram con
publicaciones que se pueden comprar. Esta gufa ofrece una
hoja de ruta para lograr el éxito de marketing de Instagram.

CONTENIDO

Expresiones de gratitud. Introduccién. Parte |: P =
Preparacion para el éxito. Paso 1: Unete a Instagram
y obtén tu perfil comercial. Paso 2: Dominar la
funcionalidad bésica. Paso 3: Dominar las historias
de Instagram e IGTV. Paso 4: Hashtags maestros.
Paso 5: un paso lateral para organizaciones
sin fines de lucro, comercializadores locales vy
proveedores de servicios. Parte II: O = Organiza
tu mensaje. Paso 6: Cree su plan de contenido.
Paso 7: Use la Lista de verificacién de acciones
diarias para reunir a su tribu Paso 8: Construya su
equipo de soporte de Instagram. Parte Ill: W = WOW
ELLOS CON MARKETING EFICAZ. Paso 9: Secretos
maestros de redaccion para Instagram. Paso 10:
use disparadores de compromiso. Paso 11: Ejecute
concursos y use regalos regularmente. Paso 12:
vender directamente en Instagram. Paso 13: use
campanas de varios pasos y contenido generado
por el usuario. Parte IV: E = Expandir con publicidad
e influenciadores. Paso 14: Comience a anunciarse
en Instagram. Paso 15: Amplie su publicidad con la
ayuda de la agencia. Paso 16: Comience a trabajar
con influenciadores. Paso 17: conviértete en un
influyente. Parte V: R = Refinar y optimizar. Paso
18: use las herramientas para expandir. Paso 19:
Obtenga entrenamiento y capacitacién continua.
Conclusién. Indice.
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DE LIDEREAR EL CAMBIO

SINOPSIS

Ya sea un CEO, un padre o simplemente una persona que
quiera hacer una diferencia, probablemente desearia tener
mas influencia con las personas en su vida. Pero la mayoria
de nosotros dejamos de intentar que el cambio suceda
porgue creemos que es demasiado dificil, si no imposible.
Aprendemos a hacer frente en lugar de aprender a influir.

De los autores mas vendidos que ensefaron al mundo cémo
tener Conversaciones Cruciales, llega la nueva edicion de
Influencer, un libro que invita a la reflexién que combina los
notables conocimientos de los cientificos del comportamiento
y los lideres empresariales con las asombrosas historias de
personas influyentes de todos los &mbitos de la vida. Se le
ensefara todos y cada uno de los pasos del proceso de in-
fluencia, incluidas estrategias sélidas para hacer que el cam-
bio sea inevitable en su vida personal, su negocio y su mundo.
Aprenderas a: Identificar comportamientos de alto apalanca-
miento que conducen a un cambio rapido y profundo. Aplicar
estrategias para cambiar pensamientos y acciones. Seis
fuentes de influencia para hacer el cambio inevitable. Influen-
cer lo lleva a un fascinante viaje de San Francisco a Tailandia y
a Sudafrica, donde vera cdmo “personas dentro de lo comdn”
estan haciendo mejoras increiblemente significativas para
resolver problemas que otros pensarian imposibles.

Aprendera como las personas inteligentes hacen el cambio
no solo factible y sostenible, sino inevitable. Descubrird for-
mas innovadoras de cambiar los comportamientos clave que

conducen a una mayor seguridad, productividad, calidad

y servicio al cliente. No importa quién sea o lo que haga,
nunca aprenderd un conjunto de principios y habilidades
mas valioso o importante. Una vez que aproveche el poder
de la influencia, puede alcanzary ayudar a otros a trabajar
de manera mas inteligente, crecer mas rapido, vivir, verse y
sentirse mejor, e incluso salvar vidas. El cielo es el limite . .
. para un influencer.

CONTENIDO

Agradecimientos. Parte 1. La nueva ciencia de lide-
rar el cambio. 1. El liderazgo es influencia. 2. Las
tres claves para influir 3. Encuentra comporta-
mientos vitales. Parte 2. Involucra a seis fuentes. 4.
Ayldalos a amar lo que odian. 5. Ayddalos a hacer
lo que no pueden. 6. Proporcionales motivacion. 7.
Proporcionales ayuda. 8. Cambia su economia. 9.
Cambia su espacio 10 Conviértete en un influencer.
Referencias. Indice.

EMPRENDIMIENTO E INNOVACION

LA
PARADOJA DE LA
PRODUCTIVIDAD

EN LA ERA DEL
CONOCIMIENTO

—— WILLIAM F. HEITMAN

v
Hall |

AUTOR
Heitman, William F.

EDICION ANO
32 2020

I 9786071514905

ISBN

9786071514899

() |

LA PARADOJA DE LA PRODUCTIVIDAD EN LA ERA DEL

CONOCIMIENTO

NUEVA EDICION

SINOPSIS

Desbloque el verdadero potencial de su empresa eliminando
el desperdicio de conocimiento que se esconde a simple vista.
En 1987, el premio Nobel Robert Solow bromeé: “Se puede
ver la era de la computadora en todas partes, excepto en las
estadisticas de productividad”. Esta costosa condicién pronto
se conocié como la “paradoja de la productividad”. jPor qué
persiste hoy? ;Por qué los trabajadores del conocimiento
pasan un tercio de sus dias en correcciones innecesarias,
trabajos evitables y servicios excesivos, a pesar de la tecnologia
de oficina existente que podria ayudar, incluso automatizar,
sus acciones? ;Y por qué nadie se da cuenta? Las respuestas
y las soluciones se encuentran en este libro. Knowledge Work
Factory descubre los desperdicios bien intencionados que se
esconden a la vista en practicamente todas las organizaciones.
Revela los prejuicios perceptuales arraigados que enganan a
nuestros cerebros para que acepten el status quo y pierdan
oportunidades de avance. Traza paralelos sorprendentes con
la produccion industrial, que descifré este mismo cédigo hace
més de 100 anos. Lo mas importante es que le brinda una guia
facil de sequir para aumentar la eficiencia, la productividad
y la moral entre los mismos trabajadores del conocimiento
que luchan bajo la carga de la paradoja de la productividad.
Descubra la verdadera capacidad sin explotar de su
organizacion. Maximice la productividad de cada trabajador
del conocimiento.

CONTENIDO

Introduccién: solo otro dia en la oficina. Parte I:
El problema. Capitulo 1: ;Ddénde se esconden los
desechos de cuello blanco? jA la vista! Capitulo 2:
i Notd que sus activos mas valiosos han cambiado?
Capitulo 3: Cémo llegamos aqui: el largo viaje a la
miopia. Parte II: La solucién. Capitulo 4: Encontrar
y arreglar los puntos ciegos mas grandes de su
empresa. Capitulo 5: Transformando su negocio
en una fabrica de conocimiento y trabajo. Capitulo
6: iCuél es la capacidad de su fabrica de conoci-
miento y trabajo? Capitulo 7: Reconocimiento de
los “Productos ocultos” que construye su fuerza
laboral. Capitulo 8: Construyendo su propia fabrica
de trabajo de conocimiento. Parte Ill: La Turbocar-
ga. Capitulo 9: Optimizacion de su conocimiento
Trabajo Lineas de ensamblaje. Capitulo 10: Ana-
lisis y simplificacion de las actividades de trabajo
del conocimiento. Capitulo 11: Turbocharging Your
Knowledge Work Factory. Capitulo 12: Gestion de la
industrializacion. Notas finales. indice.
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LAS LEYES DE LA MARCA:
EL STORYTELLING

NUEVA EDICION

SINOPSIS

De los autores mas vendidos de The Power of Visual
Storytelling viene el muy esperado seguimiento, The Laws of
Brand Storytelling. Este libro de lectura rapida, habla como
usar el poder de la narracién de historias para conquistar

los corazones, las mentes y la lealtad a largo plazo de los
clientes. ;Hemos estado compartiendo historias desde el
comienzo de la civilizacién humana? ;Por qué? Las historias
cautivan nuestra atencién y construyen comunidades al traer
ideas, emociones y experiencias a la vida de una manera
memorable. Esto estd demostrando ser una estrategia cada
vez més potente en la era del consumidor digital conectado.
Con los consumidores méas capacitados que nunca, su marca
ya no es lo que usted dice que es, es lo que los consumidores
dicen que es. Como resultado, capturar los corazonesy las
mentes de los clientes hoy en dia requiere que las empresas
prioricen las conexiones emocionales con los clientes, estén
en el momento, tengan conversaciones auténticas, com-
partan historias relevantes e inspiradoras que motiven a las
personas a realizar una accién especifica. ; Cémo? Siguiendo
estas leyes: Las leyes del protagonista: saber quién eres. Las
leyes estratégicas: comprender sus objetivos. Las leyes de
descubrimiento: encontrar tu historia. Las leyes de creaciéon
de historias: crear tu historia. Las leyes del canal: compartir
tu historia. Las leyes de compromiso: interactuar con sus
comunidades. Repleto de sugerencias inspiradoras, estrate-
gias e historias de dos innovadores de marketing lideres, The
Laws of Brand Storytelling muestra a los lideres empresaria-

lesy profesionales de marketing que la narracion tiene un
impacto positivo y diferenciar su negocio. Los autores esta-
blecen un proceso paso a paso para definir quién es usted
como marca, establecer una estrategia clara y obtener las
mejores historias para su negocio.

CONTENIDO

Introduccién: ;Qué es Brand Storytelling? Capitu-
lo 1: Las leyes del protagonista: saber quién eres.
Capitulo 2: Las leyes estratégicas: Comprenda sus
objetivos. Capitulo 3: Las leyes de descubrimien-
to: encuentra tu historia. Capitulo 4: Las leyes de
creacion de historias: crea tu historia. Capitulo 5:
Las leyes del canal: comparte su historia. Capitulo
6: Las leyes del compromiso: interactle con sus
comunidades. Capitulo 7: Oh, una ley mas: haz la
tuya. Conclusion. Expresiones de gratitud. Notas.
indice.
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NUEVA EDICION

SINOPSIS

El experto lider mundial en Lean Six Sigma proporciona el
eslabén perdido para reducir el desperdicio y llevar las ope-
raciones al siguiente nivel: Inteligencia Artificial. “Cualquiera
que sea la industria, hay un ejecutivo con la determinacion de
aplicar la inteligencia artificial para lograr el crecimiento mas
rapido, los mayores retornos de inversién, para dominar esa
industria.” Combine el poder de IA'y LSS para aprovechar la
ventaja competitiva de forma répida, decisiva y permanente.
Desde 2001, los lideres empresariales han estado utilizando
Lean Six Sigma (LSS) para impulsar mejoras en todas las in-
dustrias, permitiendo a sus compafias reducir el tiempo del
ciclo y el desperdicio, mejorando asf los ingresos y las ganan-
cias. Ahora finalmente pueden desbloquear todo el potencial
de su compafia combinando LSS e IA. En Lean Six Sigma en
la Era de la Inteligencia Artificial, el experto mas respetado del
mundo en LSS, Michael L. George, Sr, muestra como apro-
vechar el poder de la tecnologia que promete cambiar todo
como lo conocemos, la Inteligencia Artificial, a dramatica-
mente mejorar cualquier programa de gestién de LSS. Esta
guia de cambio de juego lo lleva a través del proceso de uso
de IA para desbloquear la velocidad maxima, resolver desafios
complejos de fabricacidn, reducir el desperdicio, aumentar las
ganancias de la compafia y, en ultima instancia, flanquear a
su competencia en cada paso. Con Lean Six Sigma en la Era
de la Inteligencia Artificial, llevara este enfoque revolucionario
a sus limites, y eso marcaré la diferencia entre el éxito y el
fracaso empresarial en las proximas décadas

CONTENIDO

Nota del autor. EL cerebro: inspiracion para la red
neuronal y el aprendizaje profundo. Capitulo 1: La
mineria de datos de IA guia un cambio de EBITDA.
Capitulo 2: El desperdicio que solo la inteligencia
artificial puede eliminar. Capitulo 3: El desafio
de la productividad del siglo XXI. Capitulo 4: ;Por
qué se necesita la cuarta revolucién industrial
ahora? Capitulo 5: Mineria de datos de IA, flujo de
producto y tiempo de ciclo. Capitulo 6: Resumen
ejecutivo de la cuarta revolucién de fabricacion.
Capitulo 7: Introduccién al aprendizaje profundo en
la fabricacion. Capitulo 8: Aplicaciones especificas
del aprendizaje profundo en la fabricacion Capitulo
9: Desarrollo del sistema IA Pull. Capitulo 10:
Realizacion de una evaluacion de preparacion de
IA. Capitulo 11: Al Lean Six Sigma en Industrias
de Procesos. Capitulo 12: IA en mantenimiento
predictivo para evitar el tiempo de inactividad de la
maquina Capitulo 13: IA en gestion de proyectos y
desarrollo de productos. Notas finales. Indice



" Makers

COMO TRANSFORMAR

EN PRODUCTOS
EN ESTOS TIEMPOS

JULES PIERI
i e
Hilll
AUTOR
Pieri, Jules

EDICION ANO

1@ 2020
ISBN = :] 9786041514431
—_—

% 9786071514448

MC GRAW-HILL EDUCATION
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NUEVA EDICION

SINOPSIS

Esta gufa muestra paso a paso a los empresarios cémo crear
y lanzar nuevos productos, paquetes y mercados para los con-
sumidores, construir un negocio préspero. ;Tienes una idea
para un negocio pero no sabes por dénde empezar? Gracias al
Internet de alta velocidad, la tecnologia que cambia el juego y
las nuevas plataformas innovadoras, puede pasar de la idea al
lanzamiento. Con un presupuesto reducido y unirse al crecien-
te movimiento de fabricantes exitosos que han construido sus
negocios desde cero. En cémo hacemos las cosas ahora, Jules
Pieri, cofundador y CEO de The Grommet, una plataforma de
lanzamiento de productos que ayuda a productos innovado-
res a llegar a una comunidad de millones, lo gufa a través de
cada paso del proceso de creacion de productos de consumo.
Aprender como: Desarrollar una idea con visién y corazén.
Aproveche las fuentes de experiencia establecidas. Formule y
refine su plan de negocios. Disefie un producto desde el pro-
totipo hasta la perfeccion. Encuentra los fondos que necesitas
para lanzar tu negocio. Explore opciones innovadoras de em-
paque, fabricacion y distribucion. Comercialice su producto a
través de las redes sociales y sitios en linea. Administre sus
finanzas e inventario para maximizar las ganancias.

Expande tu negocio y crece en el mercado global. Encontraras
casos de estudio fascinantes de startups exitosas y descubrira
cémo los emprendedores més inteligentes superan obstacu-
los, resuelven desaffos.

CONTENIDO

Agradecimientos. Introduccién. Parte |. Comen-
zando Su Negocio. 1. Breve Historia De Productos
De Consumo. 2. ;De Doénde Vienen Las Grandes
Ideas? 3. Educando Al Nuevo Emprendedor. 4.
Explotacion De Experiencia Establecida. 5. Inves-
tigacion De Mercado. Parte Il. Construyendo Las
16 Competencias. Para El Exito. 6. Disefio Y Docu-
mentacion. 7. Propiedad Intelectual. 8. Creacién de
prototipos. 9. Acceso A La Industria Y Exposicion.
10. Financiacion. 11. Fabricacion. 12. Desarrollo de
empaques. 13. Marketing. 14. Distribucion Al Por
Menor. 15. Directo Al Consumidor (Dtc). 16. Logis-
tica. 17. eCommerce y pagos. 18. Experiencia del
Cliente. 19. Gestién Financiera. 20. Gestién de In-
ventario. 21. Crecer Hacia El Futuro. Conclusion.
Notas. indice.
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ME GUSTA: REDES SOCIALES. COMO ENCANTAR A TUS CLIENTES
Y CREAR UNA MARCA ATRACTIVA PARA LAS REDES SOCIALES

NUEVA EDICION

SINOPSIS

NiMark Zuckerberg, ni Jack Dorsey, ni Evan Spiegel, ni ningtin
CEO vinculado a las redes sociales podria haber imaginado en
lo qué las redes se convertirian algin dia. En su transforma-
cién con el uso cotidiano, se crearon muchas complicaciones,
incluso han afectado nuestras habilidades interpersonales e
incluso nuestras decisiones de compra. Las redes sociales
son como la fiesta de “coctel” méas grande del mundo, don-
de se puede escuchar a otros hablando y unirse a las con-
versaciones con otras personas sobre cualquier tema de su
eleccion. Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, Linkedln,
Pinterest y otros sitios y herramientas de redes sociales, estan
innovando y cambiando més rapido que cualquier otra tecno-
logia de comunicaciones en la historia de la humanidad. Por
ello es importante comprender los conceptos basicos sobre
cémo cada especialidad de la red funciona y cémo los vende-
dores y las empresas pueden mejorar para provechar cada
sitio. De esto se trata el libro Me gusta. Redes sociales...

CONTENIDO

1. Escuche primero y nunca deje de escuchar, 2.
Més alld de “Mujeres de 25 a 54 afios”: defina su
publico objetivo mejor que nunca, 3. Utilice los
anuncios de redes sociales para un impacto mucho
mayor, 4. Piense y actle como su consumidor, 5.
Invite a tus clientes a ser sus primeros fanaticos,
6. Involucrarse: crear un verdadero didlogo con sus
clientes y entre ellos, 7. Responda rapidamente a
todos los malos comentarios, 8. Responda también
a los buenos comentarios, 9. Sea auténtico, 10. Sea
honesto y transparente, 11. ;Debe hacer muchas
preguntas?, 12. Proporcione valor (jSi, gratis!), 13.
Comparta historias (json su moneda sociall], 14.
Inspire a los clientes e influencers a compartir sus
historias, 15. Integre las redes sociales en toda la
experiencia del cliente, 16. Admita cuando meta la
pata, y luego aproveche sus errores, 17. Entregue
constantemente emocidn, sorpresa y deleite, 18.
iNo venda! Simplemente hagalo facil y convincente
para que los clientes compren.
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BIOLOGY

SINOPSIS

La mision de esta obra es otorgar a los estudiantes
una comprension de los conceptos de biologia y un
conocimiento del proceso cientifico. No obstante,
el proceso de ensefar ciencia estd sujeto a cons-
tante cambio, como se ha registrado en el informe
Vision and change in undergraduate biology edu-
cation, al que este texto se ha apegado para inte-
grar los temas de evolucidén, sistemas bioldgicos y
ciencia de la naturaleza.

CONTENIDO

UNIDAD 1 La célula. 1 Una visién de la vida . 2 Quimi-
ca basica. 3 La quimica de las moléculas organicas. 4
Estructura y funcién de la célula. 5 Estructura y fun-
cién de la membrana. 6 Metabolismo: Energia y enzi-
mas. 7 Fotosintesis. 8 Respiracion celular. UNIDAD 2
Base genética de la vida 9 El ciclo de la célulay la re-
produccion celular. 10 Meiosis y reproduccion sexual.
11 Patrones mendelianos de la herencia. 12 Biologia
molecular del gen. 13 Regulacion de la expresion ge-
nétic. 14 Biotecnologia y genémica. UNIDAD 3 Evolu-
cién 15 Darwin y la evolucién. 16 Cémo evolucionan
las poblaciones. 17 Especiacion y macroevolucion. 18

Origen e historia de la vida. 19 Taxonomia, sistemati-
cay filogenia UNIDAD 4 Microbiologia y evolucién. 20
Virus, bacterias y arqueas. 21 Evolucién y diversidad
de los protistas. 22 Evolucién y diversidad de los hon-
gos. UNIDAD 5 Evolucién y biologia de las plantas 23
Evolucidén y diversidad de las plantas. 24 Plantas con
flor: Estructura y organizacion. 25 Plantas con flor:
Nutricién y transporte. 26 Plantas con flor: Control de
las respuestas del crecimiento. 27 Plantas con flor:
Reproduccion. UNIDAD 6 Evolucién y diversidad de
los animales. 28 Evolucién de los invertebrados. 29
Evolucién de los vertebrados. 30 Evolucién de los se-
res humanos. UNIDAD 7 Biologia animal comparada
31 Organizacién y homeostasis de los animales. 32
Sistemas circulatorio y cardiovascular. 33 Sistemas
linfatico e inmunitario. 34 Sistema digestivo y nutri-
cion. 35 Sistema respiratorio. 36 Regulacion de los
fluidos corporales y sistema excretor. 37 Neuronas
y sisterna nervioso. 38 Organos de los sentidos. 39
Sistemas de locomocion y de soporte. 40 Hormonas
y sistema endocrino. 41 Sistema reproductor. 42 De-
sarrollo y envejecimiento de los animales. UNIDAD 8
Comportamiento y ecologia. 43 Ecologia conductual.
44 Ecologia de la poblacién. 45 Comunidad y ecologia
de los ecosistemas. 46 Principales ecosistemas de la
biésfera. 47 Conservacion y biodiversidad
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SINOPSIS

El libro de texto de quimica general mas vendido de
Chang adopta un enfoque tradicional y es conside-
rado como el favorito de los estudiantes y profeso-
res. El libro presenta un estilo de escritura sencilloy
claro, asi como estrategias comprobadas para la re-
solucién de problemas. Continda la tradicion de pro-
porcionar una base firme en conceptos y principios
quimicos, al tiempo que presenta una amplia gama
de temas de manera clara y concisa.

CONTENIDO

1. Quimica: el estudio del cambio 2. Atoros, molécu-
las e iones 3. Relaciones de masas en las reacciones
quimicas 4. Reacciones en soluciones acuosas 5. Ga-
ses 6. Termoquimica 7. Teoria cuantica y estructura
electronica de los adtomos 8. Relaciones periddicas
entre los elementos 9. Enlace quimico I: Conceptos
basicos 10. Enlace quimico II: geometria molecular
e hibridacion de orbitales atémicos 11. Fuerzas In-
termoleculares y liquidos y sélidos 12. Propiedades
fisicas de las soluciones 13. Cinética quimica 14.
Equilibrio quimico 15. Acidos y bases 16. Equilibrios
4cido-base y equilibrios de solubilidad 17. Entropia,
energia libre y equilibrio 18. Electroguimica 19. Qui-
mica nuclear 20. Quimica atmosférica 21. Metalurgia
y quimica de los metales 22. Elementos no metalicos
y sus compuestos 23. Quimica de los metales de tran-
sicién y los compuestos de coordinacion 24. Quimica
orgénica 25. Polimeros orgdnicos sintéticos y natu-
rales Apéndice 1. Derivacion de los nombres de los
elementos Apéndice 2. Unidades para la constante
de gas Apéndice 3. Datos termodindmicos a 1 atmy
25 °C Apéndice 4. Operaciones matematicas
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SINOPSIS

La décima edicién de Zoologia continta ofreciendo
a los estudiantes un texto introductorio de zoologia
general que es manejable en tamano y adaptable
a una variedad de formatos de cursos. Es un texto
orientado a los principios de la Zoologia escrito para
nivel de primer ano y segundo ano.

CONTENIDO

1. Zoologia: una perspectiva evolutiva y ecoldgica 2.
Estructura y funcion de las células animales 3. Divi-
sion celulary herencia 4. Evolucion: historiay eviden-
cia 5. Evolucién y frecuencias de genes 6. Ecologia:
preservar el reino animal 7. Taxonomia, filogenia y
organizacion de los animales 8. Origenes animales
y aspectos filogenéticos de los animales 9. La filar
animal basal 10. El pequeno Lophotrochozoan Phyla
11. Moluscos 12. Annelida: La forma del cuerpo
metameérico 13. El mas pequefio Ecdysozoan Phyla
14. Los artrépodos. 15. The Pancrustacea: Crusta-
cea and Hexapoda 16. Ambulacraria: Echinoderms
and Hemichordates 17. Chordata: Urochordata and
Cephalochordata 18. Los peces: éxito de los vertebra-
dos en el agua 19. Anfibios: los primeros vertebrados
terrestres 20. Reptiles no navales: amnios de diapsida
21. Aves: los reptiles aviares 22. Mamiferos: amniotas
de sinapside 23. Proteccidn, apoyo y movimiento 24.
Comunicacion |: Sistemas nerviosos y sensoriales 25.
Comunicacién II: El sistema endocrino y mensajeros
quimicos 26. Circulacion y gas Exchange 27. Nutri-
cion y digestion 28. Temperatura y regulacion de flui-
dos corporales 29. Reproduccidn y desarrollo.
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SINOPSIS

Aunque en muchos programas de ingenieria, el
curso de circuitos introductorios esta precedido o
acompanado por un curso introductorio de fisica
en el que se introducen la electricidad y el mag-
netismo [normalmente desde una perspectiva de
campo), no es necesario al utilizar este libro. Des-
pués de terminar el curso, muchos estudiantes
se sorprenden realmente de que un conjunto tan
amplio de herramientas analiticas se hayan deri-
vado de solo tres leyes cientificas simples: la ley de
Ohm, la ley de voltaje de Kirchhoff y las leyes de las
corrientes de potencia.

Los primeros seis capitulos suponen solo una fa-
miliaridad con el dlgebray las ecuaciones simulta-
neas; los capitulos subsiguientes suponen que un
primer curso de calculo (derivadas e integrales) se
estd tomando en conjunto. Mas alla de eso, los au-
tores han tratado de incorporar suficientes detalles
para permitir que el libro se lea solo.

Este texto puede ser utilizado normalmente en dos
semestres introductorios de circuitos. En particu-
lar, este texto basa sus andlisis en solo tres teo-
rias cientificas: la ley de Ohm, la ley de voltaje de
Kirchhoff y las leyes de las corrientes de potencia.

A pesar de que la materia puede implicar un estu-
dio arduo, este texto estd escrito con cierto grado
de amenidad, de manera que los estudiantes lo
disfruten. Introduce problemas que se resuelven
con software como MATLAB y Ltspice.

CONTENIDO

. Introduccioén.

. Componentes basicos y circuitos eléctricos
. Leyes de tension y de corriente

. Andlisis nodal y de malla basicos

. Técnicas Utiles para el andlisis de circuitos
. Elamplificador operacional

. Capacitores e inductores

. Circuitos Rly Rc basicos

. Circuitos RLC

10. Anélisis de estado senoidal permanente
11. Andlisis de potencia de circuitos de CA
12. Circuitos polifasicos

13. Circuitos acoplados magnéticamente

14. Andlisis de circuitos en el dominio S

15. Respuesta en frecuencia

16. Redes de dos puertos

17 Andlisis de Fourier
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FOUNDATIONS OF MATERIALS
SCIENCE AND ENGINEERING

SINOPSIS

Para preparar a los ingenieros de materiales y cien-
tificos del futuro, la sexta edicién de Fundamentos
de la ciencia e ingenieria de materiales, se ha di-
sefnado para presentar diversos temas en el campo
con la amplitud y profundidad adecuadas. La fuerza
del libro radica en la presentacion equilibrada de
conceptos en la ciencia de los materiales (cono-
cimiento basico) y la ingenieria de los materiales
(conocimiento aplicado). Los conceptos bésicos y
aplicados se integran a través de explicaciones tex-
tuales concisas, imagenes importantes y estimulan-
tes, problemas de ejemplo detallados, suplementos
electronicos y ejercicios para hacer en casa. Este
libro de texto es adecuado tanto para un curso intro-
ductorio en materiales, como para un segundo cur-
so mas avanzado [nivel inicial/avanzado)] en ciencia
e ingenieria de materiales.

CONTENIDO

1. Introduccién a la ciencia e ingenieria de materia-
les 2. Estructura atémicay vinculacién 3. Estructuras
cristalinas y amorfas en materiales 4. Solidificacion,
imperfecciones cristalinas 5. Procesos y difusion tér-
micamente activados en sélidos 6. Propiedades me-
cénicas de los metales |. 7.Propiedades mecéanicas de
los metales Il 8. Diagramas de fase 9. Aleaciones de
ingenieria 10. Materiales poliméricos 11. Cerdmica
12. Materiales compuestos 13. Corrosion 14. Propie-
dades eléctricas de materiales 15. Propiedades 6p-
ticas y materiales superconductivos 16. Propiedades
magnéticas 17. Biomateriales y bioldgicos
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INTRODUCTION TO MECHATRONICS
AND MEASUREMENT SYSTEM

SINOPSIS

La quinta edicién de Introduccion a la mecatronica
y sistemas de medicion proporciona una cobertura
completa y accesible del campo de la mecatrénica
para las carreras de ingenieria mecanica eléctri-
ca y aeroespacial. El autor presenta una revision
concisa de circuitos eléctricos, dispositivos de es-
tado sélido, circuitos digitales y motores, los cuales
son fundamentales para comprender los sistemas
mecatrénicos. Las consideraciones de disefio de la
mecatrénica se presentan a lo largo del texto y en
las secciones de “Ejemplo de disefo”. Las numero-
sas ilustraciones del texto, ejemplos, elementos de
discusion de clase, asi como las preguntas de los
capitulos, brindan la oportunidad de comprender
y aplicar los conceptos mecatronicos a los proble-
mas reales que se encuentran en la practica de la
ingenieria. Este texto ha sido probado durante varios
afos para garantizar su precision. Introduccién a la
mecatrénica y sistemas de medicién, quinta edicion,
es un recurso multifacético que esta disenfado para
servir como texto para cursos modernos de instru-
mentacion y medidas, cursos hibridos de ingenieria
eléctrica y mecanica que reemplazan circuitos tra-
dicionales y cursos de instrumentacion, asi como
cursos de mecatrénica independientes o el primer
curso en una secuencia de mecatrdnica.

CONTENIDO

Prefacio 1. Introduccién 2. Circuitos eléctricos y
componentes 3. Electrénica de semiconductores 4.
Respuesta del sistema 5. Procesamiento de sefales
analdgicas utilizando amplificadores operacionales
6. Circuitos digitales 7. Programacién por microcon-
troladores e interface 8. Adquisicion de datos 9. Sen-
sores 10. Accionadores 11. Sistemas mecatronicos -
Arquitecturas de control y estudios de caso Apéndice
A. Reglas basicas de medicion Apéndice B. Principios
fisicos Apéndice C. Mecanica de materiales
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MATLAB FOR ENGINEERING

APPLICATIONS

SINOPSIS

MATLAB para aplicaciones de ingenieria es un libro
simple y conciso disefado para ser Util para princi-
piantes y mantenerse como referencia. MATLAB es
una herramienta computacional estandar disponi-
ble a nivel mundial para ingenieros y cientificos. La
terminologia, la sintaxis y el uso del lenguaje de
programacion estan bien definidos, y el orden del
material facilita la localizacién de la informacidon y la
navegacion por el libro de texto. El contenido cubre
todas las capacidades principales de MATLAB que
son Utiles para los estudiantes. El texto consta de 11
capitulos. Los primeros cinco capitulos constituyen
un curso basico en MATLAB. Los seis restantes son
independientes entre si y cubren aplicaciones mas
avanzadas de MATLAB, la caja de herramientas de
Control Systems, Simulink y la caja de herramientas
de Symbolic Math.

CONTENIDO

1. Panorama sobre MATLAB 2. Matrices de estructu-
ra, de célula y numérica 3. Funciones 4. Programa-
cién con MATLAB 5. Trazado avanzado 6. Construc-
cién modelo y regresion 7. Estadisticas, probabilidad
e interpolacién 8. Ecuaciones algebraicas lineales 9.
Métodos numéricos para el célculo con ecuaciones
diferenciadas 10. Simulink 11. Procesamiento simbo-
lico con MATLAB Apéndice A. Guia para comandos y
funciones en este texto Apéndice B. Animacion y so-
nido con MATLAB Apéndice C. Resultados formatea-
dos con MATLAB Apéndice D. Referencias Apéndice
E. Algunas sugerencias para proyectos. Respuestas a
problemas seleccionados
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LIBROS EN INGLES

AN ENGINEERING APPROACH

SINOPSIS

Termodinadmica cubre los principios basicos de la
termodindmica al tiempo que presenta una gran
cantidad de ejemplos de ingenieria del mundo real,
para que los estudiantes tengan una idea de cdmo
se aplica la termodindmica en la practica de la inge-
nierfa. Este texto ayuda a los estudiantes a desarro-
llar una comprensién intuitiva enfatizando la fisica
y los argumentos fisicos. Cengel y Boles exploran
las diversas facetas de la termodindmica a través
de explicaciones cuidadosas de los conceptos y el
uso de numerosos ejemplos practicos y figuras, ha-
ciendo que los estudiantes desarrollen habilidades
necesarias para cerrar la brecha entre el conoci-
miento y la confianza para aplicar adecuadamente
su conocimiento. La novena edicién ofrece nuevas
herramientas de video, asi como un applet dentro
de Connect.

CONTENIDO

1. Introduccién y conceptos basicos 2. Energia, trans-
ferencia de energia y andlisis general de energia 3.
Propiedades de las sustancias puras 4. Andlisis de
energia de sistemas cerrados 5. Anélisis de masa y
energia de voliumenes de control 6. La segunda ley
de la termodinamica 7. Entropia 8. Energia 9. Ciclos
de potencia del gas 10. Ciclos de potencia de vapor
y combinados 11. Ciclos de refrigeracién 12. Rela-
ciones de propiedades termodindmicas 13. Mezclas
de gases 14. Mezclas de gas-vapor y acondiciona-
miento de aire 15. Reacciones quimicas 16. Equilibrio
quimico y de fase 17. Flujo compresible 18. Energia
renovable (capitulo en linea. Apéndice 1. Tablas de
propiedades y diagramas (unidades del SI) Apéndice
2. Tablas de propiedades y diagramas (unidades del
sistema inglés)
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VECTOR MECHANICS

FOR ENGINEERS DYNAMICS

SINOPSIS

Uno de los principales objetivos en un primer curso
de mecanica es ayudar a desarrollar la capacidad
del alumno, primero para analizar problemas de
una manera simple y ldgica, y luego, para aplicar
principios basicos a sus soluciones. Una sélida
comprensién conceptual de estos principios basicos
de mecanica es esencial para resolver con éxito los
problemas mecanicos. Esta edicion de Mecanica
vectorial para ingenieros. Dindmica, ayudara a los
instructores a lograr estos objetivos. Con el fin de
continuar con el espiritu de sus exitosas ediciones
previas, esta edicién proporciona una cobertura
conceptualmente precisa y exhaustiva junto con una
renovacion significativa de los conjuntos de ejerci-
cios y la entrega en linea de problemas de tarea a
sus alumnos. Esta 122 edicidn tiene nuevos casos de
estudio y mejoras en el texto y en Connect. El sello
distintivo de la serie Beer-Johnston ha sido el con-
junto de problemas. Esta edicion no es diferente.
Més de 650 de los problemas de tarea en el texto
son nuevos o revisados. Una de las caracteristicas
del enfoque utilizado en este libro es que la mecani-
ca de las particulas esta claramente separada de la
mecanica de los cuerpos rigidos.

CONTENIDO

11. Cinematica de particulas 12. Cinética de particu-
las: la Segunda Ley de Newton 13. Cinética de parti-
culas: Métodos de energia y momento 14. Sistemas
de particulas 15. Cinematica de cuerpos rigidos 16é.
Movimiento plano de cuerpos rigidos: fuerzas y ace-
leraciones 17. Movimiento plano de cuerpos rigi-
dos: métodos de energia y momento 18. Cinética de
cuerpos rigidos en tres dimensiones 19. Vibraciones
mecanicas Apéndice - Examen de Fundamentos de
Ingenieria.

LIBROS EN INGLES

This inmsrnamoeal Sragen EGMOn 18 57 1158 OUTsise 0 o LLS,

AUTORES
Beer, Ferdinand; E. Johnstony
David Mazurek

EDICION ANO
122 2018

] 9781260092721

=l

ISBN

VECTOR MECHANICS
FOR ENGINEERS STATICS

SINOPSIS

Uno de los principales objetivos en un primer curso
de mecanica es ayudar a desarrollar la capacidad
del alumno, primero para analizar problemas de
una manera simple y ldgica, y luego, para aplicar
principios basicos a sus soluciones. Una sélida
comprension conceptual de estos principios basicos
de mecanica es esencial para resolver con éxito los
problemas mecénicos. Esta edicion de Mecanica
vectorial para ingenieros. Estatica, ayudarad a los
instructores a lograr estos objetivos. Con el fin de
continuar con el espiritu de sus exitosas ediciones
previas, esta edicién proporciona una cobertura
conceptualmente precisa y exhaustiva junto con una
renovacion significativa de los conjuntos de ejerci-
cios y la entrega en linea de problemas de tarea a
sus alumnos. Esta 122 edicidn tiene nuevos casos de
estudio y mejoras en el texto y en Connect. El sello
distintivo de la serie Beer-Johnston ha sido el con-
junto de problemas. Esta edicién no es diferente.
Mas de 650 de los problemas de tarea en el texto
son nuevos o revisados. Una de las caracteristicas
del enfoque utilizado en este libro es que la mecani-
ca de las particulas esta claramente separada de la
mecanica de los cuerpos rigidos.

CONTENIDO

1.Introduccién 2. Estética de particulas 3. Cuerpos ri-
gidos: equivalente de sistemas de fuerza 4. Equilibrio
de cuerpos rigidos 5. Fuerzas distribuidas: Centroi-
des y centros de gravedad 6. Andlisis de estructuras
7. Fuerzas internas y momentos 8. Friccion 9. Fuer-
zas distribuidas: momentos de inercia 10. Método de
trabajo virtual Examen de Fundamentos de Ingenieria
indice Respuesta a los problemas
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El objetivo principal en el primer curso de Mecanica
es ayudar a los estudiantes a analizar los problemas
de una forma sencilla y ldogica para después
aplicar los principios bésicos para su solucién. La
comprension exhaustiva de estos conceptos basicos
es esencial para resolver con éxito estos problemas
de mecanica. La actual edicién de Mecénica vectorial
para ingenieros ayudard a los profesores para
alcanzar ese objetivo. Con el objeto de continuar con
el espiritu de sus exitosas ediciones anteriores, esta
edicion proporciona una coberturaconceptualmente
precisa y completa, junto con una importante
actualizacion del grupo de ejercicios y la entrega en
linea de problemas de tareas para los estudiantes.
La 122 edicién ha agregado un estudio de caso y
mejoras en todo el texto, asi como en Connect. El
sello distintivo de la serie Beer-Johnston ha sido el
conjunto de problemas. Esta edicién no es diferente.
Mas de 650 de los ejercicios de tarea son nuevos o
revisados. Una de las caracteristicas del enfoque
utilizado en este libro es que la mecanica de las
particulas esta claramente separada de la mecanica
de los cuerpos rigidos. Este enfoque permite
considerar aplicaciones practicas simples en una

etapa temprana y posponer la introduccién de los
conceptos mas dificiles. Ademas, Connect tiene mas
de 100 problemas de la herramienta de diagrama de
cuerpo libre y problemas orientados a procesos.

CONTENIDO

1. Introduccién 2. Estatica de particulas 3. Cuerpos ri-
gidos. Sistemas equivalentes de fuerzas 4. Equilibrio
de cuerpos rigidos 5. Fuerzas distribuidas. Centroi-
des y centros de gravedad 6. Andlisis de estructuras
7. Fuerzas internas y momentos 8. Friccién 9. Fuer-
zas distribuidas. Momentos de inercia 10. Método
del trabajo virtual 11. Cinematica de particulas 12.
Cinética de particulas. Segunda ley de Newton 13.
Cinética de particulas. Métodos de la energia y mo-
mento 14. Sistemas de particulas 15. Cinemética de
cuerpos rigidos 16. Movimiento plano de cuerpos ri-
gidos. Fuerzas y aceleraciones 17. Movimiento plano
de cuerpos rigidos. Métodos de la energiay momento
18. Cinética de cuerpos rigidos en tres dimensiones
19. Vibraciones mecénicas. Apéndice. Fundamentos
para la certificacion en ingenieria. Respuestas a los
problemas. Créditos de fotografias. indice
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La decimotercera edicidn de Business Research Me-
thods refleja una revision reflexiva de un estandar
de mercado. Los estudiantes y profesores encon-
trardn una cobertura exhaustiva y actual de todos
los temas de investigacion empresarial presentados
con un equilibrio de teoria y aplicacion practica. Los
autores utilizan la toma de decisiones gerenciales
como el tema de los Métodos de Investigacion Em-
presarial, proporcionan el contenido y la estructura
para garantizar que los estudiantes comprendan la
funcién de investigacion empresarial. Este libro de
texto también alienta y apoya la realizacién de un
proyecto de investigacion empresarial en profundi-
dad, si asi lo desea el profesor.

CONTENIDO

Parte 1: Construya la estructura para la Investigacion
Empresarial. Capitulo 1 Fundamentos y fundamentos
de la investigacion. Capitulo 2 El proceso de investi-
gacién: una vision general. Capitulo 3 Etapa 1: acla-
rar la pregunta de investigacion. Parte 2: El disefio
de la investigacion empresarial. Capitulo 4 Disefo de
investigacion: una vision general. Capitulo 5 Etapa 2:
Disefio de muestreo. Capitulo 6 Etapa 2: Disefo de
recopilacion de datos: investigacion cualitativa. Capi-

tulo 7 Etapa 2: Diseno de recopilacion de datos: inves-
tigacion de observacion. Capitulo 8 Etapa 2: Disefo de
recopilacion de datos: experimentos. Capitulo 9 Etapa
2: Disefio de recopilacion de datos: Investigacion de
encuestas. Parte 3: Medicion. Capitulo 10: Etapa 3:
Fundamentos de medicién. Capitulo 11: Etapa 3: Pre-
guntas de medicién. Capitulo 12: Etapa 3: Instrumen-
tos de medicion. Parte 4: recopilar, preparary exami-
nar datos. Capitulo 13: Etapa 3: recopilar, preparary
examinar datos. Parte 5: analizar e interpretar datos
Capitulo 14: Etapa 4: Prueba de hipdtesis. Capitulo
15: Etapa 4: Medidas de asociacion. Parte 6: Informe
la investigacion. Capitulo 16: Etapa 5: Informes de
investigacion: ideas y recomendaciones respaldadas
Parte 7. Resumen del proyecto de investigacion. Ca-
pitulo 17: Un ejemplo integrado. Apéndices A: Pro-
puestas de investigacion empresarial y RFP B: Guia
de discusion del grupo focal C: Pruebas de signifi-
cancia no paramétricas D: Tablas estadisticas selec-
cionadas
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SINOPSIS

Human Resource Management, se desarrolld para
ensenar a los estudiantes la manera de superar
estratégicamente los desafios dentro de las orga-
nizaciones, y obtener una ventaja competitiva para
sus empresas. Todos los autores han ganado nu-
merosos premios de investigacion y docencia. Esto,
junto con su experiencia de trabajo en equipo y con-
sultoria, ofrece un programa de aprendizaje sélido
en profundidad y amplitud, asi como actualizado en
investigacion y practica, que simplemente no se en-
cuentra en otros productos.

CONTENIDO

1. Administracion de recursos humanos. obtener una
ventaja competitiva. 2. Administracion estratégica de
los recursos humanos 3. El entorno legal. oportuni-
dad de empleo equitativo y seguridad 4. El analisis y
el disefio del trabajo 5. Planificacion y reclutamiento
de recursos humanos 6. Seleccién y ubicacid 7. En-
trenamiento 8. Administracién de la actuacién 9. De-
sarrollo del empleado 10. Separacion del empleado y
retencion 11. Decisiones de la estructura de pago 12.
Reconocer las contribuciones y el pago de los em-
pleados 13. Beneficios del empleado 14. Negociacion
Colectiva y Relaciones Laborales 15. Gestion de los
recursos humanos 16. Gestion estratégica de la fun-
cién de HRM
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SINOPSIS

La sexta edicién de Introduccion a la ciencia admi-
nistrativa se enfoca en situaciones de negocios, in-
cluidos problemas no matematicos prominentes, el
uso de hojas de calculo, e implica la formulacién y
evaluacion de modelos mas que la estructuracion
del modelo. El texto tiene tres elementos clave:
modelado, estudios de casos y hojas de célculo.
Ademas de los ejemplos, casi todos los capitulos in-
cluyen uno o dos estudios de caso, disefiados segln
las acciones reales para transmitir el proceso com-
pleto de la aplicacion de la ciencia administrativa.

CONTENIDO

1. Introduccién 2. Programacién lineal: conceptos
basicos 3. Programacion lineal: formulaciony aplica-
ciones 4. El arte de modelar con hojas de célculo 5.
Analisis “Y si ..."” para la programacion lineal 6. Pro-
blemas de optimizacion de red 7. Uso de la progra-
macion de enteros binarios para lidiar con las deci-
siones de si 0 no 8. Programacion no lineal 9. Analisis
de decision 10. Previsién 11. Modelos de trenzado 12.
Simulacion por computadora: conceptos bésicos 13.
Simulacién por computadora con solucionador ana-
litico
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La novena edicién continda siendo personalmente
relevante, interesante y académica. La blsqueda
Unica de los autores de un acto de equilibrio cui-
dadoso de los materiales de liderazgo ayuda a los
estudiantes a aplicar la teoria y la investigacion a
sus experiencias de la vida real.

Liderazgo: Mejorando las lecciones de la experien-
cia, 9e, consta de 17 capitulos, cuatro de los cuales
cubren habilidades y cualidades de liderazgo es-
pecificas cubiertas en cada una de las secciones
del libro.

CONTENIDO

Parte 1: El liderazgo es un proceso, no una posicion
Capitulo 1: ; Qué queremos decir con liderazgo?
Capitulo 2: Desarrollo del Lider

Capitulo 3: Habilidades para desarrollarse como lider
Parte 2: Céntrate en el lider

Capitulo 4: Poder e influencia

Capitulo 5: Valores, éticay caracter

Capitulo é: Atributos de liderazgo

Capitulo 7: Comportamiento de liderazgo

Capitulo 8: Habilidades para construir credibilidad
personal e influir en otros

Parte 3: Céntrate en los sequidores

Capitulo 9: Motivacién, desempenio y efectividad
Capitulo 10: Satisfaccién, compromiso y potencial
Capitulo 11: Grupos, equipos y su liderazgo

Capitulo 12: Habilidades para desarrollar a otros
Parte 4: Enfoque en la situacion

Capitulo 13: La situacion

Capitulo 14: Teorfas de Liderazgo de Contingencia
Capitulo 15: Liderazgo y cambio

Capitulo 16: El lado oscuro del liderazgo

Capitulo 17: Habilidades para optimizar el liderazgo a
medida que cambian las situaciones
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ADMINISTRACION

SINOPSIS

Business esta disenado para ser conciso, eficiente
y flexible; su enfoque innovador le permite cubrir
temas a la profundiad que desee con una mezcla
inigualable de contenido fresco y estimulante y re-
cursos que respaldan el aprendizaje activo.

- ¢Qué pasaria si los estudiantes pudieran entender
los conceptos de una manera divertida y animada?
iMiralo!, jlos videoclips son la soluciéon! Como una
tarea dentro de Connect, los estudiantes pueden
entender conceptos y los instructores tienen acceso
a mas videos.

- Connect: una solucién de administracion de tareas
y aprendizaje altamente confiable y facil de usar,
que incorpora la ciencia del aprendizaje y herra-
mientas de adaptacion reconocidos para mejorar
los resultados de los estudiantes.

CONTENIDO

Parte 1. Los negocios en un mundo cambiante 1. La
dindmica entre negocio y economia 2. Etica del ne-
gocio y la responsabilidad social 3. EL negocio en un
mundo sin fronteras. Parte 2. Inicio y crecimiento de
un negocio 4. Opciones para organizar un negocio 5.
Pequenas empresas, emprendimiento y franquicias
Parte 3. Gestion de la calidad y competitividad 6. La
naturalez de la administracién 7. Organizacion, tra-
bajo en equipo y comunicacién 8. Gestion del servi-
cio y operaciones de manufactura Parte 4. Creacion
de los recursos humanos como ventaja 9. Motivar a
la fuerza de trabajo 10. Administrando los recursos
humanos Parte 5. Marketing, el desarrollo de rela-
ciones comerciales 11. Marketing dirigido hacia el
cliente 12. Dimensiones de la estrategia marketing.
13. El marketing digital y las redes sociales Parte 6.
Financiamiento de la empresa 14. Estados contables
y financieros. 15. Dinero y sistema financiero 16. Ges-
tion financiera y mercados de valores adicionales A.
El entorno legal y regulatorio B. Planificacion perso-
nal financiera.
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Comportamiento organizacional, 42 edicién, de
McShane y Von Glinow, ofrece conocimiento esen-
cial del CO, en un estilo accesible, centrado en el
alumno. Los estudiantes aprenden los conceptos
mas recientes y las practicas laborales asociadas,
con ejemplos del mundo real para demostrar su re-
levancia. Este libro se basa en las fortalezas del libro
de texto principal, incluida una sélida base de litera-
tura, una excelente legibilidad, exposiciones signifi-
cativas y una representacion global de ejemplos. A
través de Connect, los estudiantes también tienen
acceso a docenas de autoevaluaciones y activida-

CONTENIDO

Parte 1. Introduccion 1. Introduccion al campo de la
conducta organizacional Parte 2. Conducta indivi-
dual y procesos 2. Conducta individual, personalidad
y valores 3. La percepcién de nosotros mismos y de
otros en las organizaciones 4. Emociones, actitudes
y estrés en el trabajo 5. Motivacion del empleado 6.
Toma de decisiones y creatividad Parte 3. Procesos
De Equipo 7. Dindmica de equipo 8. Comunicacion en
equipos y organizaciones 9. Poder e influencia en el
trabajo 10. Conflicto y negociacién en el trabajo 11.
Liderazgo en escenarios organizacionales Parte 4.
Procesos organizacionales 12. El diseno de estruc-

EDICION des de aprendizaje. Nuestra oferta mas accesible:  turas organizacionales 13. Cultura organizacional 14.
4a este libro también adopta la visién de que el CO es  Cambio organizacional

para todos en las organizaciones, no sélo para los
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La mision de la 132 edicién de Administracidn. Lide-
razgo y colaboracion en un mundo competitivo, de
Bateman, Snell y Konopaske, es informar, instruir
e inspirar a los estudiantes a aprender sobre la ad-
ministracion para que se conviertan en pensadores
y hacedores que tengan éxito en la fuerza de trabajo
de hoy. El libro hace hincapié en seis dimensiones

esenciales del desempeno: costo, calidad, veloci-
dad, innovacidn, servicio y sostenibilidad. Este en-
foque orientado a lograr resultados ofrece valor al
cliente y una ventaja competitiva para los gerentes
y sus empleadores. Su cobertura de vanguardia se
basa en una amplia variedad de temas, fuentesy ex-

CONTENIDO

1. Gerencia y desempeno 2. Los entornos externos
e internos 3. Toma de decisiones administrativas 4.
Planificacion y direccién estratégica 5. Etica, res-
ponsabilidad corporativa y sostenibilidad 6. Gerencia
internacional 7. Empresariado 8. Estructura organi-
zativa 9. Agilidad organizacional 10. Gerencia de Re-
cursos Humanos 11. Direccidn de fuerza de trabajo
diversa 12. Liderazgo 13. Motivacion para el desem-
pefio 14. Trabajo en equipo 15. Comunicacion 16.
Control gerencial 17. Gerencia de tecnologia e inno-
vacion 18. Creary liderar el cambio”

EDICION ANO
132 2018

periencias personales. Los temas en curso incluyen
resultados reales, ética, cultura, liderazgo y colabo-
racion.
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Gestion de venta al detalle, 102 edicién, destaca las
muchas formas en que la industria minorista se ha
transformado y evolucionado en los Ultimos cua-
tro afos. En consonancia con su tradicion lider en
el mercado, la 102 edicidn se centra en cuestiones
estratégicas clave con énfasis en la consideracion
financieray laimplementacion a través de la gestion
y el almacenamiento de mercancias. Estos temas
estratégicos y tacticos se examinan para un amplio
espectro de minoristas, tanto grandes como peque-
nos, nacionales e internacionales, que venden tanto
productos como servicios.

CONTENIDO

Seccion I: ELl Mundo de la venta minorista. 1 Intro-
duccién al mundo del comercio minorista 2. Tipos de
minoristas 3. Venta minorista multicanal y omnicanal
4 Comportamiento de compra del cliente Seccién II:
Estrategia de venta minorista. 5. Estrategia de mer-
cado minorista 6. Estrategia financiera 7. Ubicaciones
comerciales 8. Ubicacion del sitio de venta minorista
9. Sistemas de informacién y gestion de la cadena
de suministro 10. Gestién de las relaciones con los
clientes Seccion Ill: Gestion de la mercancia. 11. Ges-
tion del proceso de planificaciéon de mercancias 12.
Compra de mercancia 13. Precios al por menor 14.
Mezcla de comunicacién minorista Seccion IV: Re-
cursos humanos y gestion de tiendas. 15. Recursos
humanos y administracion de la tienda 16. Disposi-
cion, diseno y comercializacion visual de la tienda 17.
Servicio al cliente. Seccion V: Casos
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Administracion de costos: un enfoque estratégi-
co, de Blocher/Stout/Juras/Smith estd dedicado a
responder la pregunta: jpor qué la administracion
de costos? Se responde a esta pregunta proporcio-
nando herramientas y técnicas de administracion de
costos necesarias para respaldar la competitividad
de una organizacion, mejorar su desempeno y ayu-
dar a la organizacion a cumplir su estrategia.

CONTENIDO

Primera parte. Introduccion a la estrategia, gerencia
de costo y sistemas de costo 1. Gerencia y estrategia
de costo 2. Implementacién de la estrategia: la ca-
dena de valor, la tarjeta de cuentas de balance y el
mapa de estrategia 3. Conceptos basicos de gerencia
de costo 4. Célculo de costos del puesto de trabajo
5. Calculo de costo basado en la actividad y analisis

de rentabilidad del cliente. 6. Calculo de costo del
proceso 7. Asignacién de costo: departamentos, pro-
ductos conjuntos y subproductos Segunda parte. Pla-
nificacion y toma de decisiones 8. Estimado del costo
9. Planificacion de beneficios a corto plazo: analisis

costo-volumen-beneficio ( CVB) 10. La Estrategia y

LIBROS EN INGLES

el presupuesto maestro 11. Toma de decisiones con
un énfasis estratégico 12. La estrategia y el andlisis
de inversiones de capitales 13. Planificacion de costo
para el ciclo de vida del producto: calculo de costo del
objetivo, teoria de los factores limitantes, fijacion
estratégica de precios Tercera parte. Control a nivel
operacional 14. Medicidon de actuacién operativa:
ventas, variacion de costo indirecto, el papel de las
medidas de actuacién no financieras 15. Medicion de
actuacion operativa: variaciones de costo indirecto y
administracién de recurso-capacidad 16. Medicion
de actuacioén operativa: andlisis a fondo de la produc-
tividad de ventas17. La administracion del control de
la calidad Cuarta parte. Control a nivel administrati-
vo 18. Medicion de la actuacion estratégica: centros
de costo, centros de beneficios, tarjeta de cuentas
de balance 19. Medicién de la actuacion estratégica:
centros de inversion y fijacién de precios de transfe-
rencia 20. Compensacion de la administracion, anali-
sis del negocio, valoracién del negocio
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Valor agregado, todo el tiempo. El enfoque basado
en el valor de Grewal enfatiza que incluso los me-
jores productos y servicios no se venderan si los
profesionales del marketing no pueden comunicar
su valor. M: Marketing es el enfoque mas conciso
e impactante de los Principios de Marketing en el
mercado, con temas estrechamente integrados que
exploran tanto los fundamentos del marketing como
los nuevos influencers, todo en un formato atracti-
vo que permite una facil administracion de aulas y
tareas. Un solido conjunto de recursos para el ins-
tructor y la actualizacion regular del blog del autor
de Grewal/Levy brindan un flujo constante de ideas
actuales y frescas para el aula. La sexta edicion de
Grewal/Levy, M: Marketing, estéa disponible a través
de McGraw-Hill Connect®, un servicio de aprendiza-
je por suscripcion accesible en linea a través de una
computadora personal o tableta.

CONTENIDO

Seccién 1. Evaluacion de mercado 1. Panorama ge-
neral del marketing 2. Desarrollo de estrategias y
plan de marketing 3. Marketing social y mévil 4. Mar-
keting consciente, responsabilidad social corporativa
y ética 5. Andlisis del entorno del marketing Seccion
2: Comprension del mercado. 6. Conducta del cliente
7. Marketing negocio-a-negocio (BtoB) 8. Marketing
mundial. Seccién 3: Captacién del mercado. 9. Seg-
mentacion, captacion y posicionamiento 10. Investi-
gacién de mercado Seccién 4: Creacién de valor. 11.
Decisiones de producto, marca y empaque 12. Desa-
rrollo de nuevos productos 13. Servicios: el producto
intangible Seccidn 5: Captacion de valores. 14. Con-
ceptos de fijacion de precios para establecer el valor.
Seccidn 6: Entrega del valor: Disefo de la cadena cal
y suministro 15. Gestion de la cadena y el canal de
suministro 16. Mercado minorista y omnicanal. Sec-
cién 7: Comunicacion de valor. 17. Comunicaciones
del mercado integrado 18. Publicidad, relaciones pu-
blicas y promocién de ventas 19. Ventas personales y
gestion de ventas.

9781260091700
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CONTABILIDAD Y FINANZAS

SINOPSIS

La 122 edicién de Contabilidad financiera avanzada
es una obra actualizada, exhaustiva y profusamen-
te ilustrada a todo color de los principios y proce-
dimientos de contabilidad e informes utilizados en
una gran variedad de entidades comerciales. Todos
los dias las publicaciones especializadas en nego-
cios presenta historias sobre las complejidades de
las entidades comerciales modernas, y los estu-
diantes deben saber cémo lidiar con las ramifica-
ciones contables

CONTENIDO

1. Adquisiciones e inversiones intercorporativas en
otras entidades. 2. Informacién sobre inversiones
intercorporativas y consolidacion de subsidiarias de
propiedad absoluta sin diferencial. 3. La entidad de
reporte y la consolidacion de subsidiarias de pro-
piedad inmediata sin diferencial 4. Consolidacion de
las subsidiarias de propiedad total adquiridas a valor
mayor que el contable 5. Consolidacién de las subsi-
diarias de propiedad menor adquirida a un valor su-
perior al valor contable 6. Transacciones de inventa-
rio entre empresas 7. Transferencias entre empresas

LIBROS EN INGLES

de servicios y activos no corrientes 8. Endeudamiento
interempresarial 9. Temas de la propiedad de conso-
lidacién 10. Problemas de informes de consolidacién
adicionales 11. Contabilidad multinacional. Transac-
ciones en moneda extranjera e instrumentos finan-
cieros 12. Contabilidad multinacional. Problemas en
la informacion financiera y la traduccion de decla-
raciones de entidades extranjeras 13. Segmento y
reportes interinos 14. SEC Reporting Partnerships.
Formacidn, operacion y cambios en la membresia
15. Asociaciones. Liquidacién 16. Entidades guber-
namentales. Introduccion y contabilidad del fondo
general. 17. Entidades gubernamentales. Fondos
especiales y estados financieros del gobierno 18. En-
tidades sin fines de lucro 19. Corporaciones en difi-
cultad financiera
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Andlisis para la administracidn financiera, en su 128
edicion, presenta técnicas estandares y desarrollos
modernos de una manera practica e intuitiva, con
énfasis en las aplicaciones gerenciales del analisis
financiero. Esta dirigido a gerentes no financieros y
estudiantes de negocios interesados en la practica
de la gestion financiera.

CONTENIDO

Parte Uno - Evaluacién de la salud financiera de
la Firma 1. Interpretacion del estado financiero 2.
Evaluacién del estado financiero Parte Dos - plani-
ficacion de futura actuacién financiera 3. Prondstico
financiero 4. Gestion del crecimiento Parte Tres -
Operaciones Financieras 5. Instrumentos financieros
y mercados 6. La decision financiera Parte Cuatro -
Evaluacién de las oportunidades de inversion 7. Téc-
nicas de flujo de efectivo de descuento 8. Analisis del
riesgo en las decisiones de inversiones 9. Evaluacion
del negocio y reestructuracién corporativa
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En esta edicion se actualizaron y mejoraron las ca-
racteristicas del libro para presentar el material de
una manera coherente y facil de entender. Finanzas
corporativas incluye una serie de articulos de acadé-
micos o profesionales distinguidos sobre temas clave
del texto.

Este titulo cuenta con valiosas herramientas de
aprendizaje y apoyo para los estudiantes. Se recurre
al uso de vifetas que resaltan los conceptos del capi-
tulo y su relevancia en los ejemplos del mundo real.
Se usan datos reales y se presentan en varias figuras
y tablas, y se incluyen llamadas a ejemplos a lo largo
de los capitulos. Cada ejemplo ilustra una aplicacion
intuitiva o matematica en un formato paso a paso.
Hay suficientes detalles en las explicaciones para que
los estudiantes no tengan que buscar en otra parte
informacion adicional.

CONTENIDO

1. Introduccién a las finanzas corporativas 2. Estados
financieros y flujo de efectivo 3. Andlisis de estados
financieros y modelos financieros 4. Valoracion del

LIBROS EN INGLES

flujo de efectivo descontado 5. Valor presente neto y
otras reglas de inversion 6. Tomando decisiones de
inversion de capital 7. Anélisis de riesgos, opciones
reales y presupuesto de capital 8. Tasas de interés
y valuacion de bonos 9. Valoracion de acciones 10.
Riesgo y retorno: lecciones de la historia del mer-
cado 11. Retorno y riesgo: el modelo de fijacion de
precios de activos de capital (CAPM) 12. Una visién
alternativa de riesgo y retorno: la teoria de fijacion de
precios de arbitraje 13. Riesgo, costo de capital y va-
loracion 14. Mercados de capital eficientes y desafios
de comportamiento 15. Financiamiento a largo plazo:
una introduccién 16. Estructura del capital: concep-
tos bésicos 17. Estructura del capital: limites al uso
de la deuda 18. Valoracién y presupuesto de capital
para la empresa apalancada 19. Dividendos y otros
pagos 20. Recaudacion de capital 21. Arrendamiento
22. Opciones y finanzas corporativas 23. Opciones y
finanzas corporativas: extensiones y aplicaciones 24.
Garantias y deuda convertible 25. Derivados y riesgo
de cobertura 26. Finanzas y planificacién a corto pla-
20 27. Gestidn de efectivo 28. Gestion de crédito e in-
ventario 29. Fusiones, adquisiciones y desinversiones
30. Problemas financieros 31. Finanzas corporativas
internacionales
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Después del éxito comprobado de las primeras
cuatro ediciones de Financial Accounting, la quinta
edicion continuarad motivando, involucrando y desa-
fiando a los estudiantes. Junto con el poder lider del
mercado de la plataforma Connect, el equipo de au-
tores de Spiceland / Thomas / Hermann realmente
iluminara el curso de contabilidad financiera para
cada estudiante.

CONTENIDO

1 Un marco para la contabilidad financiera 2 El ciclo
contable: durante el periodo 3 El ciclo contable: fin
del periodo 4 Efectivo y controles internos 5 Cuentas
por cobrary ventas 6 Inventario y costo de los bienes
vendidos 7 Activos a largo plazo 8 Pasivos corrientes
9 Largo plazo Plazo Pasivos 10 Capital contable 11
Estado de flujos de efectivo 12 Analisis de estados
financieros
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Mercados financieros e instituciones, 72 edicion,
ofrece un andlisis Unico de los riesgos que enfren-
tan los inversionistas y los ahorradores que interac-
tdan a través de las instituciones financieras y los
mercados financieros, asi como las estrategias que
pueden adoptarse para controlar y gestionar los
riesgos. Se hace especial hincapié en las nuevas
areas de operaciones en los mercados e institucio-
nes financieras, como la aseguracion de activos, las
actividades fuera de balance y la globalizacién de los
servicios financieros.

CONTENIDO

Parte 1. Introduccidn y panorama general de los mer-
cados financieros 1. Introduccién 2. Determinantes
de tasas de interés 3. Tasas de interés y valoracion
de garantias 4. El Sistema Federal de Reservas, poli-
tica monetaria, tasas de interés Parte 2. Mercados de
valores 5. Mercados de dinero 6. Mercados de bonos
7. Mercados hipotecarios 8. Mercados bursatiles 9.
Mercados de divisas 10. Mercados de valores deriva-
dos Parte 3. Bancos Comerciales 11. Bancos comer-
ciales: panorama general de la industria 12. Estados
financieros y analisis de los bancos comerciales 13.
Regulacidn de los bancos comerciales Parte 4. Otras
instituciones financieras 14. Otras instituciones cre-
diticias: instituciones de ahorro, cooperativas de cré-
dito y empresas financieras 15. Compafiias de seguro
16. Firmas de valores y bancos de inversién 17. Com-
pafias de inversion 18. Fondos de pensiones Parte 5.
Gestion del riesgo e instituciones financieras 19. Ti-
pos de riesgos incurridos por las instituciones finan-
cieras 20. Manejo del riesgo crediticio en el balance
21. Manejo del riesgo de liquidez en el balance 22.
Manejo del riesgo de los tipos de interés y del ries-
go de insolvencia en el balance 23. Manejo del riesgo
fuera del balance con valores derivados 24. Manejo
del riesgo fuera del balance con la venta de présta-
mos y la seguridad financiera
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Enfoque en finanzas personales es un breve libro de
14 capitulos que cubre los temas clave de los cursos
de finanzas personales. Este texto en rdstica impre-
so a todo color, esta disefiado y escrito para atraer
a personas de distintas edades, situaciones de vida
y niveles de educacion financiera. Un aspecto Unico
de este libro es su enfoque activo. El texto no sélo
hard que sus estudiantes reflexionen sobre su situa-
cion actual y sus metas financieras, sino que tam-
bién los alentara a ponerlas por escrito para usarlas
como guia y revisarlas a lo largo de su vida.

CONTENIDO

1. Planificacién financiera personal en accién 2. Habi-
lidades de gestion del dinero 3. Impuestos en su plan
financiero 4. Servicios financieros. planes de ahorro
y cuentas de pago 5. Crédito al consumidor. ventajas,
desventajas, fuentes y costos é. Estrategias de compra
del consumidor y compra inteligente de vehiculos de
motor 7. Seleccién y financiacion de la vivienda 8. Segu-
ro de hogar y automévil 9. Ingresos del seguro de salud
o discapacidad 10. Planificacion financiera con seguro
de vida 11. Fundamentos de inversion y evaluacion de
bonos 12. Invertir en acciones 13. Invertir en fondos
mutuos 14. Comenzando temprano. Planificacién de
jubilacién y patrimonio Apéndice A. Financiamiento de
la educacidn, préstamos y becas Apéndice B. Desarrollo
de una estrategia de bisqueda de carrera Apéndice C.
Agencias y organizaciones de consumidores Apéndice
D. Diario de gasto cotidiano.
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La duodécima edicién continta la tradicidon de ex-
celencia que le ha valido a Fundamentos de finan-
zas corporativas su condicién de lider del merca-
do. El componente de aprendizaje adaptativo de
McGraw-Hill, LearnSmart, proporciona maédulos
asignables que ayudan a los alumnos a dominar
los conceptos bésicos del capitulo y llegar a la clase
mas preparados.

Ademas, los recursos dentro de Connect ayudan a
los estudiantes a resolver problemas financieros y
aplicar lo que han aprendido. El enfoque intuitivo,
el enfoque administrativo y el sélido contenido del
final de capitulo del libro de Fundamentos de Ross
se combinan con una solucidn digital completa para
ayudar a sus alumnos a obtener mejores resultados
en el curso.

CONTENIDO

Parte 1. Panorama General de las Finanzas Corpo-
rativas 1. Introduccién a las Finanzas Corporativas 2.
Estados Financieros, Impuestos y Flujo de Efectivo
Parte 2. Estados Financieros y Planeacién Financiera

a Largo Plazo 3. Forma de Trabajo con los Estados Fi-
nancieros 4. Planificacion y Crecimiento Financiero a
Largo Plazo Parte 3. Evaluacion De Flujos De Fondos
Futuros 5. Introduccion A La Valoracidn. El Valor Del
Tiempo Del Dinero 6. Valoracion Del Flujo De Fondos
Descontado 7. Tasas de Interés y Valoracién de Bo-
nos 8. Valoracion de acciones Parte 4. Presupuesto
De Capital 9. Valor Neto Presente y Otros Criterios
de Inversién 10. Tomar Decisiones de Inversion de
Capital 11. Anélisis de proyecto y Evaluacion Parte
5.Riesgo Y Retorno 12. Algunas Lecciones de Historia
del Mercado de Capital 13. Retorno, Riesgo y La Li-
nea de Mercado De Valores Parte 6. Costo de Capital
y Politica Financiera A Largo Plazo 14. Costo De Ca-
pital 15. Recaudacion De Capital 16. Apalancamien-
to Financiero y Politica De Estructura De Capital 17.
Dividendos y Politica de Pago Parte 7. Planificacién
Financiera y Gestion a Corto Plazo 18. Financiacion
y Planificacién a Corto Plazo 19. Gestion De Efectivo
y Liquidez 20. Gestion De Crédito e Inventario Parte
8. Temas De Financiacion Corporativa 21. Finanzas
Corporativas Internacionales 22. Finanzas Conduc-
tuales. Implicaciones Para La Gestién Financiera 23.
Gestién del Riesgo Empresarial 24. Opciones y Fi-
nanzas Corporativas 25. Valoracion de Opciones 26.
Fusiones y Adquisiciones 27. Arrendamiento
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La 212 edicién de Principios de auditoria y otros ser-
vicios de aseguramiento, ofrece una presentacion
cuidadosamente equilibrada de la teorfa y la prac-
tica de la auditoria. Escrito de una manera clara y
comprensible, es particularmente apropiado para
estudiantes que han tenido una experiencia limitada
o nula en el terreno de la auditoria. El enfoque es
integrar el material de auditoria con el de los cursos
anteriores de contabilidad, finanzas, administracion
y sistemas.

CONTENIDO

1. El papel del contador publico en la economia es-
tadounidense. 2. Estandares profesionales 3. Etica
profesional 4. Responsabilidad legal de las CPA 5.
Evidencia de auditoria y documentacién 6. Auditoria
de planificacion, comprension del cliente, evaluacion
de riesgos y respuesta 7. Control interno 8. Conside-
racion del controlinterno en un entorno de tecnologia
de la informacién 9. Auditoria de muestreo 10. Efec-
tivo e inversiones financieras 11. Cuentas por cobrar,
notas por cobrar e ingresos 12. Inventarios y costo de
los bienes vendidos 13. Propiedad, planta y equipo.
Depreciacion y agotamiento 14. Cuentas por pagar

y otros pasivos 15. Deuda y capital social 16. Audito-

ria de operaciones y finalizacion de la auditoria 17.
Informes de los auditores 18. Auditorias integradas
de empresas publicas 19. Servicios adicionales de
aseguramiento. Informacién financiera histérica 20.
Servicios de aseguramiento adicionales. Otra infor-
macion 21. Auditoria interna, operativa y de cumpli-
miento.
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INTERNATIONAL BUSINESS: COMPETING
International IN THE GLOBAL MARKETPLACE

120 NEGOCIOS

CONTENIDO
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La definicion de mercado presentada por primera
vez en Negocios internacionales: competencia en el
mercado global, por Charles W.L. Hill (Universidad
de Washington) y G. Tomas Hult (Universidad Estatal
de Michigan) establecid el estandar y es la opcidn
probada para los negocios internacionales. Con la
122 edicion, Hill y Hult contindan aprovechando su
experiencia para ofrecer un programa completo
que es: relevante: cobertura o teoria comprensiva y
oportuna; practico: centrado en aplicaciones prac-
ticas de conceptos; integrado: progresion integrada
de temas con tecnologia basada en resultados.

Parte 1. Introduccién y Panorama general 1. Globali-
zacion Parte 2. Diferencias nacionales 2. Diferencias
nacionales en los sistemas politicos, econémicos
y legales 3. Diferencias nacionales en el desarrollo
econdmico 4. Diferencias culturales 5. Etica, respon-
sabilidad social corporativa y sustentabilidad Parte 3.
El comercio globaly el entorno de inversiones é. Teo-
ria del Comercio Internacional 7. Politica Guberan-
mental y comercio internacional 8. Inversion extran-
jera directa 9. Integracion econémica regional Parte
4. El sistema monetario mundial 10. El mercado de
intercambio extranjero 11. El sistema monetario in-
ternacional 12. El mercado capital mundial Parte 5.
La estrategia y estructura del negocio internacional
13. La estrategia del negocio internacional 14. La or-
ganizacién del negocio internacional 15. Estrategia
de entrada y alianzas estratégicas Parte 6. Funcio-
nes de los negocios internacionales 16. Exportacion,
Importacion e intercambio 17. Produccion mundial
y gestion de la cadena de suministro 18. Marketing
mundial e Investigacién y desarrollo (R&D, por sus
siglas en inglés] 19. Administracién mundial de re-
cursos humanos 20. Contabilidad y finanzas en el ne-
gocio internacional Parte 7. Casos Integrados
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BASIC STATISTICS FOR

BUSINESS AND ECONOMICS

MATEMATICAS

SINOPSIS

LLa 92 edicion de la obra de Lind, Marchal y Wathen,
Estadistica basica para los negocios y la economia,
es un acercamiento paso a paso que mejora el ren-
dimiento de los estudiantes, acelera su preparacion
y aumenta la motivacion de los estudiantes que cur-
san estadisticas de negocios. El principal objetivo
del texto es proporcionar a los estudiantes que se
especializan en todos los campos de la administra-
cién de empresas una encuesta introductoria de las
muchas aplicaciones de estadistica descriptiva e
inferencial. El enfoque adoptado en este texto se re-
laciona con los estudiantes universitarios de hoy, ya
que recibirdn informacién importante para ellos en
esta clase. El enfoque de este libro es comprender
los conceptos, ver, hacer muchos ejemplos, ejerci-
cios, y comprender la aplicacion de métodos esta-
disticos en negocios y economia.

CONTENIDO

1. ;Qué es la estadistica? 2. Descripcién de datos.
Tablas de frecuencia, distribuciones de frecuencia y
presentacion grafica 3. Descripcion de datos. Medi-
das numeéricas 4. Descripcion de datos. Visualizacion
y exploracion de datos 5. Una encuesta de conceptos
de probabilidad 6. Distribuciones de probabilidad dis-
cretas 7. Distribuciones de probabilidad continua 8.
Métodos de muestreo y el teorema del limite central
9. Estimacién e intervalos de confianza 10. Pruebas
de hipétesis de una muestra 11. Pruebas de hipdtesis
de dos muestras. 12. Anélisis de la varianza 13. Co-
rrelacion y regresion lineal 14. Anélisis de regresion
multiple 15. Métodos no paramétricos. Pruebas de
hipétesis a nivel nominal

LIBROS EN INGLES

Business Statistics
and Analytics in
Practice

AUTORES
Bowerman, Bruce
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BUSINESS STATISTICS AND

ANALYTICS IN PRACTICE

SINOPSIS

Esta 9 edicién de Bowerman cubre tanto las estadis-
ticas comerciales estandar como los temas de ana-
lisis de negocios y los proporciona en una presenta-
cion clara que esté organizada para que los temas de
analisis de negocios se puedan usar o no. Bowerman
ofrece la materia con continuidad a través de capitu-
los y temas de andlisis de negocios que permiten a
los estudiantes usar datos para un enfoque mas apli-
cado y practico. Con Connect, Smartbook, ejemplos
guiados, problemas algoritmicos y un componente de
preparacion de estadisticas comerciales, matemati-
cas y Excel, Bowerman es el complemento perfecto
para el instructor que desea un enfoque de estadisti-
cas comerciales con anélisis empresarial.

CONTENIDO

Capitulo 1. Introduccién a las estadisticas y anali-
sis de negocios. Capitulo 2. Estadistica descriptiva
y analisis: métodos tabulares y graficos. Capitulo 3.
Estadistica descriptiva y analisis: métodos numé-
ricos. Capitulo 4. Probabilidad y modelos de pro-
babilidad. Capitulo 5. Anélisis predictivo I: arboles,
vecinos mas cercanos a k, Bayes ingenuos y estima-
ciones de conjunto. Capitulo 6. Variables aleatorias
discretas. Capitulo 7. Variables aleatorias continuas
Capitulo 8. Distribuciones de muestreo. Capitulo 9.
Intervalos de confianza. Capitulo 10. Prueba de hipd-
tesis. Capitulo 11. Inferencias estadisticas basadas
en dos muestras. Capitulo 12. Disefo experimen-
tal y andlisis de varianza. Capitulo 13. Pruebas de
Chi-cuadrado. Capitulo 14. Andlisis de regresion li-
neal simple. Capitulo 15. Regresion multiple y cons-
truccion de modelos. Capitulo 16. Analisis predictivo
II: regresion logistica, analisis discriminatorio y re-
des neuronales. Capitulo 17. Pronésticos de series
de tiempo y nimeros de indice. Capitulo 18 Métodos
no parameétricos. Capitulo 19. Teoria de la Decision.
Capitulo 20. Mejora de procesos [en linea) mediante
graficos de control para el sitio web. Apéndice A Ta-
blas estadisticas. Apéndice B (en linea) Capitulo por
capitulo, MegaStat.
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ELEMENTARY STATISTICS:

MATEMATICAS

SINOPSIS

Estadistica elemental se concibié como una breve
version de ayuda en el curso de estadistica inicial
para estudiantes cuyos antecedentes matematicos
se limitan al dlgebra basica. El libro sigue un enfoque
no tedrico sin pruebas formales, explicando concep-
tos de manera intuitiva y apoyandolos con abundan-
tes ejemplos. Las aplicaciones abarcan una amplia
gama de temas, incluidos problemas en los negocios,
deportes, arquitectura de la salud, educacion, entre-
tenimiento, ciencia politica, psicologia, historia, justi-
cia penaly muchos mas.

CONTENIDO

1. La naturaleza de la probabilidad y las
estadisticas 1.1 Estadistica descriptiva e inferencial
1.2 Variables y tipos de datos 1.3 Recogida de datos
%tecnlcas de muestreo 1.4 Diseno experimentall.5
omputadoras y calculadoras 2. Distribuciones de
frecuencia y graficos 2.1 Organizacion de datos
2.2 Histogramas, poligonos de frecuencia y ojivas
2.3 Otros tipos de graficos 2.4 Datos apareados
y graficos de dispersion. 3. Descripcion de los
dafos 3.1 Medidas de la tendencia central 3.2
Medidas de variacion 3.3 Medidas de posicion
3.4 Analisis de datos exploratorios. 4. Reglas de
probabilidad y conteo 4.1 E{emplos de espacios
{/ probabilidad 4.2 Las reglas de adicién para
a probabilidad 4.3 Reglas de multiplicacion
% probabilidades condicionales 4.4 Reglas de
ontaduria 4.5 La p_roba_b|l|dadg las reglas de
contaduria 5. Distribuciones de probabilidad
discreta 5.1 Distribuciones de probabilidades 5.2
La media, la variancia, la_desviacion estdndar y
la expectativa 5.3 La distribucién binomial 6. La

A BRIEF VERSION

distribucion normal 6.1 Distribuciones normales
6.2 Aplicaciones de las distribuciones normales
6.3 Teorema del limite central 6.4 Aproximacion
normal a las distribuciones binomiales.
Intervalos de confianza y tamano de la muestra 7.1
Intervalos de confianza 7.2 Intervalos de confianza
para la media cuando se conoce 7.3 Intervalos de
confianza para la media cuando_no se conoce 7.4
Intervalos de confianza y tamano de la muestra
por. proporciones 7.5 Intervalos de confianza para
variancias y desviaciones estandar 8. Prueba de la
hipdtesis 8.1 Pasos en la prueba de la hipotesis -
método tradicional 8.2 Prueba z para una media
8.3 Prueba t para_una media 8.4 Prueba para
una proporcién 8.5 Prueba Chi-cuadrada para
una variancia o desviacion estandar 8.6 Temas
adicionales para la prueba de la hipdtesis 9.
Prueba de la diferencia_entre dos medias, dos
roporciones, y dos variaciones 9.1 Prueba de
a diferencia entre dos parametros 9.2 Prueba
de la diferencia entre dos medias. utilizando la
prueba z 9.3 Prueba de la diferencia entre dos
medias de muestras independientes. utilizando
la prueba t 9.4 Prueba de la diferencia entre dos
medias. muestras dependientes 9.5 Prueba de la
diferencia entre dos proporciones 9.6 Prueba de
la diferencia entre dos variancias 10 . Correlacidn

retroceso 10.1 Correlacién 10.2 Retroceso 10.3
oeficiente de determinacion del error estandar
del calculo 11. Chi-cuadrada y analisis de variancia
[ANOVA por sus siglas en inglés) 11.1 Prueba de
bondad de ajuste 11.2 Prueba utilizando tablas de
contingencia _11.3 Anéljsis de variancia (ANOVA]
Apéndice A. Tablas Apéndice B. Banco de Datos
Apéndice C. Glosario Apéndice D. Respuestas
seleccionadas

AUTOR
Santrock, John
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Conectar la investigacion y los resultados. Como
profesor experimentado, John Santrock conecta a
los estudiantes con la investigacion actual y la apli-
cacion en el mundo real, ayudandolos a ver cdmo la
psicologia del desarrollo desempena un papel im-
portante en sus propias vidas y en sus futuras carre-
ras. A través de un programa de aprendizaje digital
integrado y personalizado, los estudiantes obtienen
la informacién que necesitan para estudiar de forma
mas inteligente y mejorar su rendimiento.

LIBROS EN INGLES

CONTENIDO

Seccién 1. La naturaleza del desarrollo de los nifios 1.
Introduccién Seccién 2. Comienzos 2. Comienzos bio-
l6gicos 3. Desarrollo prenatal 4. Nacimiento Seccién
3. Infancia 5. Desarrollo fisico en la infancia 6. Desa-
rrollo cognitivo en la infancia 7. Desarrollo socioemo-
cional en la infancia. Seccién 4. Primera infancia 8.
Desarrollo fisico en la primera infancia 9. Desarrollo
cognitivo en la primera infancia 10. Desarrollo so-
cioemocional en la primera infancia Seccién 5. Infan-
cia media y tardia 11. Desarrollo fisico en la infancia
media y tardia 12. Desarrollo cognitivo en la infancia
media y tardia 13. Desarrollo socioemocional en la
infancia media y tardia Seccién 6. Adolescencia 14.
Desarrollo fisico en la adolescencia 15. Desarrollo
cognitivo en la adolescencia 16. Desarrollo socioe-
mocional en la adolescencia
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LIFE: THE ESSENTIALS OF

HUMAN DEVELOPMENT
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Life: The Essentials of Human Development es una
breve descripciéon del desarrollo humano que ilustra
coémo los conceptos psicoldgicos se aplican a la vida
cotidiana, al tiempo que expone a los estudiantes al
papel que juegan la culturay la diversidad a lo largo
de la vida.

CONTENIDO

Capitulo 1 El estudio del desarrollo humano Capitu-
lo 2 Teoria e investigacion Principios Capitulo 3 For-
mando una nueva vida Capitulo 4 Nacimiento y desa-
rrollo fisico durante los primeros tres anos Capitulo 5
Desarrollo cognitivo durante los primeros tres anos
Capitulo 6 Desarrollo psicosocial durante los prime-
ros tres anos Primera infancia Capitulo 7 Desarrollo
fisico y cognitivo en la primera infancia Capitulo 8
Desarrollo psicosocial en la primera infancia. Infan-
cia Media Capitulo 9 Desarrollo Fisico y Cognitivo en
la Infancia Media Capitulo 10 Desarrollo Psicosocial
en la Infancia Media. Adolescencia Capitulo 11 De-
sarrollo fisico y cognitivo en la adolescencia Capitulo
12 Desarrollo psicosocial en la adolescencia Adulto
joveny emergente Capitulo 13 Desarrollo fisicoy cog-
nitivo en la edad adulta joven y emergente Capitulo
14 Desarrollo psicosocial en la edad adulta joven y
emergente. Edad Media Capitulo 15 Desarrollo Fisico
y Cognitivo en la Edad Media Capitulo 16 Desarrollo
Psicosocial en la Edad Media Adulto tardio Capitu-
lo 17 Desarrollo fisico y cognitivo en la edad adulta
tardia Capitulo 18 Desarrollo psicosocial en la edad
adulta tardia. The End of Life Capitulo 19 Lidiando con
la muerte y el duelo McGraw-Hill Psychology APA Do-
cumentation Style Guide.
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¢Qué es? Es el programa de edicidon personalizada para profesores, investigadores, autores independientes e instituciones,
desarrollado por McGraw Hill para dar respuesta a las necesidades de proyectos directamente vinculados con la investigacion
en innovacién, humanidades, ciencias, desarrollo tecnolégico, formacién especializada y altamente calificada de la comunidad
académica y de investigadores o autoria propia.

:Cémo te podemos ayudar en publicar tu proyecto de investigacién, en formato impreso y/o digital, con la garantia de calidad
que caracteriza a McGraw Hill?

1 3

Confirmacion del
recurso a través de
dependencias como:
SIN, CONACYT, FOINS,
PFCE, PRODEP, FOMIX

2 a

Firma de
contrato

Contactanos a
través de nuestros
consultores MGH

Se presenta
cotizacién y
asesoria editorial

para una Y PROFOCIE, que son
presentacién y f|r.1anC|a.das.por las
W investigaciones
evaluacion académicas

Porque el aprendizaje lo cambia todo.® f ¥ @ Wi onheatam  www.mheducation.com.mx



¢ Reportes de progreso de cada uno de sus
estudiantes.

¢ Calendario de actividades.

¢ Mayor tiempo para la preparacion de sus clases.

¢ Calificaciones dentro de una boleta.




i ALEKS®

ALEKS es un sistema experto, basado en un sitio web
que, por medio de la inteligencia artificial, facilita el
aprendizaje universitario de temas como:

m ALGEBRA

m PRECALCULO

m GEOMETRIA

TRIGONOMETRIA

COMO FUNCIONA PARA LOS ALUMNOS:

|dentifica el dominio del tema de cada estudiante.

El modelo de aprendizaje se adapta de acuerdo a los temas que
cada persona domina, enfocandose en los que estan por dominar.

Tutor personalizado.
Mantiene a los estudiantes motivados.

Realiza pruebas periddicas para garantizar la retencion de
conceptos y temas.

Autogestion y organizacion de tiempo. Cada alumno contard con
los reportes de desempefio para conocer su avance, asi como
calendario de fecha de actividades por hacer.




@ Create

:CREA TU PRIMER LIBRO
ACADEMICO A LA MEDIDA Y
EN CUALQUIER INSTANTE!

CREATE te permitira personalizar
el contenido del libro ideal
para tu clase. Accede a

create.mheducation.com

Obtén todo el contenido McGraw-Hill
y sigue los siguientes 3 pasos:

Porque el aprendizaje lo cambia todo.®
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SELECCIONA
EL CONTENIDO

Podras elegir entre mas de

93,770 del acervo
de McGraw-Hill.

7,423 titulos
55,228 casos
19,463 articulos
8,989 lecturas

2]

ELIGE EL

ORDEN DE LOS

CAPITULOS PERSONALIZALO

Después de elegir el iElige un tema, portada

contenido, podras definir y todo lo necesario para
el orden de los capitulos obtener un libro 100%

y articulos. creado por ti!
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Simuladores 3D y
juegos interactivos

@ THE BUSINESSSTRATEGY GAME
Competing in a Global Marketplace

Juego de estrategia
empresarial

El Business Strategy Game es un simulador en linea de gran Para obtener mas

éxito utilizado en todo el mundo para cursos de gestion informacidn, visite:
estratégica. Basado en la industria de calzado deportivo y

camaras digitales, BS permite a los estudiantes aplicar los www.bsg-online.com

conceptos que estdn aprendiendo en la clase, experimentando
cdmo manejar sus propios negocios, a través de la toma de
decisiones relacionadas con producciéon, mercadotecnia,
finanzasy recursos humanos.

Porque el aprendizaje lo cambia todo.®




Aplicaciones del Practice

mundo real para :
el aprendizaje Marketing
inmerSiVO. El docente tiene la posibilidad de

desarrollar los objetivos de acuerdo
con su curso. Brindando una
experiencia animada, interactiva,
enfocada en el aprendizaje de sus
estudiantes, a través del ensayo y
error, con un juego holistico, en el
que los estudiantes ven como los
elementos del marketing, trabajan
juntos.

- Los resultados financieros son un
elemento clave para medir el éxito

- Enfocarse en las 4pes del marketing

Juegos de aprendizaje - Reportes de éxito. Facilitan al

multijugador en 3D de docente evaluar el desempeno de
) § sus estudiantes y tomar decisiones
McGraw-Hill

- Incluye datos y situaciones que
reflejan cuestiones del marketing

Disefado por expertos, este producto en el mundo real

se integra con el plan de estudios

basico para ofrecer experiencias de Operations
aprendizaje inmersivas y capacidades
de evaluacion enriqueCidaS. ‘ Practice Operations es una

_ _ : herramienta de simulacion
D|5pon|b_le para cursos: § multimedia interactiva en 3D,
- Marketing » basada en el juego, que ofrece a los
- Administracion } estudiantes la oportunidad de
- Operaciones gestionar las operaciones de una

_ _ : compania de fabricaciény

Estos juegos se integran perfecta- i distribucion de prendas de vestir. El
mente con Connect, incorporandolos simulador coloca a cada jugador en
como Componentes de SUS CUrsos. e|_ pape[ de un tomador’ de

decisiones que gestiona los
diferentes departamentos esta
compania. Este recurso de
aprendizaje permite gestionar las
operaciones, al tiempo que refuerza
conceptos clave, promoviendo el
pensamiento critico y la toma de
decisiones estratégicas.

Visite:
www.mhpractice.com
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